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Acronime si abrevieri

Mecanismul National de Identificare si Refe-

MNIR .
rire
TRM Mecanismul Trans-National de Identificare si
Referire a Victimelor Traficului de Persoane
ANITP Agentia Nationala impotriva Traficului de
Persoane
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CR ANITP Centrul Regional al ANITP
MAE Ministerul Afacerilor Externe
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BCCO Brigada de Combat(_ere a Criminalitatii
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DCCO Directia de Combatgre a Criminalitatii
Organizate
Directia de Investigare a Infractiunilor de
DIICOT PN e .
Criminalitate Organizata si Terorism
IGI Inspectoratul General pentru Imigrari
IGPF Inspectoratul General al Politiei de Frontiera
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Autoritatea Nationala pentru Protectia
ANPDCA Drepturilor Copilului si Adoptie
DGASPC Directia Generala (_:Ie A5|s_,tent_a Sociala si
Protectia Copilului
OIM Organizatia Internationald pentru Migratie
ONG Organizatie neguvernamentala
UE Uniunea Europeana
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Preambul

Dincolo de necesitatea unui cadru formal de actiune, fie ca-I
numim bune practici sau standarde, articulate mai mult sau mai putin
coerent intr-un mecanism interinstitutional, cand aceasta actiune
este menita sa constituie un raspuns energic unui tip de criminalitate
ca traficul de persoane, nu putem trata cu superficialitate poate cel
mai important pas al procesului de combatere inteles ca ansamblul
masurilor judiciare si sociale destinate stoparii traficului. Acest pas
este cel al identificarii celor vatamati de actiunea criminala care, in
mod natural, este completat de cel al incredintarii victimelor acelor
furnizori de servicii implicati in asistarea acestora pe parcursul
procesului de recuperare si reintegrare.

Pornind de la aceasta convingere, institutiile responsabile din
Romania, alaturi de organizatii inter sau neguvernamentale au
pus bazele unui Mecanism National de Identificare si Referire a
victimelor traficului de persoane inca din 2007, instrument care,
pe masura ce a fost integrat in activitatea curenta a celor implicati,
si-a dovedit utilitatea si a produs efecte pe mai toate planurile
relationate luptei antitrafic - detectarea situatiilor de trafic, asistenta
victimelor, urmarirea penala si condamnarea traficantilor si, deseori,
chiar la stoparea traficului inainte ca acesta sd se materializeze in
exploatarea persoanelor.

Alaturi de alte initiative si demersuri de prevenire si combatere,
MNIR a contribuit la dezvoltarea capacitatii de actiune impotriva
traficului de persoane care, din nefericire, continua sa faca
numeroase victime in tara noastra, pe fondul mentinerii si perpetuarii
unor vulnerabilitdti fie ele individuale sau socio-economice. In
acest context, interesul si preocuparea multora de a-si imbunatati
activitatea, a conturat tot mai mult nevoia eliminarii sau atenuarii
imperfectiunilor inerente mecanismului in discutie, conceput cu mai
bine de 10 ani in urma.

Agentia Nationald Impotriva Traficului de Persoane a receptat
semnalarile partenerilor sai, atat cei din zona guvernamentala, cat
si cei din societatea civila, si a dat curs acestei idei de revizuire a
MNIR, demers realizat in cadrul proiectului “Traficul de persoane - o
abordare centrata pe victime”, finantat din Fondul pentru Securitate
Interna - componenta pentru cooperare politieneasca si derulat in
perioda 2017-2018.

Initiativa a beneficiat de sprijinul si contributia unui numar
consistent de organisme si specialisti din domeniu, la randul lor,
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preocupati de cresterea eficientei procesului de identificare si
referire a victimelor traficului de persoane. Aportul acestora a fost
cristalizat intr-o constructie conceptuald a carei claritate si nivel
de detaliu credem ca va aduce plus valoare efortului antitrafic la
nivel national si poate chiar in ceea ce priveste victimele de origine
romand exploatate in straindtate, dar, bineinteles, cu conditia
indispensabila a asumarii si implementarii masurilor cu maximum
de responsabilitate si profesionalism din partea celor chemati sa
contribuie la stoparea traficului.

Ca o ultima precizare, editarea si diseminarea, respectiv sesiunile
de formare a specialistilor pe noua conceptie a mecanismului au fost
gandite ca prim stagiu al demersului de adoptare al unui nou MNIR,
forma juridica de reglementare urmand sa fie decisa alaturi de toti
cei implicati in proiect.

Multumim tuturor celor care prin opiniile, experienta si chiar
criticile lor ne-au sprijinit iIn a elabora acest instrument si ne
exprimam convingerea ca le va fi util profesionistilor interesati atat
de performantd, cat si de dezvoltarea lor profesionala.

Colectivul ANITP
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CAPITOLUL 1. Termeni si definitii
operationale

Traficul de persoane!
1. Recrutarea, transportarea, transferarea, adapostirea sau
primirea unei persoane in scopul exploatarii acesteia, savarsita:
e prin constrangere, rapire, inducere in eroare sau abuz de
autoritate;
e profitdnd de imposibilitatea de a se apara sau de a-si exprima
vointa ori de starea de vadita vulnerabilitate a acelei persoane;
e prin oferirea, darea, acceptarea sau primirea de bani ori de
alte foloase in schimbul consimtamantului persoanei care are
autoritate asupra acelei persoane, se pedepseste cu inchisoare
de la 3 la 10 ani si interzicerea exercitarii unor drepturi.
2. Traficul de persoane savarsit de un functionar public in exercitiul
atributiilor de serviciu se pedepseste cu inchisoare de la 5 la 12 ani.
3. Consimtamantul persoanei victima a traficului nu constituie
cauza justificativa.

Traficul de minori?

1. Recrutarea, transportarea, transferarea, adapostirea sau
primirea unui minor, in scopul exploatarii acestuia, se pedepseste cu
inchisoarea de la 3 la 10 ani si interzicerea exercitarii unor drepturi.

2. Pedeapsa este inchisoarea de la 5 la 12 ani si interzicerea
exercitarii unor drepturi atunci cand:

a) fapta a fost savarsita in conditiile art. 210 alin. (1);

b) fapta a fost savarsita de catre un functionar public in exercitiul

atributiilor de serviciu;

c) fapta a pus in pericol viata minorului;

d) fapta a fost savarsita de un membru de familie al minorului;

e) fapta a fost savarsita de catre o persoana in a carei ingrijire,

ocrotire, educare, paza sau tratament se afla minorul ori de o
persoana care a abuzat de pozitia sa recunoscuta de incredere
sau de autoritate asupra minorului.

3. Consimtamantul persoanei victima a traficului nu constituie
cauza justificativa.

Exploatarea
Prin exploatarea unei persoane se intelege3:

1 Noul cod penal, art. 210
2 Noul cod penal, art. 211
3 Noul cod penal, art. 182
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a) supunerea la executarea unei munci sau indeplinirea de
servicii, Tn mod fortat;

b) tinerea in stare de sclavie sau alte procedee asemanatoare
de lipsire de libertate ori de aservire;

c) obligarea la practicarea prostitutiei, la manifestari
pornografice in vederea producerii si difuzarii de materiale
pornografice sau la alte forme de exploatare sexuala;

d) obligarea la practicarea cersetoriei;

e) prelevarea de organe, tesuturi sau celule de origine umana,
in mod ilegal.

Alte definitii:

Art. 4 Conventia Consiliului Europei privind lupta Tmpotriva

traficului de persoane*:

a) expresia trafic de fiinte umane desemneaza recrutarea,
transportul, transferul, cazarea sau primirea persoanelor,
prin amenintarea cu ori prin utilizarea fortei sau a altor forme
de constrangere, prin rapire, frauda, inselaciune, abuz de
autoritate ori de o situatie de vulnerabilitate sau prin oferirea
ori acceptarea de plati sau de avantaje pentru obtinerea
consimtamantului unei persoane avand autoritate asupra altei
persoane, in scopul exploatarii.

b) consimtamantul unei victime a traficului de fiinte umane la
exploatarea enuntat la lit. a) nu prezinta relevanta atunci cand
a fost utilizat unul dintre mijloacele enuntate la lit. a);

C) recrutarea, transportul, transferul, cazarea sau primirea unui
copil in scopul exploatarii se considera trafic de fiinte umane,
chiar dacd nu implica nici unul dintre mijloacele enuntate la
lit. a);

Directiva 2011/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului
privind prevenirea si combaterea traficului de persoane si protejarea
victimelor acestuia®

2. Stare de vulnerabilitate inseamna o situatie in care persoana
in cauza nu poate decéat sa se supuna abuzului implicat, neavand o
alternativa reala sau acceptabila.

3. Exploatarea include cel putin exploatarea prostitutiei altor
persoane sau alte forme de exploatare sexualda, munca sau serviciul
fortat, inclusiv cersitul, sclavia sau practicile similare sclaviei,
aservirea, exploatarea activitatilor infractionale sau prelevarea de
organe.

4 Art. 4 din Conventia Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului de persoane, Varsovia, 2005

5 Art. 12, Directiva 2011/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului privind prevenirea si combaterea trafi-
cului de persoane si protejarea victimelor acestuia, Parlamentul European si Consiliul Uniunii Europene, 2011
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Consimtamantul unei victime a traficului de persoane la exploatare,
indiferent daca este intentionat sau efectiv, este irelevant atunci
cand a fost folosit oricare dintre mijloacele prezentate la alineatul

(1).

Mecanismul national de identificare si referire
(MNIR)

Mecanismul national de identificare si referire este un cadru formal
de cooperare, in baza caruia institutii guvernamentale si organizatii
indeplinesc atributiile statuate pentru protejarea si promovarea
drepturilor victimelor traficului de persoane, unindu-si eforturile intr-
un parteneriat strategic cu societatea civila. Scopurile unui MNIR
implicd asigurarea cd drepturile victimelor traficului de persoane
sunt respectate, precum si implementarea unor proceduri eficiente
de referire a victimelor catre servicii specializate de protectie si
asistenta si monitorizarea calitatii serviciilor oferite.

Tara de origine
Tara din care provine o persoana care a fost traficata.

Tara de destinatie
Tara in care persoana a fost/va fi exploatata.

Victima traficului de persoanes

Victima traficului de persoane este persoana care a fost recrutata,
transportata sau transferata, prin mijloace specifice de coercitie,
inselaciune, abuz de putere sau al starii de vulnerabilitate, in scopul
exploatarii sale, pe teritoriul statului de origine/resedinta sau
transnational, indiferent daca exploatarea a survenit sau nu. Orice
persoana fizica despre care exista informatii ca a suferit o vatamare
fizica sau psihica, o suferinta emotionald, o pierdere economica
sau o vatamare grava a drepturilor sale fundamentale, prin actiuni
sau inactiuni care incalcd legislatia penald n materia prevenirii
si combaterii traficului de persoane. Consimtamantul victimei la
exploatare e irelevant daca a fost folosit oricare dintre mijloacele
mentionate pentru exploatare.

Victima potentiald a traficului de persoane - persoana/ minorul
detectat(3) Tnainte de a fi exploatata, in timpul exploatarii sau dupa
ce a evadat din situatia de trafic si care prezintd semne specifice

6 Art. 3 din Protocolul privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului de persoane, in special al femeilor
si copiilor, aditional la Conventia Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale organizate, transpus in
legislatia nationald prin Legea 678/2001 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane, amendata si
completatd prin Legea 230/2010 - preluat si in Codul Penal art.210 alin.3
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procesului de trafic.

Victima prezumata a traficului de persoane - persoana/ minorul
despre care exista indicatori ca a fost traficata, decizia privind
statutul acesteia realizandu-se in baza unui interviu de identificare.

Victima identificata a traficului de persoane - persoana/ minorul
care isi capata statut legal de persoana vatamata/martor dupa ce
colaboreaza cu organele de urmarire penald, din perspectiva legala,
sau dupa ce institutii sau organizatii specializate ii atribuie statut,
din perspectiva victimologicd. De asemenea, victima traficului
de persoane/minori poate fi identificatéd direct de catre organele
judiciare, exclusiv prin alte mijloace specifice anchetei penale decat
cele care presupun audierea persoanei/ minorului, fara a colabora
insa cu acestea.

Victima minora - persoana cu varsta mai mica de 18 ani care a
suferit infractiunea de trafic de minori.

Victima cetatean strdin - orice persoana, cetatean din spatiul
comunitar UE sau resortisant din tara terta care a suferit infractiunea
de trafic de persoane/ minori.

Identificarea victimelor traficului de persoane

Identificarea victimelor traficului de persoane este procesul
de evaluare si constatare a faptului cad o persoana este victima a
traficului de persoane si luarea masurilor de asigurare a accesului
acesteia la servicii de protectie si asistenta. Constituie prima etapa
a mecanismului de identificare si referire. Se realizeazd pe doua
directii: abordarea legala si abordarea victimologica.

Detectarea victimei in comunitate
Detectarea victimei traficului de persoane/minori este procesul
care presupune depistarea semnelor care sugereaza o posibila
situatie de trafic si a victimelor potentiale, determinadnd notificarea
acestora in cadrul MNIR.

Indicatori/indicii de identificare
Indicatorii/indicii de identificare sunt semne care pot indica
faptul ca, in cazul persoanei, s-au folosit elemente componentele
ale traficului de persoane: actiuni/mijloace/scopuri, care arata ca
aceasta se afla/s-a aflat in situatie de exploatare, ca urmare a
infractiunii de trafic de persoane. Analiza indicatorilor se realizeaza
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conform anexei.

Evaluarea riscului

Procedura formald, standardizata, realizata cu scopul de a identifica
si evalua riscurile asociate situatiei in care se afla persoana traficata
si In baza careia se va lua decizia privind asistarea si protejarea
persoanei (in tara de origine sau destinatie; intr-o locuinta protejata/
centru rezidential sau in familie) sau privind repatrierea acesteia.
Evaluarea riscului reprezinta un proces continuu, care se va realiza
de la primul contact cu victima si pana la finalul programului de
asistenta si protectie in care aceasta este inclusa. Evaluarea riscului
se realizeazd pe 2 directii: evaluarea din punctul de vedere al
securitatii personale (cu sprijinul politiei) si evaluarea din punctul
de vedere al sanatatii fizice, psihologice si nevoilor de asistenta
(de catre furnizorul de asistenta, in colaborare cu parteneri cu
responsabilitati in protectia si asistenta victimelor).

Abuz al unei stari de vulnerabilitate

In identificarea victimei traficului de persoane, se va avea in
vedere vulnerabilitatea personald, situationala sau circumstantiala,
intervenita anterior traficului si care a predispus persoana la aceasta
forma de victimizare. Vulnerabilitatea persoanei include: istoric de
abuz/neglijare in familia de origine; saracie; dizabilitate; factori ce
tin de comunitate si excluziune sociald; migratie nereglementata;
provenienta dintr-o zond cu conflicte armate. In procesele de
trafic, recrutorul/traficantul se folosesc in mod intentionat de
vulnerabilitatea persoanei in scopul exploatarii sale, astfel incat
persoana ajunge sa considere ca dandu-si acordul pentru forma
de exploatare e singura alternativa reald si acceptabila pentru
situatia In care se afla. Caracteristicile personale ale victimelor si
circumstantele in care se afla vor fi luate in calcul de profesionistul
implicat in identificarea persoanei, in ceea ce priveste stabilirea
abuzului starii de vulnerabilitate.

Referirea
Referirea  reprezintd incredintarea victimei (prezumate/
identificate) catre furnizorii de servicii specializate de protectie si
asistenta.

Asistenta victimelor traficului de persoane
Masuri, programe si servicii (specializate) implementate de
organizatii neguvernamentale, autoritati locale sau prin colaborarea
dintre cele doua, care pot include, fara a fi limitate la: asistenta
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rezidentiala, medicald, psihologicd, materiala, educationala, legala
si reinsertie profesionald. Programele de asistenta pot fi furnizate
in regim de criza, pe termen mediu si lung, atat in tarile de origine,
cat si destinatie.

Protectia victimelor traficului de persoane
Componenta esentiala a oricarui program de asistenta, atat in
ceea ce priveste masurile luate pentru siguranta fizica, cat si pentru
consolidarea perspectivelor de (re)integrare sociala a victimei atéat
in tara de origine, cat si in cea de destinatie sau intr-un stat tert.

Plan de management al riscului imediat
Set de masuri si actiuni luate in baza evaluarii prealabile a riscurilor
si nevoilor de catre echipa multidiciplinara implicata in evaluare si
coordonata de catre specialistul CR ANITP, in vederea eliminarii sau
diminuarii riscurilor imediate si a acoperirii nevoilor victimei.

Beneficiar al programului de protectie si
asistenta
Victima traficului de persoane/minori inclusa intr-un program de
servicii de protectie si asistenta (in criza, de lunga durata, in vederea
reintegrarii sociale, in vederea repatrierii) organizat de un furnizor
de asistenta (ONG sau DGASPC).

Perioada de recuperare si reflectie

Drept acordat victimelor traficului de persoane cetateni romani sau
straini de a avea pana la 90 de zile la dispozitie pentru a se stabiliza
fizic, psihologic si social, pentru a evita influenta traficantilor sau
pentru a lua o decizie in cunostinta de cauza privind cooperarea
cu autoritdtile competente. In perioada de recuperare si reflectie,
victimele traficului de persoane beneficiaza de consiliere psihologica,
de asistenta medicala si sociald, de medicamente si hrana, precum
si de cazare, la cerere, in centrele sau locuintele protejate si
sunt informate cu privire la procedurile judiciare si administrative
aplicabile.

Manager/responsabil de caz
Profesionistul, reprezentant al unei organizatii neguvernamentale,
al municipalitatii sau din partea DGASPC care coordoneazd si
monitorizeaza implementarea tehnicilor si procedurilor specifice
interventiei de protectie si asistenta specializatd pentru adresarea
situatiilor problema si cresterea bunastarii fizice, emotionale si

economice a victimei, beneficiara de servicii.
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Mediator intercultural

Un profesionist care functioneaza ca intermediar intre migranti,
autoritati locale, organizatii neguvernamentale, cautédnd sa
solutioneze o situatie de vulnerabilitate in care se gaseste migrantul,
pentru facilitarea integrarii acestuia in contextul social si cultural al
tarii gazda. Profesionistul lucreaza respectand principiile neutralitatii,
secretului profesional si medierii echidistante intre institutie si
beneficiar.

Repatrierea voluntara asistata

Proces de pregatire a intoarcerii voluntare in tara de origine
sau de resedintd a unei/unor persoane traficate pe teritoriul altui
stat. Presupune o serie de actiuni si masuri standardizate menite a
asigura intoarcerea persoanei/ minorului n conditii de siguranta,
cu demnitate, in baza consimtamantului persoanei/ tutorelui, cu
asistenta specializata si cu preluarea victimei/lor in tara de origine
sau resedinta.

Interesul superior al copilului’

Principiu prin intermediul caruia statul se angajeaza, prin masuri
specifice, sa asigure copilului protectia si ingrijirea adecvate, luand
in considerare drepturile si obligatiile parintilor. In determinarea
interesului superior al copilului se au in vedere:

a) nevoile de dezvoltare fizica, psihologicd, de educatie si
sanatate, de securitate si stabilitate si apartenenta la o
familie;

b) opinia copilului, n functie de varsta si gradul de maturitate;

c) istoricul copilului, avand in vedere, in mod special, situatiile
de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta forma de violenta
asupra copilului, precum si potentialele situatii de risc care
pot interveni in viitor;

d) capacitatea parintilor sau a persoanelor care urmeaza sa
se ocupe de cresterea si ingrijirea copilului de a raspunde
nevoilor concrete ale acestuia;

e) mentinerea relatiilor personale cu persoanele fata de care
copilul a dezvoltat relatii de atasament.

Autoritatile competente vor stabili standarde pentru toate

institutiile, serviciile si facilitatile adresate copiilor.

(Re)Integrare
Este definita ca procesul de recuperare si integrare economica si

sociald In urma unei experiente de trafic. Aceasta incluziune este
7 Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului, 1989
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complexa si trebuie sa aiba locin spatii sociale, culturale si economice.
Aceasta include asezarea intr-un mediu stabil si sigur, accesul la un
nivel de trai rezonabil, bunastarea mentala si fizica, oportunitatile
de dezvoltare personald, sociala si economica si accesul la sprijinul
social si emotional. Aceasta poate implica intoarcerea in familia si/sau
comunitatea de origine. De asemenea, poate implica si integrarea
intr-o noua comunitate si chiar intr-o tara noua. Un aspect central
al reusitei/integrarii reusite este cel al abilitarii, respectiv sprijinirea
victimelor sa dezvolte abilitati de independenta si de autoprotectie
si sa se implice activ in recuperarea si (re)integrarea lor.8

8 Rebecca Surtees, ,Re-Integrarea persoanelor traficate-dezvoltarea mecanismelor de evaluare si monitorizare”,
Institutul NEXUS, 2009
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CAPITOLUL 2. Principii etice
si deontologice in aplicarea
Mecanismului national de identificare
si referire a victimelor traficului de
persoane

MNIR se ghideaza dupa principiile de dezvoltare a mecanismelor
nationale®:

e Protejarea drepturilor persoanelor traficate ca prioritate a tuturor
masurilor antitrafic.

e Masurile prevazute vor fi implementate in baza unei definitii
extinse a traficului de persoane, pentru a crea conditiile necesare
de protectie si asistenta pentru victimele tuturor formelor de trafic
de persoane.

e Serviciile de protectie si asistenta trebuie sa fie disponibile, in
mod egal, tuturor victimelor traficului de persoane.

e Masurile de protectie si asistenta pentru victimele traficului
de persoane vor include o gama variata de servicii specializate,
pornindu-se de la nevoile identificate ale victimelor.

e Cercetarea si urmarirea penald eficiente vor fi obtinute prin
implementarea unor masuri bazate pe centralitatea victimei si
drepturile omului.

e Combaterea traficului de persoane prevede o abordare
multidisciplinard si intersectoriald si va implica toti partenerii
relevanti din sfera guvernamentala si neguvernamentala.

e Rolurile si responsabilitatile tuturor partenerilor implicati
in implementarea MNIR sunt clar definite si descrise. Se asigura
transparenta procedurilor.

e MNIR contine prevederi cu privire la cooperarea regionald si
trans-nationala in domeniul prevenirii si combaterii traficului de
persoane, protectiei si asistentei victimelor infractiunii.

e Masurile MNIR au la baza principiile legitimitatii si asumarii
responsabilitatii.

Principii de lucru

Institutiile si organizatiile partenere in implementarea MNIR vor
avea in vedere respectarea urmatoarelor principii de lucru:

9 Rebecca Surtees, ,Re-Integrarea persoanelor traficate-dezvoltarea mecanismelor de evaluare si monitorizare”,
Institutul NEXUS, 2009
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Neconditionarea asistentei si protectiei pentru
victimele traficului de persoane

Toate victimele traficului de persoane au dreptul sa primeasca
servicii specializate de asistentd si protectie de indata ce au fost
identificate ca avand acest statut. Victimele traficului de persoane
au dreptul sa primeasca asistenta rezidentiald (in locuinte protejate
sau centre specializate), asistentd medicald, psihologica, legala,
sociald, asistenta de subzistenta, reinsertie profesionald si alte
masuri incluse in MNIR. Serviciile de asistenta vor fi furnizate in
baza consimtamantului (scris) prealabil al victimei si indiferent de
decizia sa de a coopera sau nu cu organele de cercetare si urmarire
penala.

Securizare si securitate

Traficul de persoane este o infractiune grava care implica retele
de criminalitate organizata, ceea ce presupune riscuri atat pentru
victime, cat si pentru furnizorii de servicii de asistenta si protectie.
Decizia asupra implementarii oricareia dintre masurile prevazute in
MNIR va fi luata dupa realizarea unei evaluari complexe a riscurilor
implicate. Securizarea si securitatea victimelor traficului de persoane
si a personalului din organizatiile si institutiile furnizor de asistenta
si protectie vor fi considerate prioritare si vor fi tratate ca atare de
toti partenerii MNIR.

Confidentialitate si protectia datelor

Toate masurile prevazute in MNIR vor fi implementate dupa
reguli stricte de confidentialitate. Regulile vor defini modalitatile de
transmitere a informatiilor cu caracter sensibil, colectarea, arhivarea
si transferul datelor legate de cazurile de trafic de persoane si vor
fi aplicate de partenerii MNIR. Organizatiile si institutiile care ofera
servicii de asistenta si protectie vor informa victimele traficului
de persoane, beneficiari ai serviciilor, in legaturd cu scopurile la
care servesc colectarea, stocarea si transmiterea informatiilor
confidentiale si sensibile, explicand si modul in care acestea vor fi
folosite. Victimele traficului de persoane au dreptul de a-si accesa
oricand informatiile confidentiale si sensibile (continute intr-un dosar
sau fisier). Datele personale ale victimelor traficului de persoane vor
fi transmise numai dupa obtinerea consimtamantului din partea lor
si numai catre organizatii sau institutii cu atributii de lucru in cazul
lor. Se va avea in vedere oferirea minimului de informatii necesar

Mecanismul National de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de Persoane




Capitolul 2. Principii etice si deontologice in aplicarea Mecanismului national de

identificare si referire a victimelor traficului de persoane

in implementarea masurilor prevazute in MNIR. Sub nicio forma
informatiile transmise nu vor fi de natura a expune persoana traficata
la riscuri de discriminare, revictimizare sau de securitate (e.g.
diagnostice medicale, istoric familial, istoric de abuzuri, informatii
furnizate catre mass-media). Nu vor fi dezvaluite informatii care nu
tin de solutionarea efectiva a situatiei de vulnerabilitate cu care vine
victima traficului de persoane.

Protejarea impotriva discriminarii

In implementarea mésurilor prevazute in MNIR, victimele
traficului de persoane vor primi tratament egal, indiferent de gen,
orientare sexuald, origine etnica sau rasiald, varsta, credinte si
practici religioase, convingeri politice, mediu de provenienta social
si cultural, si vor fi protejate de efectele prejudecatilor referitoare
la situatia de exploatare, indiferent de scopul exploatarii (servicii
sexuale, constrangere la comiterea de infractiuni etc.).

Protejarea intereselor victimelor traficului de
persoane

In implementarea mé&surilor prevdzute in MNIR, drepturile si
interesele victimelor traficului de persoane vor prevala. Toate
masurile vor fi implementate intr-o manierda care nu lezeaza
drepturile sau bunastarea persoanelor traficate. Aceste masuri pot
fi amanate sau intrerupte daca exista indicii ca implementarea lor
ar creste riscurile legate de siguranta, sanatate sau revictimizare.

Participarea victimei traficului de persoane in
luarea deciziilor privitoare la protectie si asistenta

Toate victimele adulte ale traficului de persoane au dreptul de a
decide pentru ele insele masurile care sunt in interesul lor. Masurile
specifice de protectie si asistenta detaliate in MNIR au fost concepute
pornind de la asumptia ca victimele traficului de persoane isi cunosc
cel mai bine situatia si nevoile urgente. Aceste masuri implica, de
asemenea, insotirea si sprijinirea victimei in luarea deciziei privind
asistenta, in agrearea planului individualizat de (re)integrare si iau
in considerare autonomia persoanei.

Consimtamantul informat
Toate masurile cuprinse in MNIR sunt implementate cu
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consimtamantul victimei traficului de persoane, dupa ce aceasta a
fost informata in prealabil asupra drepturilor sale, asupra masurilor
luate pentru protejarea si asistarea sa si consecintelor pe care
masurile le au asupra persoanei si familiei sale (drepturile sunt
prevazute in legea speciald). Informarea victimelor se va face intr-
un limbaj accesibil victimei.

Informare obiectiva privind drepturile

Informatiile furnizate victimelor traficului de persoane cu privire
la drepturile lor si optiunile de protectie si asistenta vor fi obiective
si adecvate realitatii din practica. Profesionistul care face informarea
victimei va evita sa creeze false asteptari sau sa emita promisiuni in
afara atributiilor organizatiei sau institutiei din care face parte.

Abordare centrata pe nevoile si particularitatile
individuale

Fiecare victima a traficului de persoane va fi tratata intr-o maniera
individualizata, in acord cu circumstantele in care se afld, nevoile
si interesele sale. Pentru fiecare victima inclusa intr-un program
specializat de asistenta si protectie, managerul de caz va intocmi un
plan individualizat de (re)integrare, care sa contina masuri cu privire
la: adresarea nevoilor victimei, bunastare fizicd si emotionalg,
experienta de viata si resurse (individuale, familiale, etc.).

Sprijin emotional si respect pentru experienta
individuala a traumei

Experienta de trafic de persoane lasa amprente asupra bunastarii
emotionale si fizice a victimelor, avand influentd directda asupra
comportamentului lor si abilitatilor de a lua decizii si de a face
planuri de viitor. Victimele traficului de persoane vor primi sprijin
emotional si insotire in toate interactiunile lor cu partenerii MNIR.
Sprijinul emotional include: o atitudine de intelegere, acceptare,
respect pentru persoana si valorile sale; recunoasterea experientelor
prin care victima a trecut; va urmari construirea unui sentiment de
securizare; de recunoastere si folosire a propriilor resurse; respect
pentru liberul arbitru si incurajarea autonomiei victimelor.

Atitudinea profesionistilor fata de victimele traficului de persoane
va fi modelatd de cunoasterea efectelor pe care le au violentele
suferite asupra calitatii vietii si personalitatii lor. Fiecare persoana
raspunde diferit la evenimente traumatice, insa victimele pot trai
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teama intensa, furie, neajutorare, pierderea sperantei, depresie,
pierderea increderii in sine si in altii, violenta fata de sine si altii,
nevoia de reexpunere la situatii cu potential traumatic, consum
de substante psihoactive. Profesionistii care lucreaza cu victimele
traficului de persoane vor aborda aceste situatii cu tolerantd si
intelegere, construind impreuna cu victimele interventii de asistenta
psihologica specializate (psihoterapie, consiliere psihologica, suport
psihologic si insotire).

Protejare impotriva revictimizariiv

Victimele traficului vor fi protejate impotriva riscurilor de
revictimizare sau agravarii oricaror suferinte (fizice sau emotionale)
care, desi survenite in procesul de trafic, pot fi augmentate in timpul
identificarii victimei, in timpul perioadei de asistentd, pe parcursul
procedurilor judiciare, in instanta si in faza de monitorizare.
Revictimizarea se traduce prin lipsa sentimentelor de predictibilitate
si control asupra propriei persoane si a dreptului de a alege;
sentimente de insecuritate si nedreptate.

Printre factorii care pot creste riscul de revictimizare se numara:
nerespectarea perioadei de recuperare si reflectie; neinformarea
victimelor cu privire la drepturile lor; nereferirea lor catre furnizori
de asistenta; returnari ale victimelor in tara de origine realizate
fara asistenta; luarea de declaratii de la victime Tn mod repetitiv;
neaplicarea masurilor de protectie a victimei in instanta; abuzuri
de vulnerabilitate realizate de furnizorii de asistentd; conditionarea
asistentei etc.

S-au identificat 4 forme ale revictimizarii la victimele traficului de
persoane:

e efecte negative asupra stimei de sine, incredere scazuta in
sistemul legal, In institutiile statului; lipsa increderii in lume si
dificultdti in a se proiecta in viitor;

e intensificarea simptomelor post-traumatice prin retrairea
situatiei de trafic in timpul audierii victimei (de catre politie, procuror,
in instantd);

e intarzierea recuperdarii fizice si emotionale a victimei;

e reactivarea amintirilor traumatice in timpul procesului penal.

10 Marjan Wijers - Victimizarea secundara (2015), articol scris pentru Manualul Asistentilor Sociali, proiect EU
ISEC - Imbunatatirea asistentei legale pentru victimele traficului de persoane
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Protejarea interesului superior al copilului

In cazul victimelor minore, interesul superior al copilului e
considerat o prioritate mai Tnalta decéat interesul organizatiilor sau
institutiilor care il ocrotesc. Copiii trebuie sa primeasca informatii
adecvate varstei si nivelului lor de intelegere, iar profesionistii le
vor oferi posibilitatea de a-si exprima dorintele, indoielile, parerea,
in fiecare stadiu al masurilor de protectie si asistenta, in functie de
varsta si nivelului lor de intelegere.
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CAPITOLUL 3. Mecanismul national
de identificare si referire a victimelor
traficului de persoane - consideratii
generale

MNIR urmareste adoptarea unui raspuns unitar, coordonat de
catre toate institutiile si organizatiile implicate in lupta antitrafic, fapt
care conduce la imbunatatirea capacitatii de identificare a victimelor
traficului de persoane si de asigurare a protectiei si asistentei
acestora, indiferent de persoana, institutia sau organizatia cu care
aceasta intra in contact pentru prima data.

MNIR reprezinta ansamblul de norme (masuri si actiuni) destinate
identificarii si referirii victimelor traficului de persoane in vederea
asigurarii nevoilor de asistenta si protectie ale acestora.

Acest document poate fi modificat in functie de evolutia si situatia
traficului de persoane in Romania si de implicarea unor noi institutii/
organizatii in activitati directe de combatere a traficului de persoane
si asistenta a victimelor acestuia®l.

MNIR reprezinta astfel ansamblul de masuri si actiuni coordonate
la nivel national de ANITP si destinate protejarii drepturilor
fundamentale ale victimelor traficului de persoane, ANITP
indeplinind in acest caz rolul de coordonator national si punct focal
in implementarea MNIR.

Conform situatiilor statistice!? ale victimelor traficului de persoane,
realizate de ANITP, victimele identificate de-a lungul anilor se pot
fmparti in 3 categorii distincte: victime cetateni romani traficati in
Romania, victime cetateni romani traficati international si victime
cetateni straini, traficati in Romania. Pentru fiecare categorie vom
avea in vedere subcategoriile victime adulte si victime minore, iar
pentru victimele cetateni strdini, vom tine cont de statutul acestora,
respectiv cetateni europeni si cetateni originari din tari terte, cat si
apatrizi.

11 Ordin nr. 335 din 29 octombrie 2007 pentru aprobarea Mecanismului National de Identificare si Referire a
Victimelor Traficului de Persoane
12 http://www.anitp.mai.gov.ro/categoria/cercetare/studii/
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Fiecare masura si fiecare actiune intreprinse in MNIR ar trebui,
pe de o parte, sa fie individualizate si adaptate profilului victimei
traficului de persoane si a victimei traficului de minori si, pe de
alta parte, sa respecte proceduri operationale standard care ofera
actorilor implicati instrumente practice, adecvate pentru fiecare
etapa a coordonarii interinstitutionale ca urmare a sesizarilor locale,
nationale sau transnationale.

Procedurile operationale standard (POS) sunt compuse din masuri
distinctive, integrate si adaptate pe parcursul intregului proces de
identificare si referire a victimelor traficului.

Procedurile operationale standard au in primul rand rol de ghid
in identificarea victimelor traficului de persoane si in referirea lor
ulterioara catre serviciile adecvate de protectie si asistenta, dar
si rol de monitorizare si evaluare cu scopul de a oferi informatii
relevante pentru a realiza politicile antitrafic, strategiile nationale
antitrafic, imbunatatirea calitatii serviciilor de asistenta si protectie,
planificarea activitatilor de prevenire, identificarea proactiva a
victimelor si sustinerea combaterii traficului de persoane si a
traficului de minori.

Relatii interinstitutionale/organizationale in
cadrul MNIR

In cadrul MNIR, POS-urile sunt concepute ca un instrument de
lucru pentru practicienii si specialistii din organizatii guvernamentale,
neguvernamentale si internationale angajate in domeniul antitrafic
din Romania, la diferite nivele. Printre practicieni si specialisti se
numara:

e Lucratori ANITP

e Politisti specializati DCCO, BCCO, SCCO

e Procurori specializati DIICOT

e Politisti IGPF

¢ Judecatori

e Jandarmi

e Avocati specializati

e Asistenti sociali specializati DGASPC si ONG

e Psihologi specializati DGASPC si ONG

e Interpreti si mediatori interculturali

e Operatorii liniei de asistenta antitrafic- Tel Verde
e Operatorii liniei de asistenta pentru violenta in familie
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e Operatori Telefonul Copilului

e Profesionisti in domeniul sanatatii, inclusiv medici specialisti in
medicina legala

e Inspectori ai muncii

e Sindicalisti

e Ofiteri ai serviciului de imigrare IGI

e Personal din centrele de detentie si probatiune

e Reprezentanti ai organizatiilor internationale

e Oficiali din ambasade si consulate

Prim punct de notificare

Pentru un mecanism eficient, fiecare organizatie/institutie
implicata in MNIR trebuie sa numeasca, in cadrul structurii sale, un
prim punct de notificare. Primul punct de notificare este specialistul/
persoana care va actiona ca punct central de comunicare cu ANITP
pentru toate cazurile care necesita colaborare pentru informare,
indrumare si asistenta in criza sau de lunga durata a victimelor
prezumate/identificate. In cadrul furnizorilor de servicii specializate
de protectie si asistenta pentru victime, punctul de notificare trebuie
sa fie managerii de caz, atat pentru victime minore, cat si adulte.

Un rol important in implementarea MNIR, il au, pe langa practicienii
din domeniu, personalul nespecializat si membri ai comunitatii.
Printre acestia sunt:

e Politisti din politia nationala la nivel local, politia transporturi

e Lucratori stradali; servicii sociale stradale ale DGASPC sau ONG

e Preoti

e Cadre didactice

e Notari

e Consilieri scolari

e Personal medical din toate domeniile, inclusiv din Directiile de
Sanatate Publica

e Lucratori AJOFM

e Inspectori scolari

e Asistenti sociali, psihologi, juristi din DGASPC-uri si ONG-uri cu
diverse domenii de asistare a grupurilor vulnerabile: persoane cu
dizabilitati, persoane infectate HIV, persoane toxico-dependente,
violenta in familie, varstnici etc.

e Membri ai comunitatii.
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Principalii actori nationali in implementarea MNIR

Agentia Nationald Impotriva Traficului de Persoane -
ANITP

Agentia este o structura de ordine si sigurantd publica, avand
competenta generald in domeniul propriu de activitate, care
evalueaza si monitorizeaza activitatea desfasurata in domeniul
luptei impotriva traficului de persoane de catre institutiile publice
si organizatiile neguvernamentale, indeplinind rolul de raportor
national.

Structurile ANITP responsabile cu implementarea MNIR sunt:
Structura centrala (SC ANITP) si cele 15 centre regionale (CR
ANITP), fara personalitate juridica, constituite in judetele in care
functioneaza curti de apel.

Directia de Combatere a Criminalitatii Organizate (DCCO)

DCCO este unitatea specializaté din structura Inspectoratului
General al Politiei Romane (IGPR), cu competenta teritoriala
generald, care desfasoara si coordoneaza activitatea de combatere
a criminalitatii organizate la nivel national. DCCO are in subordine
Brigazi si Servicii (BCCO si SCCO) care asigura desfasurarea
atributiilor la nivel zonal si judetean.

Directia de Investigare a Infractiunilor de Criminalitate
Organizata si Terorism (DIICOT)

DIICOT este unica structura din cadrul Ministerului Public,
specializata in combaterea si investigarea infractiunilor de
criminalitate organizata si terorism. DIICOT, structura centrald, are
reprezentare nationald prin 14 servicii si 26 birouri teritoriale.

Organizatia Internationala pentru Migratie, Biroul in
Romania (OIM Romania)

OIM Romania, n cooperare sau cu asistenta autoritatilor
guvernamentale interesate, a institutiilor publice si a organizatiilor
neguvernamentale, dezvoltda programe de informare referitoare la
migratie, procedurile legale de emigrare si admitere; in legatura
cu conditiile de viata in diverse tari de imigrare, cat si asupra
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problemelor legate de emigrarea ilegala.*?

OIM Romaénia asigura asistenta specializata: servicii de repatriere
asistata si de (re)integrare, atat pentru cetateni romani aflati in
situatie de vulnerabilitate pe teritoriul altor state, cat si pentru
cetateni strdini aflati in situatie de vulnerabilitate pe teritoriul
Romaniei.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
(DGASPC)

DGASPC este institutia publica din Romania aflata in subordinea
consiliilor judetene, respectiv in subordinea consiliilor locale la nivel
de sectoare in municipiul Bucuresti, care ofera asistenta si sprijin
pentru copii, familie, persoane singure, persoane varstnice, persoane
aflate in nevoie, abuzate, marginalizate sau cu dizabilitati si oricarei
persoane aflate in nevoie. DGASPC este organizata functional pe
urmatoarele componente: Directia de Protectie a Copilului, Directia
de Protectie a Adultului si Directia Economica.

Principalele servicii oferite de DGASPC in cazurile de exploatare
a copiilor prin munca, trafic de copii si in cazul copiilor repatriatit*
sunt:

e serviciile Telefonul Copilului pentru semnalarea tuturor situatiilor
de violenta asupra copilului si, dupa caz, pentru semnalarea
situatiilor de violenta in familie, in cadrul carora functioneaza céte o
echipa mobila de interventie pentru situatiile de urgenta;

e centrele de primire in regim de urgenta pentru copilul abuzat,
neglijat si exploatat - care isi extind activitatea pentru toate formele
de violenta asupra copilului;

e centrele de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat
- care isi extind activitatea pentru toate formele de violenta asupra
copilului;

e centrele de tranzit pentru protectia si asistenta copiilor repatriati
si/sau victime ale traficului.

Organizatii neguvernamentale specializate in asistarea si
protejarea victimelor traficului de persoane si ale traficului
de minori (ONG-uri specializate)

ONG-urile specializate sunt organizatiile si fundatiile acreditate
ca furnizori de servicii sociale, care ofera servicii specializate de

13 HG 568/21 septembrie 1992 privind aprobarea Acordului dintre Guvernul Romaniei si Organizatia Internatio-
nald pentru Migrari referitor la statutul juridic, privilegiile si imunitatile acestei organizatii in Romania
14 HG 49/2011
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asistenta pentru victimele traficului de persoane sau/si victimele
traficului de minori in conformitate cu standarde specifice in domeniu.

Atributii si roluri specifice in cadrul MNIR ale
principalelor organizatii/institutii

Specific, in cadrul prezentului MNIR, principalele atributii si roluri
ale institutiilor si organizatiilor sunt:

ANITP:

e Punct focal in cadrul Mecanismului national de identificare si
referire: primeste notificari despre toate victimele - victime potentiale,
victime prezumate si victime identificate, atat in Romania, cat si
transnational; victime cetateni romani si victime cetateni straini,
victime adulte si victime minore;

e Contribuie la identificarea victimelor potentiale prin intermediul
activitatilor comunitare de constientizare si prin intermediul Tel
Verde;

e Contribuie la evaluarea nevoilor specifice si la evaluarea riscului;

e Informeaza victimele in legatura cu drepturile lor;

e Refera victimele catre programe specializate de protectie si
asistentd;

e Coordoneaza participarea victimelelor in procesele penale;

e Contribuie la asistarea victimei la repatriere;

e Monitorizeaza programele specializate de protectie si asistenta
acordata victimelor;

e Evalueaza implementarea MNIR la nivel national si face propuneri
de modificare si imbunatatire in functie de rezultatele implementarii
si de noile tendinte in evolutia fenomenului.

DCCO cu structurile din subordine (BCCO si SCCO):

e Contribuie la identificarea victimelor traficului de persoane.

e Notificd ANITP in legdturd cu fiecare victima a traficului de
persoane

e Contribuie la evaluarea riscurilor privind securitatea fizica a
victimelor.

e Sprijina ANITP/ONG si DGASPC in implementarea Programului
national de coordonare a victimelor in procesul penal.

e Informeaza victimele in legatura cu drepturile pe care le au.

e Acorda perioada de recuperare si reflectie victimelor identificate.

DIICOT cu structurile din subordine:
e Contribuie la identificarea victimelor traficului de persoane.
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e Notificd ANITP in legdturd cu fiecare victima a traficului de
persoane

e Contribuie la evaluarea riscurilor privind securitatea fizica a
victimelor si impune masuri specifice de securitate.

e Solicita suportul ANITP in cadrul Programului national de
coordonare a victimelor in procesul penal.

e Informeaza victimele in legatura cu drepturile pe care le au.

e Acorda perioada de recuperare si reflectie victimelor identificate.

OIM Misiunea in Romania

e Organizeaza repatrierea asistata pentru victime cetateni romani
traficati in alta tard si pentru victime cetateni straini traficati in
Romania.

e Notificd ANITP in legatura cu victima potentiald, prezumata,
identificata care isi da consimtamantul.

e Contribuie la identificarea victimelor traficului de persoane.

e Contribuie la evaluarea riscurilor in cazul victimelor cetateni
straini care beneficiaza de repatriere asistata.

ONG-uri si DGASPC-uri cu servicii specializate de protectie
si asistenta pentru victimele traficului de persoane si ale
traficului de minori

e Contribuie la identificarea victimelor traficului de persoane.

e Notificd ANITP in legatura cu fiecare victima potentialg,
prezumata, identificata care isi d@ consimtamantul.

e Contribuie la asistarea victimei la repatriere.

e Contribuie la evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale.

e Informeaza victimele in legatura cu drepturile pe care le au

e Asista si protejeaza victimele in situatie de criza.

e Asista victimele in programe de (re)integrare.

e Contribuie la implementarea Programului national de coordonare
a victimelor in procesul penal.
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CAPITOLUL 4. Procedura
Operationala Standard: Identificarea

Identificarea victimelortraficului de persoanetrebuie sd urmareasca
pe langa semne si indicatori, in egald masura identificarea factorilor
care au condus sau au contribuit la intrarea persoanei in procesul
traficului de persoane, vulnerabilitatea in care persoana s-a aflat,
suferintele din timpul procesului de trafic, cat si consecintele pe
termen lung cum sunt stigmatizarea, probleme de sanatate, pierderi
economice etc. Aceasta este perspectiva victimologica a considerarii
unui caz de trafic in baza evaluarii individualizate a consecintelor
si prejudiciului, tindnd cont de circumstantele si particularitatile
fiecarui caz.

Victima traficului de persoane

In sensul prezentului mecanism national, conceptul de victima
a traficului de persoane desemneaza orice persoana fizica despre
care exista informatii ca a suferit o vatamare fizica sau psihica, o
suferintd emotionald, o pierdere economica sau o vatamare grava a
drepturilor sale fundamentale, prin actiuni sau inactiuni care incalca
legislatia penala in materia prevenirii si combaterii traficului de
persoane.t’

MNIR promoveazd identificarea imediatd a victimelor, ceea ce
permite accesul direct la servicii de protectie si asistenta specializate,
prin folosirea semnelor si indicatorilor de trafic la un prim contact
cu persoana presupusa a fi victima a traficului de persoane sau
a traficului de minori. Analiza indicatorilor anexati prezentului
mecanism poate ajuta institutia/organizatia care a venit in contact
cu victima sau cu situatia acesteia sa notifice ANITP contribuind la
identificarea precoce a unui caz de trafic.

ANEXA 1, parte integrantd din prezentul mecanism national,
contine Lista indicatorilor ce pot fi folositi pentru evaluarea initiala
a unei posibile situatii de trafic de persoane sau pentru identificarea
unei prezumate victime a traficului de persoane. Acestia nu se
substituie definitiei traficului de persoane, ci constituie numai indicii
care pot sd declanseze mecanismul de identificare si referire’®,

15 Ordin nr. 335 din 29 octombrie 2007 pentru aprobarea Mecanismului National de Identificare si Referire a
Victimelor Traficului de Persoane
16 Idem 11
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Care sunt situatiile de trafic si cine sunt victimele traficului
de persoane in Romania?

Situatiile de trafic de persoane in Romania pot fi caracterizate
astfel:

e Trafic intern in care victima este de nationalitate romana si este
traficata in interiorul granitelor Romaniei

e Trafic international in care victima este de nationalitate romana
si este traficata intr-o alta tara.

e Romania ca tara de destinatie pentru victime ale traficului
cetateni europeni si cetateni din tari terte care sunt traficate in
Romania.

Existd situatii de traficare a unei persoane, atat in trafic intern,
cat si in trafic international. Din perspectiva prezentului mecanism,
accentul este pus pe locul in care victima este detectata.

Victimele traficului pot fi: cetateni romani si cetateni straini,
persoane adulte si minore, victime ale tuturor formelor de exploatare:
exploatare sexuald, exploatare prin munca fortatd, exploatare prin
constrangerea la comiterea de activitati ilegale, cersetorie fortata,
trafic de organe, celule si tesuturi umane.

In cazul traficului de persoane/minori care are loc pe teritoriul
Romaniei, accesul victimei la masurile specifice prevazute in cadrul
MNIR, depinde de detectarea cazurilor de trafic si notificarea acestora
catre punctul focal national, respectiv ANITP.

Detectarea victimei traficului de persoane/ minori este procesul
care presupune depistarea semnelor care sugereaza o posibila
situatie de trafic si a victimelor potentiale, determinand notificarea
acestora in cadrul MNIR. Detectarea poate sa aiba un caracter
reactiv, ca raspuns la o sesizare, informare sau proactiv, prin analiza
continua a problemelor la nivelul unei comunitati avand la baza
cresterea gradului de constientizare asupra riscurilor pe care le
implica traficul de persoane/minori.

Detectarea victimelor potentiale poate sa determine perturbarea
procesului de trafic
inainte de a incepe, prevenind exploatarea persoanelor vulnerabile
si poate sa determine
autoidentificarea.
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Situatii in care pentru o persoana/ minor se iau masuri
conform cu MNIR

Victima a traficului detectata prin intermediul organelor
judiciare specializate din Romania

Actiunile DCCO si DIICOT, cu structurile din subordine, sunt
considerate a fi principala modalitate de detectare si identificare a
victimelor traficului de persoane/ minori.

Detectarea si procesul identificarii victimei din perspectiva
organelor judiciare specializate au loc in contextul activitatilor de
cercetare si urmarire penald, care vizeaza strangerea probelor
necesare cu privire la existenta infractiunii de trafic de persoane/
minori, precum si in contextul actiunilor specifice de aplicare a legii.

Victima traficului de persoane/minori poate fi identificata
de catre organele judiciare exclusiv prin alte mijloace
specifice anchetei penale decat acelea care presupun
audierea persoanei/ minorului.

Figura 1 Accesul victimei traficului de persoane/ minori la masurile
specifice MNIR-lui

Victima detectata/

identificata de
catre organe Notificare CR ANITP

judiciare
din Romania

Victima a traficului cetatean roman care a fost detectata
si/sau identificata intr-o alta tara si pentru care se realizeaza
notificarea cazului inainte sau dupa repatriere

in practica, se disting trei situatii:
1. Victima detectata in tara de destinatie

In cazul in care, in legdturd cu victima cettean roman, detectats
pe teritoriul altui stat, nu au fost transmise informatii despre statutul
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acesteia, aceasta va fi tratata ca victima potentiald, urmand masurile
specifice MNIR.

2. Victima identificata in tara de destinatie

In acest caz se iau in consideratie m&surile specifice identificarii
victimei, in tara de destinatie, victima intrdnd in MNIR pe baza
informatiilor din notificare si a celor rezultate din schimbul de
informatii in cadrul Mecanismelor Transnationale de Referire (MTR).

3. Victima care solicita asistenta misiunii diplomatice sau
oficiului consular al Romaniei in tara de destinatie

In acest caz, personalul de la ambasadd/consulat, va notifica
ANITP, dar si institutiile, organizatiile care au atributii de identificare
si referire in tara de destinatie.

Figura 2 Accesul victimei traficului de persoane/ minori la masurile
specifice MNIR-Iui

Victima
1. detectata in tara
de destinatie
2. identificata in tara
de destinatie
3. care solicitd Notificare SC ANITP
asistenta misiunii
diplomatice sau
oficiului consular al
Romaniei in tara de
destinatie

Autoidentificarea

In situatia in care victimele potentiale se autoidentifici, acestea
pot apela Tel Verde, gestionat de ANITP: 004 021 313 31 00 (apelabil
si din strainatate) sau 0 800 800 678 (apel national gratuit) si/sau
pot contacta cel mai apropiat centru regional al ANITP.
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Figura 3 Accesul victimei traficului de persoane/ minori la masurile
specifice MNIR-Iui

Autoidentificare Notificare SC/CR ANITP

Victima detectata in comunitate

Pentru detectarea situatiilor de trafic si a victimelor sunt implicati
o0 gama larga de actori, specializati si nespecializati in domeniul
luptei impotriva traficului de persoane.

Actorii care pot fi implicati in detectarea cazurilor de trafic apartin:
1. publicului larg (membri ai comunitatilor)

2. categoriilor profesionale nespecializate din scoli, spitale,
mijloace de transport, forte de ordine de la nivel comunitar,
servicii sociale nespecializate publice sau ale diferitelor ONG-
uri, operatori ai liniilor telefonice de urgenta etc.;

3. profesionistilor de prim nivel din cadrul: politiei locale,
serviciilor sociale publice, ONG-urilor specializate, IGI, ITM
si altii.

Figura 4 Accesul victimei traficului de persoane/minori la masurile
specifice MNIR-Iui

Victima
detectata in Notificare CR ANITP
comunitate
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Figura 5 Accesul victimei traficului de persoane/minori detectata,
la masurile specifice MNIR

Detectare MNIR

Notificare

e Publicul larg
e Categorii
profesionale
nespecializate (din
spital, scoald, unitati
stradale, transporturi
etc.)
e Tel Verde
e Profesionisti de
prim nivel din cadrul:
e DCCO
IGI
IT™™
DGASPC

e ONG

e OIM

e Ambasade CR ANITP
e Servicii consulare
e Profesionisti din
tarile de destinatie

SC ANITP
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MASURI SPECIFICE PROCEDURII
OPERATIONALE STANDARD -
IDENTIFICAREA

4.1. Masura 1: Notificarea cazului
Ce este?

Notificarea cazului este demersul de transmitere catre ANITP ca
punct focal national, a informatiei ca o persoana a fost detectata ca o
potentiala victima a traficului sau a fost identificata prin intermediul
organelor de cercetare si urmarire penala din Romania sau dintr-o
alta tara.

Punctul focal central de notificare a tuturor cazurilor de trafic de
persoane/minori este ANITP, Structura Centrala (SC ANITP) sau prin
cele 15 Centre Regionale (CR ANITP).

Cand se utilizeaza?
Imediat ce:

e Exista semne/indicatori in Romania ca o persoana/minor este
o potentiald/identificatd victima a traficului de persoane sau a
traficului de minori;

e O persoana se autoidentifica ca victima;

e Exista informatii ca o persoana cetatean roman aflat pe teritoriul
altui stat este victima potentiala/prezumata/identificata a traficului
de persoane/minori;

Cine o utilizeaza?

e Orice persoand, orice institutie/organizatie care a detectat o
potentiala victima a traficului de persoane/ minori, atat in Romania,
cat si la nivel transnational;

e Organele judiciare care au detectat/identificat o victima a
traficului de persoane/ minori.

Cum se utilizeaza?
Notificarea cazului presupune:

Actiunea 1: Completarea formularului de notificare!” (I1 Formular

17 Adaptat dupd “Modern slavery victims: referral and assessment forms” Home Office and UK Visas and
Immigration
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de notificare pentru potentiale victime ale traficului de persoane in
cadrul Mecanismul National de Identificare si Referire);

Actiunea 2: Transmiterea formularului de notificare prin e-mail
sau fax la SC ANITP sau la CR ANITP

In cazul minorilor, consimtdméantul va fi dat in prezenta
reprezentantului legal.

In cazul victimei cetdtean strdin, consimtdmantul va fi dat intr-o
limba pe care persoana o intelege, de preferat limba materna.

INSTRUMENT:

11 Formular de notificare pentru victime ale traficului
de persoane/ minori in cadrul Mecanismul National de
Identificare si Referire

Date personale ale victimei (potentiale/identificate) a
traficului de persoane

NUME: . i Prenume: ...,
De asemenea CUNOSCUL €8 Sii vuivviiiiiiiiiiiiiiii i
Data nasterii: ...... [oviinn. /o Varsta: ......... SEX: tiiiiiiiiiians
Nationalitatea: ..o

Statutul de imigrare (daca este cunoscut): ......coovevvviiiiiiiiiinennnn.

Pentru cetateni straini

Alte mijloace de comunicare necesare (de exemplu, limbajul
semnelor):

Denumirea funChiei: ...
Organizatie/Institutie: ...
UNItate SAU ZONG euiviviniiiiiiiie ettt e et et e e eaaans

Telefon: v Mobil: e
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SEeMNALUIrE: tiiiiii e Data: ..../.... cccoeunnn.

Detalii generale ale intalnirii, primului contact cu victima
potentiala/identificata a traficului de persoane

Data primului contact: ...... [eeinn. [ ot
Locatia primului contact: ..o

Ati raportat cazul politiei?

Da [ |
Nu [ ]

primul contact a fost realizat de citre politie [ |

Localitatea si judetul in care credeti ca a avut loc traficul de
[0 =T Y- o 1=

Forma de exploatare suspectata:

Altele (V3 rugdm, PrecCizati) «.vvevuieeesseieieseisnennsnrannnanans

[ ] furnizarea de servicii sexuale

[ | servitute domestic

[ ] munca/ fortata sau obligatorie

[ ] comiterea de infractiuni de catre victima
[ ] cersetorie

[ ] necunoscut

[]

Indicatori generali de trafic de persoane (marcati tot ce se
aplica si adaugati oricare dintre cele enumerate sub “altele” -
aceasta nu este o listd exhaustiva.)

Bifati toate casetele relevante:
Lipsa increderii in autoritati [ |
Exprimarea fricii sau anxiet&tii [ |

Semne ale traumei psihologice (inclusiv tulburari de stres post-
traumatic) [ ]
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Persoana actioneaza ca si cum ar fi instruitd de o altd persoana [ |

Semne ale unui abuz fizic ca urmare a unor masuri de control [_|

Dovada controlului asupra miscarii, fie ca persoana, fie ca grup [_]

Gasita sau conectata la un tip de locatie care ar putea fi utilizata
pentru exploatare [ ]

Limitarea sau restrictionarea libertatii de miscare la locul de munca
sau la 0 zond anume [ ]

Pasaportul sau documentele de identitate detinute de altcineva [ ]
Lipsa accesului la asistentd medicald [ ]

Contact social limitat / izolare [ ]

Contact limitat cu familia [_]

Semne de abuz de vulnerabilitate [ ]

Utilizarea abuziva a substantelor [ ]

Persoand intimidats sau fortatd s8 presteze servicii [ |

Nu stie adresa de domiciliu sau de la munca [ ]

Perceptia de a fi legatd de datorii [ ]

Banii dedusi din salariu pentru alimente sau cazare [ |
Amenintarea de a fi predatd autoritatilor [ ]

Amenint3ri impotriva persoanei sau a membrilor familiei acesteia[ ]
Acces limitat la facilitdti de baie sau igiend [ ]

Se auto-identificd [ ]

Oricare alt indicator:.........cooovviiiiiennnne. V& rugam, precizati ||

Pentru victime minore- trafic de minori, se adauga urmatorii
posibili indicatori:

Afiseaza semne de neglijare fizica - ingrijire de baza, malnutritie,
lipsé de atentie la nevoile de s3n3dtate [ |

Afiseazd semne de neglijare emotionald [ |
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Social izolat - lipsa de relatii pozitive, semnificative in viata
copilului []
Concentrare sau memorie slaba; comportament iritabil / nesociabil

/ agresiv [ |
Psihologice - indicatii de traume sau anestezie emotionald [ |

Expune sigurantd de sine, maturitate si increderea in sine
neasteptate pentru un copil de o asemenea varstd [ |

Dovezi privind abuzul de droguri, alcool sau alte substante
psihoactive [ ]

Imagine de sine redusa, stima de sine scazuta, comportament
de auto-vatamare, inclusiv taiere, supradozaj, tulburare de

alimentatie, promiscuitate (]

Activitate sexuala [ ]

Nu este inregistrat la medic sau nu a beneficiat de ingrijire
medicald [ ]

Nu este inscris la scoald sau absenteaza | ]

Are bani, haine scumpe, telefoane mobile sau alte bunuri fara
explicatii plauzibile [ ]

Dovezi care sa sustind motivele pentru Notificare
Utilizati aceastad sectiune astfel:

e Explicati circumstantele sau detaliile intalnirii sau contactului cu
victima potentiala/identificata

e Furnizati dovezi ale indicatorilor pe care i-ati identificat ( daca
este posibil)

e Notati daca este probabil ca informatii ulterioare sa fie disponibile
la o data ulterioara

e Furnizati orice alte informatii relevante pe care le considerati
importante si doriti sa includeti, de exemplu, conditii de viata sau
de munca, comportament, aspect etc

e Informatii despre locul de exploatare suspectat (daca este
cunoscut)

e Numele (porecla) exploatatorului sau traficantului (dacd este
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cunoscut)
e Numele altor victime (daca sunt cunoscute)

eNotati orice preocupare imediata legata de sanatatea, starea
psihologica sau siguranta victimei potentiale/identificate.

4.2. Masura 2: Stabilirea varstei, identitatii si acoperirea
nevoilor de baza

Ce este?

Masura prin care se stabileste véarsta si identitatea victimei
potentiale (in cazul in care nu sunt deja cunoscute) pentru asigurarea
conforma a serviciilor care acopera nevoile de baza.

Cand se utilizeaza?

Cat mai curand dupa notificarea cazului la SC ANITP sau CR ANITP,
in raport de particularitatile cazului.

In cazul victimei cetitean strdin, adulte sau minore, stabilirea
varstei si a identitatii poate fi un proces de lunga durata, care sa
implice mai multe institutii din Romania si din tara de origine sau de
resedinta.

Cine o utilizeaza?

Inspectorii de specialitate ai CR ANITP in colaborare cu managerii
sau responsabilii de caz (puncte de notificare in cadrul MNIR) de la
ONG si DGASPC cu servicii specializate pentru asistenta si protectia
victimelor traficului de persoane/ minori.

Cum se utilizeaza?
Actiunea 1: Stabilirea varstei victimei si a identitatii

In cazul victimei potentiale, cetdtean roman, a cérei identitate
este incerta, inspectorul de specialitate CR ANITP, va solicita sprijinul
autoritatilor competente pentru stabilirea varstei si a identitatii.

In cazul victimei potentiale adulte, cetdtean strdin, inspectorii de
specialitate din cadrul CR ANITP vor solicita, dupa caz, identificarea
persoanei prin intermediul IGI/ambasadei/ consulatului din tara de
origine.

In cazul victimelor minore, cetdteni strdini, aflati pe teritoriul
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Romaniei'®, ANITP va contacta IGI'®, care prin structurile la nivel
teritorial realizeaza demersuri de:

e stabilire a identitatii;
e stabilire a modului de intrare in tara;

e colaborare pentru stabilirea unui reprezentant legal (DGASPC),
care le va asigura si protectia, inclusiv cazarea in centre speciale
pentru minori in aceleasi conditii ca si pentru minorii romani;

e se iau masuri de identificare a parintilor, indiferent de locul de
resedinta al acestora, in scopul reunificarii familiale;

e pana la identificarea parintilor, minorii de varsta scolara au acces
la sistemul de invatamant.

Actiunea 2: Acoperirea nevoilor de baza

Acoperirea nevoilor de baza presupune facilitarea accesului la
hrana, imbracaminte, servicii medicale de urgenta, adapost prin
incredintarea persoanei la un serviciu de urgentd specializat sau
nespecializat al DGASPC si/sau ONG. CR ANITP va facilita accesul
victimei la servicii primare, apeland la reteaua de servicii din zona
de competenta.

Orice victima care se declara a fi minora, va fi beneficia de servicii
primare specifice pana la stabilirea cu exactitate a varstei.

4.3. Masura 3: Identificare victimei potentiale ca victima
prezumata

Ce este?

Masura prin care se stabileste statutul victimei in urma evaluarii
semnelor si indicatorilor de trafic de persoane/ minori

Cand se utilizeaza?

Imediat dupa@ acoperirea nevoilor de baza, cand victima
potentiald este apta din punct de vedere fizic si emotional pentru
a-si da consimtamantul informat (instrument I2) pentru realizarea
interviului de identificare (instrument 13)

Cine o utilizeaza?

Specialisti din cadrul CR ANITP, DGASPC si/sau ONG cu servicii
18 ORDONANTA DE URGENTA Nr. 194 Republicatd*) din 12 decembrie 2002 privind regimul strainilor in Roma-
nia
19 Cetateni sau resortisanti ai tarilor terte
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specializate pentru victimele traficului de persoane/minori si/sau
OIM Romania

Cum o utilizeaza?

Actiunea 1: Obtinerea consimtamantului informat privind
realizarea interviului pentru identificare

Este actiunea prin care se va obtine consimtamantul persoanei/
minorului pentru realizarea interviului de identificare, dupa explicarea
rolului acestuia.

Consimtamantul informat se va da in scris utilizandu-se instrument
12 si se va tine cont de opiniile si temerile persoanei/ minorului, cat
si de caracteristici culturale, religioase, etnice etc.

In cazul minorilor, consimtdmantul va fi dat in prezenta tutorelui
sau altui reprezentant legal.

In cazul cetatenilor straini, se va explica rolul interviului si se va
obtine consimtamantul intr-o limba pe care o cunoaste, de preferat
in limba materna.

INSTRUMENT:

Consimtamant informat pentru interviul de identificare

Organizatia/Institutia

I2 |

Consimtamant informat pentru interviul de
identificare

Beneficiar

Nume

Prenume

Data nasterii

A fost informata persoana ca (numele institutiei/organizatiei) isi

rezerva dreptul de a impartasi datele cazului individual in scopuri
de protectie si asistenta in cadrul MNIR?

(Da/Nu)
A fost informata persoana ca (numele institutiei/organizatiei) fsi

rezerva dreptul de a divulga in mod limitat date non-personale
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pe baza informatiilor colectate in interviu, pentru aplicarea legii in
scopul salvarii altor victime care raman sub controlul traficantilor
sau pentru a impiedica alte potentiale victime de la a fi traficate?

(Da/Nu)

A fost obtinut consimtamantul complet si informat al persoanei
pentru a efectua interviul de identificare pe baza informatiilor
furnizate cu privire la rolul organizatiei, natura voluntara a
interviului si utilizarea informatiilor furnizate de individ asa cum au
fost prezentate mai sus?

(Da/Nu)

Daca persoana este minora, a obtinut consimtamantul parintelui
(parintilor)/tutorelui (tutorilor)?

(Da/Nu)

Semnatura intervievatorului:

Data:

Actiunea 2: Interviul pentru identificarea victimei traficului
de persoane/ minori

Este actiunea prin care cazurile notificate sunt filtrate, analizate si
evaluate prin realizarea unui interviu care presupune adresarea de
intrebari care urmaresc semne si indicatori de identificare, menite
sa determine calitatea de victima prezumata a traficului de persoane
si sa orienteze accesul la servicii de protectie si asistenta.

Interviul de identificare va fi realizat de catre inspectorii de
specialitate ai CR ANITP, de catre specialisti din cadrul DGASPC si
ONG cu servicii specializate pentru victimele traficului de persoane/
minori si/sau OIM Romania, utilizandu-se instrument I3 (Interviu de
identificare) si indicatorii din ANEXA.
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INSTRUMENT:

Instrument 3. Interviu de identificare?®

13 Organizatia/Institutia ...
Interviu de identificare

CONFIDENTIAL

Nume

Prenume

Data nasterii Locul nasterii

Gen Tara de origine

Resedinta

Document de identitate
Tip Tara

Nr. Seria

Data expirare

Datele de caz si din interviu

Tipul organizatiei/persoanei care realizeaza
interviul

Data evaluarii

Locul evaluarii

Cine a realizat interviul?
Nume, Prenume
Organizatia
Telefon/Fax
Email

Limba utilizata:

Mediator intercultural/
Traducator

Nume, Prenume |

20 Adaptat dupé instrumente de referire transnationald ale Organizatiei Internationale pentru Migratie
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Proces: Intrarea in trafic

1. Cum a intrat persoana in procesul de trafic (indicati mai multe
optiuni, daca este necesar)?

Rapire Vizitd membru al familiei
Promisiune de munca Vizita prieten

Vandut Casatorie

Adoptie Altele

Oportunitate educationala Va rugam, precizati:

2. A existat recrutare?

| Da | Nu| |

2.1 Daca DA, cum a fost initiat contactul intre individ si recrutor?

Contact personal Anunt la radio
Agentie de impresariat Anunt pe internet
Agentie de turism Anunt la TV
Anunt in ziar Altele

Va rugam, precizati:

3. In ce activitate/activitdti credea individul c& va fi implicat la
sosirea in tara de destinatie?

Munca in agricultura Prostitutie
Cersetorie HORECA
Ingrijire copil Studiu
Munca domestica Casatorie
Constructii Comert
Minerit Transport
Infractiuni marunte Altele
Alt tip de munca

5 y o Va rugam, precizati:
Va rugam, precizati:
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4. Care au fost beneficiile promise dupa sosirea la destinatia finala?

4.1. Salariul |

4.2. Alte beneficii

5. In ce datd (zi, lund, an) a intrat persoana in procesul
de trafic?

. K n P
6. Minor la intrarea in proces: | Da | | Nu | |

7. Din ce loc/tara a intrat individul in proces?

8. Care e locatia/tara finala de destinatie (intentionata) pentru
persoana?

9. Individul a c3latorit singur? | Da | | Nu | |

9.1. Dacad nu, cu cine a calatorit (indicati cat mai multe optiuni
daca se aplicad)?

Sot/sotie Recrutor

Partener Transportator

Ruda Persoane necunoscute
Prieten Altele

Va rugam, precizati:

10. A petrecut timp in orice loc (locuri) de tranzit/tara (tari)?

| Daj | N |

10.1. Daca da, specificati in ordine cronologica cu perioada cat mai
exacta:

10.2. S-a implicat in activitati in aceasta/aceste tara/tari?

| Daj | N |
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10.3. Daca da, ce activitate/activitati?

Munca in agricultura Prostitutie

Cersetorie HORECA

Ingrijire copil Studiu

Munca domestica Casatorie

Constructii Comert

Minerit Transport

Infractiuni marunte Altele Va rugam, precizati:
Alt tip de munca

Va rugam, precizati:

11. Au fost folosite oricare dintre urmatoarele mijloace pentru a
controla persoana?

Da Nu | Nu se stie

Abuz fizic
Daca DA, cine?

Abuz psihologic
Daca DA, cine?

Abuz sexual
Daca DA, cine?

Amenintari individuale
Daca DA, cine?

Amenintarea daca apeleaza |Ia
autoritatile de aplicare a legii

Daca DA, cine?

Amenintari la adresa familiei
Daca DA, cine?

Promisiuni false/inselaciune
Daca DA, cine?

Libertatea de miscare
Daca DA, cine?

Incitare la consum de droguri
Daca DA, cine?

Incitare la consum de alcool
Daca DA, cine?
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Tratamentul medical
Daca DA, cine?

Hrana si hidratare
Daca DA, cine?

Retinerea salariilor
Daca DA, cine?

Retinerea documentelor de identitate
Daca DA, cine?

Retinerea documentelor de calatorie
Daca DA, cine?

Datorii
Daca DA, cine?

Ore de lucru in exces
Daca DA, cine?

11.1. Daca au existat alte mijloace de control, va rog specificati
utilizdnd ANEXA MNIR:

Proces: Faza de exploatare

12. Ce activitate/activitati a facut la sosirea la ultima destinatie?

Munca in agricultura Prostitutie

Cersetorie HORECA

Ingrijire copil Studiu

Munca domestica Casatorie

Constructii Comert

Minerit Transport

Infractiuni marunte Altele

Alt tip de munca 5 5 o
. . o Va rugam, precizati:

Va rugam, precizati:
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13. Care a fost varsta la inceperea activitatii?
13.1. Cat timp a avut loc cea mai semnificativa activitate?

14. Au fost utilizate oricare din urmatoarele mijloace de control a
persoanei?

Da Nu Nu se stie

Abuz fizic

Daca DA, cine?

Abuz psihologic

Daca DA, cine?

Abuz sexual

Daca DA, cine?

Amenintari individuale

Daca DA, cine?
Amenintarea daca apeleaza la autoritatile
de aplicare a legii

Daca DA, cine?

Amenintari la adresa familiei
Daca DA, cine?

Promisiuni false/inselaciune
Daca DA, cine?

Libertatea de miscare
Daca DA, cine?

Incitare la consum de droguri
Daca DA, cine?

Incitare la consum de alcool
Daca DA, cine?

Tratamentul medical

Daca DA, cine?

Hrana si hidratare

Daca DA, cine?

Retinerea salariilor

Daca DA, cine?

Retinerea documentelor de identitate
Daca DA, cine?

Retinerea documentelor de calatorie
Daca DA, cine?

Datorii
Daca DA, cine?

Ore de lucru in exces
Daca DA, cate?
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Pentru exploatare sexuala

Ingradirea libertdtii de a refuza clientul
Daca DA, cine?

Ingradirea libert&tii de a refuza anumite
acte

Daca DA, cine?

Ingradirea libertdtii de a folosi
prezervative

Daca DA, cine?

14.1. Daca au existat alte mijloace de control, va rog specificati
utilizand ANEXA MNIR:

15. A fost exploatat?

|Da| |Nu| |Nustie| |

16. Daca nu a avut loc exploatarea, a existat vreun semn de
amenintare reala si substantiala de exploatare?

|Da| |Nu| |Nustie| |

16.1. Daca DA, care au fost motivele pentru care exploatarea nu
a avut loc niciodata?

Salvarea Nu stie

Evadarea Altele

Va rugam, precizati:

Nota: Se vor anexa materiale coroborative: rapoarte medico-
legale, rapoarte medicale etc.
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Actiunea 3: Comunicarea deciziei privind identificarea

Este actiunea prin care specialistul care realizeaza interviul de
identificare 1i comunica, in scris, victimei, decizia privind statutul de
victima prezumata a traficului de persoane/ minori.

in cazul in care decizia este ci statutul persoanei/ minorului
este de victima prezumatd, specialistul care realizeaza interviul,
va informa persoana/ minorul in legatura cu drepturile ei utilizdnd
instrumentul I5 si va evalua nevoile speciale de asistenta si riscurile.

in cazul in care decizia este c3 statutul persoanei/ minorului nu
este de victima prezumata, dacd persoana prezintd o forma de
vulnerabilitate sau/si este victima a altei infractiuni, specialistul
care realizeaza interviul va referi persoana/minorul in sistemul de
asistenta si protectie sociala sau altei institutii, in functie de specificul
cazului.

Decizia de identificare, cat si masurile suplimentare, vor fi evaluate
si analizate, impreuna cu victima prezumata.

Persoana/minorul va primi in scris decizia privind identificarea,
folosindu-se instrument 14 ,Notificare decizie conform MNIR”.

Orice persoana prezumata de a fi traficata trebuie sa fie considerata
si tratata ca o victima imediat ce autoritatile competente au indicii
ca ea/el a fost subiect al infractiunii de trafic.

In timpul procesului de identificare, persoana traficatd prezumata
trebuie sa fie tratata ca victima si sa aiba acces imediat la asistenta si
suport, indiferent daca persoana este apta sau doreste sa colaboreze
cu organele de urmarire penala.

in cazul minorilor, comunicarea deciziei se va realiza in prezenta
tutorelui si/ sau reprezentantului legal.

In cazul victimelor prezumate, cetdteni strdini, comunicarea
deciziei se va realiza intr-o limba pe care acestia o inteleg si nu
trebuie sa existe ordin de expulzare inainte ca procesul de identificare
sa fie complet.
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INSTRUMENT:

Instrument 4. Notificare decizie conform MNIR

Organizatia/Institutia ...

I4 |

Notificare decizie

Specialist MNIR
Nume

Prenume

Locatie

Numar Decizie

Data Decizie

Beneficiar

Nume

Prenume

Data nasterii

CNP

Institutia/organizatia.......cccoovviiiiiiiii a decis ca
in cazul beneficiarului/ei sunt indicatori ca persoana (minorul)
este victima prezumata a traficuluide .......ccoviiiiiiiiien
.............................................................. (persoane/minori),
cu drept la perioada de recuperare si reflectie de maximum 90
de zile.

Data la care s-a comunicat decizia:

Am luat la cunostinta, Semnatura:

Reprezentant MNIR

Nume

Prenume

Functia

CR ANITP

Telefon

E-mail
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4.4. Masura 4: Informarea victimelor in legatura cu
drepturile pe care le au conform legii si consimtamantul
informat privind referirea la servicii de asistenta si protectie

Ce este?

Este masura care succeda identificarea persoanei/minorului ca
victima prezumatd/identificata si presupune oferirea de informatii
victimelor prezumate/identificate pentru:

e Constientizarea drepturilor pe care le au conform legii;

e Obtinerea consimtamantului informat pentru referirea catre
servicii specializate de protectie si asistenta;

e Constientizarea importantei colaborarii cu organele de
cercetare si urmarire penala in cazul victimelor prezumate;

e Obtinerea acordului pentru implementarea datelor cu caracter
personal si a informatiilor legate de situatia de trafic in SIMEV.

Cand se utilizeaza?

Dupa comunicarea deciziei de victima prezumata de catre
specialistii ANITP, ONG sau DGASPC, OIM Romania sau dupa
identificarea victimei de catre organele de cercetare si urmarire
penald si inainte de notificarea ANITP si, in acest caz, doar cu privire
la informarea victimelor in legatura cu drepturile lor conform legii.

Cine o utilizeaza?

Informarea privind drepturile victimelor traficului de persoane/
minori prezumate/ identificate va fi facutd de catre specialistii
ANITP, ONG si/sau DGASPC, OIM Romania, cat si de catre organele
de cercetare si urmarire penala.

Cum se utilizeaza?

Actiunea 1: Informarea si constientizarea asupradrepturilor
legale

Reprezentatii institutiilor specializate vor aduce la cunostinta
victimei prezumate/ identificate, drepturile si obligatiile pe care
aceasta le are. Intelegerea drepturilor este prima conditie a
consimtamantului victimei pentru toate masurile ulterioare ale
MNIR-ului.

Informarea privind drepturile victimelor traficului de persoane
se va realiza intr-un limbaj simplu, pe intelesul fiecarei victime,
indiferent daca este cetatean roman sau cetatean strain/persoana
adulta sau minor; cu explicarea separata a fiecarui drept in parte.
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Actiunea 2: Prezentarea alternativelor de protectie si
asistenta

Reprezentatii institutiilor specializate vor aduce la cunostinta
victimei prezumate/ identificate, care sunt alternativele de protectie
si asistentd, dandu-i acesteia posibilitatea de alegere.

Victimele vor fi informate in legatura cu toate serviciile de protectie
si asistenta disponibile la nivel local si regional, cu rolul acestora si
cu perioada posibila de asistare.

Actiunea 3: Obtinerea consimtamantului pentru referire,
in scris, utilizand Instrument I5 ,, Consimtamant informat
privind referirea”

In cazul victimei minore, consimtamantul informat se va semna de
catre tutore sau in prezenta acestora, in functie de varsta minorului.

In cazul victimei cetdtean strdin, consimtdmantul se va semna
intr-o limba pe care o intelege, de dorit in limba materna a acestuia.
INSTRUMENT:

Instrument 5. Consimtamant informat privind referirea

Organizatia/Institutia ...l

I5 |

Consimtamant informat privind referirea

CONFIDENTIAL
Azi, data:
Nume

Prenume

Data nasterii |

Am luat cunostinta de drepturile legale pe care le am ca victima
prezumata/identificata a traficului de persoane, respectiv:

a) dreptul de a beneficia de o perioada de recuperare si
reflectie de pana la 90 de zile, pentru a se recupera, pentru
a evita influenta traficantilor sau pentru a lua o decizie
privind cooperarea cu autoritatile competente;

b) dreptul la asistentd rezidentiala, psihologica, medicala,
fizica, juridica si sociala;

c) dreptul de a depune plangere la organul de urmarire
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penald;

d) dreptul de a primi asistenta juridica obligatorie, in toate
fazele procesului penal si in cauzele civile conexe;

e) dreptul la protectia datelor de identificare a martorului, la
modalitatile de protejare a

martorului, drepturile si obligatiile ce ii revin;

f) dreptul la compensatii financiare care se acorda victimelor
unor infractiuni.

o Am inteles/o nu am inteles care imi sunt drepturile.

o Sunt de acord/c nu sunt de acord cu referirea mea catre un
program de protectie si asistenta.

Motivele refuzului:

o Sunt de acord/o nu sunt de acord cu implementarea datelor cu
caracter personal in Sistemul Informatic de Monitorizare si Evaluare
a victimelor traficului de persoane (SIMEV).

Motivele refuzului:

oY= 001 o= (U1 =

4.5. Masura 5: Evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de
asistenta si protectie

Ce este?

Este masura prin care sunt identificate riscurile potentiale legate
de securitatea fizica si emotionald a victimei prezumate/ identificate,
cat si nevoile specifice de protectie si asistenta, in scopul stabilirii
masurilor viitoare prin care victima este protejata si asistata.

Cand se utilizeaza?

Evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de asistenta si protectie
este un proces continuu care incepe odata cu notificarea cazului la
institutiile si organizatiile specializate si se imbunatateste/ adapteaza
pe parcursul implementarii masurilor ulterioare ale MNIR, in functie
de evolutia cazului. Pentru cazurile de trafic transfrontalier, evaluarea
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riscurilor si a nevoilor speciale, incepe totodata cu notificarea
cazului si sunt considerate riscurile si nevoile legate de organizarea
transportului victimei intre doud sau mai multe state.

Evaluarea riscurilor si nevoilor speciale se va realiza si in situatia in
care victima cetatean roman care se integreaza in tara de destinatie
are nevoie sa se intoarca in Romania pentru situatii administrative,
judiciare sau medicale; de exemplu refacerea actelor de identitate,
infatisari in instantd in procese civile (divort; custodie) sau in
procesul penal, pentru investigatii medicale.

Pentru a evita intervievarea repetata a unei persoane/minor,
evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de asistenta si protectie se
va realiza odata cu interviul de identificare.

Cine o utilizeaza?

In cazul victimei prezumate/ identificate in Romania, evaluarea
riscurilor si a nevoilor speciale este realizata de catre specialistii CR
ANITP in colaborare cu managerii sau responsabilii de caz din cadrul
ONG-urilor si/sau DGASPC-urilor cu servicii specializate pentru
asistentd si protectia victimelor traficului de persoane/ minori. In
functie de specificul cazului, specialistii CR ANITP colaboreaza cu
reprezentanti IGPR la nivel local si/ sau servicii sociale locale.

In cazul victimei cetdtean roman care urmeaza s fie repatriata
din tara de destinatie, specialistii amintiti anterior si specialistii OIM
Romania, vor colabora cu omologii din tara respectiva, contribuind
cu informatii la evaluarea riscurilor si nevoilor, dupa notificarea
cazului in cadrul MTR.

Avand in vedere complexitatea riscurilor si nevoilor specifice
victimelor traficului de persoane/ minori, evaluarea acestora este
de dorit sa se realizeze de catre o echipa multidisciplinara: psiholog,
asistent social, politist, medic si altii, in functie de cerinte la nivel
individual.

In cazul victimei minore, pentru evaluarea riscurilor si a nevoilor
speciale, din echipa multidisciplinara vor face parte specialisti de la
DGASPC, interviul realizandu-se in prezenta tutorelui.

In cazul victimei cetatean strain, pentru evaluarea riscurilor
si a nevoilor speciale, din echipa multidisciplinara vor face parte
specialisti de la OIM Romania si/sau IGI, interviul pentru evaluare
realizandu-se intr-o limba pe care victima o intelege, de preferat
limba materna.
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Cum se utilizeaza?
Evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de asistenta si protectie
se realizeaza pentru toate victimele traficului de persoane/minori:
e victime prezumate sau identificate;

e victime ale traficului intern si/sau transfrontalier;
e victima cetatean strain identificata in Romania;

e victima cetatean roman care a fost identificata pe teritoriul
altei tari.

Se disting doua actiuni specifice: interviul pentru evaluare si
realizarea planului pentru managementul riscurilor imediate.

Actiunea 1: Interviul pentru evaluarea riscurilor si a
nevoilor speciale de asistenta si protectie

Este actiunea prin care echipa multidisciplinara, coordonata
de specialistul CR ANITP, cu consimtamantul victimei/ tutorelui
culege informatii legate de riscurile si nevoile asociate situatiei
particulare a victimei si le analizeaza in scopul stabilirii masurilor
de protectie si asistentd specifice: asistenta si protectie in situatie
de criza, repatriere asistata, asistentd si protectie de lunga durata
(asistenta pentru (re)integrare), suportul acordat victimelor in
timpul procedurilor penale si civile.

Evaluarea riscului nu poate fi consideratd separat de evaluarea
nevoilor de asistenta (imediate, medii si pe termen lung) si in afara
unui plan eficient de masuri de protectie.

Interviul pentru evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de
asistenta si protectie se va realiza initial folosindu-se instrumentul
16 Evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de asistenta si protectie,
astfel:

. Pentru victima prezumata: odatd cu realizarea interviului
de identificare; inainte de referirea pentru asistentad si protectie in
situatie de criza;

o Pentru victima identificata: dupa notificarea cazului si inainte
de referirea pentru asistenta si protectie in situatie de criza;

. Pentru victima cetatean strdin care solicitd sau necesitd
repatriere asistata: odata cu realizarea schimbului de informatii in
cazurile de trafic transnational, inaintea repatrierii;

. Pentru victima cetatean roman care a fost identificata pe

Mecanismul National de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de Persoane




Capitolul 4. Procedura Operationala Standard: Identificarea

teritoriul altei tari si urmeaza sa fie repatriata, interviul de evaluare
a riscurilor si a nevoilor speciale de asistentda si protectie se
realizeaza in tara de destinatie, iar specialistii din Romania isi pot
aduce contributia odata cu realizarea schimbului de informatii in
cazurile de trafic transnational, inaintea repatrierii, motiv pentru
care notificarea cazului catre acestia din urma trebuie facuta in timp
util.

In cazul victimei care urmeazd s3 fie repatriats, se au in vedere
si riscurile implicate de transportul/transferului acesteia in tara de
origine sau resedinta, indiferent daca este victima cetatean roman
traficata pe teritoriul altui stat sau victima cetatean strain traficata
in Romania.

In cazul victimei cetitean roman care urmeazd sa fie repatriatd,
iar notificarea cazului a fost transmisa la o organizatie sau institutie
din Romania, alta decat ANITP, institutia/organizatia va notifica SC
ANITP care prin CR ANITP si cu sprijinul partenerilor de la nivel
teritorial (politia nationala de la nivel local, DGASPC etc.), va lua
masuri pentru evaluarea riscurilor din comunitatea de origine/
domiciliu.

In cazul victimei cetdtean strdin, inainte de repatriere, SC ANITP
in colaborare cu OIM Romania, notificd cazul catre punctul focal
national din tara de origine/resedinta sau biroul OIM responsabil cu
acea tara si solicita sprijinul pentru colaborare in vederea evaluarii
riscurilor si a nevoilor speciale. In functie de specificul cazului, SC
ANITP si/ sau OIM vor solicita sprijinul IGI.

In cazul victimei minore care urmeaz$ sa fie repatriats, notificarea
cazului se face atat la SC ANITP, cat si la ANPDCA, astfel ca in
evaluarea riscurilor si nevoilor sunt implicati specialisti in protectia
drepturilor copiilor din cadrul DGASPC-urilor, conform prevederilor
legale privind repatrierea minorilor neacompaniati.

In cazul in care victima prezumatd/identificatd nu este capabild
sa ofere informatii din cauza stresului sau din alte motive si trebuie
luate masuri urgente de protectie si asistenta, specialistul care este
in contact cu victima poate evalua riscurile si nevoile, bazandu-se
exclusiv pe observatie.

Interviul pentru evaluare se va realiza atunci cand victima va fi
stabilizata din punct de vedere fizic si emotional.
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INSTRUMENT:

Instrument 6. Evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de
asistentd si protectie

Organizatia/Institutia ........coovviiiiieii e
16 Evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de
asistenta si protectie

CONFIDENTIAL
Data interviului |

Tipul organizatiei/institutiei care a notificat cazul:
(ONG/Organizatie internationald/Organe de politie sau judiciare/
Ambasade/Altele/NA)

Numele organizatiei/institutiei si locatia:

Numele intervievatorului:

Beneficiar

Nume

Prenume

Gen

Data nasterii

Parinti (numele complet: nume prenume)

Numele mamei

Numele tatalui

Locul nasterii

- Oras, Comuna

- Judet, Tara

Tara de origine

Nationalitate

(Singur(a)/Casatorit(a)/Divortat(a)/Despartiti/Relatie

Stare civila stabild/Vaduv(a)/Nu raspunde)
Copii (Da/Numér copii/Nu/Nu rdspunde - NR)
Mediul de

(Rural/Urban/Capitald)

provenientd
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Victima are acte de identitate asupra
ei? (Da-Nu-NR)

Daca da, specificati:

(Document de identitate/Certificat de nastere/Permis de
conducere/Altul/NR)

Adresa: (resedinta primara - facultativ)

Telefon:

Este aceastd adresa destinatia finala
(DA/NU/NR):

Cu cine locuia anterior plecarii: (Familie/Prieteni/
Rude/Singurd/Institutie/Partener/Altcineva/NR)

Daca nu, este altd adresa disponibila (faculta-

tiv):
Structura (nucleard/extinsa/nu are/NR)
familiei

P3rinti

(Relatie stabila/Parintii sunt divortati/Unul dintre
parinti a murit/Unul dintre parinti s-a recasatorit/
traieste cu altcineva/Ambii parinti au murit/Nu mai
tine legatura cu ei sau nu i-a cunoscut/NR).

Relatia familiala:
(Buna/Normala/Dificila/Proasta/Nu are/NR)

Situatia economica a familiei
(Bun/Mediu/Sarac/Foarte sarac/NR)

Sufera/a suferit abuzuri fizice sau mentale

in familie
(Da/Nu/NR)

Daca da, cine a abuzat:

(Parintii/Mama/Tatal vitreg/a/Sotul/Sotia/Fratii/Rude-
le/Iubitul/Iubita/Cunostinte/Prieteni/Vecini sau prie-
teni de familie/Straini/Altcineva/NR).

A existat vreodata abuz sexual acasa: (Da-
Nu-NR)

Daca da, de catre cine?
(Parinti)/Mama/Tatal vitreg/Sot/Frati/Rude/Iubit/
Cunostinta/Prieten/Vecin sau prieten de familie/
Strain/Altcineva/NR).
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Resurse (Nu are/Venituri proprii- nesigure/Beneficiaza de sprijinul

financiar familiei/Beneficiaza de sprijinul  partenerului/Venituri
a are proprii- suficiente/Altele/NR).

Nivel (Nivel primar (1-4 clase)l Nivel secundar (4-8 clase)/Liceu/

educational Universitate/Altceva/Fara studii/NR).

Durata studii

A urmat o scoala profesionald/cursuri
profesionale?

Domeniul de studiu/pregatire profesionala:

Experienta in domeniul studiat: (Da-Nu-NR)

Experienta
profesionala

Anterior plecarii, victima a avut o slujba?
(Da-Nu-NR)

Daca da, unde?

In tara de origine? (Da-Nu)

Ocupatie anterioara: (Liber profesionist/A lucrat pentru
membrii familiei/Angajat la stat/Sector privat/Menaj/Oferea

servicii sexuale/NR/Altceva, specificati domeniul, slujba).

De obicei avea o slujba sau cel mai adesea nu

avea?
(De obicei avea o slujba/Cel mai adesea nu avea serviciu)

Salariu

Salariul era platit: (Ocazional/Cu regularitate/
Niciodata/NR)

Platile se faceau: (in bani/in bunuri/NR)

Intr-o altd tard? (pa-nu)

Care este tara in care a avut cea mai
indelungata experienta de munca?
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Ce ocupatie a avut? (Liber profesionist/A lucrat pentru
membrii familiei/Angajat la stat/Sector privat/Menaj/Oferea

servicii sexuale/NR/Altceva, specificati domeniul, slujba).

Cat de des a avut o slujba? (bes/Rar/NR)

Salariu

Salariul era platit: (Ocazional/Cu regularitate/
Niciodata/NR)

Platile se faceau: (in bani/in bunuri/NR)

Care era statutul profesional al victimei in
momentul recrutarii?
(Student/a/Angajat/a/fara slujba/Altul/NR)

Sanatate

Victima a suferit/sufera de boli? (Da/Nu/NR)

A avut acces la servicii medicale? (Da/Nu/NR)

Este inregistrat(a) ca persoana cu
dizabilitate?

Inainte de trafic sau in timpul perioadei
de trafic, victima a devenit dependenta de
droguri, sedative sau alcool?

Daca da, de care dintre acestea? (droguri, sedative,
alcool)

Este victima insarcinata (pana in momentul
interviului):

Daca da, in cate saptamani?
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Evaluare nevoi urgente de asistenta

Daca da, ce anume?

(Exemplu de intrebari: Ai nevoie de mancare, imbracaminte etc.? Te doare
ceva? Esti nelinistita in legaturd cu sanatatea? Ai nevoie de un loc in care sa te
odihnesti?)
Nevoi imediate identificate | DA < | 1In In (re

/ Urgenta - . (re)
NU ~7 | criza integrare

Asistenta materiala

Asistenta medicala

Asistenta rezidentiald

Asistenta psihologica

Asistenta legala

Asistenta educationala

Refacerea actelor de
identitate

Reinsertie profesionald

Medierea relatiei cu familia

Alte servicii

Evaluare riscuri legate de vulnerabilitatea de dinainte de perioada
de traficare

Detalii specifice (Cine? Unde? Cand?) Factori declansatori si stra-
tegii de reducere

Categorie de risc Detalii
specifice

Scazut| Mediu |Crescut

Abuzuri fizice/emotionale/
sexuale in familie

Abuzuri fizice/emotionale/
sexuale In comunitatea de
origine

Abuzuri fizice/emotionale/
sexuale in centre

Mediul de provenienta
infractional

Probleme de sanatate
mintala

Abandon scolar

Somer
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Marginalizare socialad

Abuz de substante
psihoactive (alcool,
droguri)

Comportament de risc

Neglijenta si auto neglijenta

Violenta familiald

Saracie

Altele

Riscurile asociate cu persoanele implicate in procesul de trafic

Evaluarea gradului de risc general

Categorie de risc Da Nu

Traficul are un impact semnificativ in tara sau
comunitatea in care a fost identificata persoana
si/sau in tara sau comunitatea de resedintd a
persoanei.

Traficul e controlat de grupari de criminalitate
organizata, exista traficanti si complici care fac
parte din retele de trafic sau autoritati/functionari
publici de rang inalt care fac parte din retelele de
trafic.

Gruparile de criminalitate organizata au
capacitatea de a se razbuna pe persoana care
a scapat/s-a eliberat/a fost eliberata, membrii
familiei, apropiatii sau personalul OIM/personalul
organizatiilor partenere.

Nivelul implicarii guvernului si sprijinul acordat
masurilor de combatere a traficului de persoane in
tara sau comunitatea de destinatie radmane scazut.

Capacitatea si implicarea institutiilor de aplicare
a legii din tara de destinatie sau comunitatea
de origine a victimei in combaterea traficului de
peroane si in protectia victimelor sunt scazute.
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Capacitatea si implicarea furnizorilor de servicii in
oferirea de programe comprehensive de protectie si
asistenta (medicald, psiho-sociala, legala, protectia
martorilor) sunt reduse.

Coruptia in tara sau comunitatea de destinatie este
endemica si contribuie la cresterea semnificativa a
gradului de risc.

Traficul apare in legatura cu o practica traditionala
sau culturala frecventa, ca, de exemplu, casatoria
fortata iar persoana care a iesit din aceste situatii
poate atrage mai departe stigma sociala sau poate
inspira alte reactii antisociale.

Membrii familiei apropiate sau extinse si/sau prie-
teni ai persoanei au fost implicati in procesul de tra-
fic (se aplica in special in cazul victimelor minore).

Persoana e copil.

Evaluarea gradului de risc specific

Categorie de risc Da Nu

Persoana considera ca el/ea, membri ai familiei sau
alte persoane apropiate se afla in pericol iminent.

A fost initiat vreun contact intre traficant(i) si per-
soana de la momentul iesirii/eliberarii acesteia in
locul/tara de destinatie?

Exista suspiciuni ca se mentine contactul dintre
persoana si traficant(i) in locul/tara de origine,
care ar putea creste riscul asociat returnarii si
reintegrarii persoanei?
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Traficantul sau complicele cunosc locatia curen-
ta a persoanei, adresa de resedintd/casa in care
locuieste persoana, locatia sau adresa de resedinta
a membrilor familiei apropiate ori extinse sau a
prietenilor persoanei.

Traficantul/complicele sunt cunoscuti ca avand
capacitatea (e.g. resurse umane, financiare,
contacte, influenta sociala sau politicd) de a
agresa fizic sau de a intimida persoana, membrii
familiei apropiate/extinse, prietenii acesteia sau
are capacitatea de a compromite (re)integrarea/
recuperarea persoanei.

S-a initiat vreun contact cu familia sau cei apropiati
persoanei, de la momentul eliberarii/iesirii acesteia
din exploatare?

Traficantul/complicele au cunostinte detaliate pri-
vind protocoalele operationale ale ANITP sau ale
partenerilor ANITP care ofera servicii de asistenta
directa pentru victimele traficului de persoane.

Exista motive sa se creada ca familia apropiata/
extinsd sau prietenii persoanei au fost implicati in
oricare din procesele de trafic ori in exploatarea
acesteia.

Persoana are o nevoie fizica sau psihologica ori se
confrunta cu o dificultate care ar putea compromi-
te eficienta asistentei directe care va fi oferita.

Riscuri asociate contactului cu institutiile de aplicare a legii

Categorie de risc Da Nu

A fost initiat contactul cu vreo institutie de aplicare
a legii in ultimul loc/stat de destinatie?

A colaborat persoana cu oricare din aceste institutii?

Daca DA, au traficantii cunostintd de acest lucru?

Daca DA, au fost luate masuri de protectie a mar-
torilor sau victimelor?

A luat politia masuri sau intentioneaza sa ia ma-
suri Tmpotriva traficantului(tilor) in locul sau tara
de destinatie, Tn urma informatiilor sau dovezilor
furnizate de persoana?
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A luat politia masuri sau intentioneaza sa ia masuri
impotriva traficantului (tilor) in locul sau tara de
primire, in urma informatiilor sau dovezilor furni-
zate de persoana?

A fost deschis un caz penal ori s-au luat masuri de
urmarire penala impotriva suspectilor ori s-a depus
plangere ori are loc o investigatie (in tara de origi-
ne sau de destinatie)?

Au fost arestati suspectii pana in prezent?

Daca DA, sunt ei incd in detentie?

Daca au fost eliberati pe cautiune, este cunoscuta
locatia lor actuala?

Se afla vreunul din suspectii cunoscuti in libertate?

Se afla oricare din suspectii cunoscuti in tara sau
locul de primire?

Decizia bazata pe evaluarea riscului

o Nu au fost identificate riscuri
o Au fost identificate riscuri minore

o Au fost identificate riscuri medii
se impune implementarea unui plan de management al riscului

o Au fost identificate riscuri crescute sau extreme
se impune implementarea unui plan de management al riscului

Actiunea 2 Realizarea planului de management al riscurilor
imediate

Este actiunea prin care echipa multidisciplinara coordonata
de specialistul CR ANITP si care este implicata in evaluarea
riscurilor si a nevoilor speciale, realizeaza un plan de interventie
individualizat pentru eliminarea sau diminuarea riscurilor imediate
si pentru acoperirea nevoilor. Pentru realizarea planului se utilizeaza
instrumentul I7 Planul de management al riscurilor imediate.

Riscurile imediate sunt acelea care determina primele actiuni
inainte de referire:

e Alegerea locului referirii (de exemplu: cat mai departe de zona
de risc)

e Alegerea furnizorului de servicii specializat care sa poata asista
victima in functie de riscuri si nevoi (de exemplu: cu serviciu de tip
rezidential, de tip maternal etc.)
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e Alegerea tipului de serviciu in urgenta (spitalizare, investigatii
medicale, evaluare psihiatrica etc.)

In cazul victimei care necesitd repatriere asistatd, planul de
management al riscurilor imediate va cuprinde si un set de actiuni
pentru securizarea transportului/transferului persoanei, in colaborare
cu partenerii implicati din ambele state.

Planul de management al riscurilor imediate se realizeaza impreuna
cu victima/tutorele si cuprinde un set de actiuni si responsabili cu
implementarea lor in functie de riscurile si nevoile identificate, de
gradul de risc si gradul de urgenta.

In realizarea si implementarea planului de management al
riscurilor imediate sunt implicati atat specialistii care realizeaza
evaluarea, cat si specialistii din domenii conexe cum sunt politisti
din diverse structuri, jandarmi, medici, psihologi etc., in functie de
cerintele particulare ale cazului.

INSTRUMENT:

Instrument 7. Plan de Management al Riscului Imediat

I7 Organizatia/Institutia ......c.coviiiiiiii s
Plan de Management al Riscului Imediat

Beneficiar

Nume |

Prenume

Data nasterii

Rezumat al riscului identificat/categorii| Actiuni de minimalizare/
de riscuri eliminare a riscului si
responsabilii

1. Riscuri legate de vulnerabilitatea

de dinainte de perioada de traficare:
(Descriere......)

2. Evaluarea gradului de risc general
(Descriere......)

3. Evaluarea gradului de risc specific
(Descriere......)
4. Riscuri asociate contactului cu

institutiile de aplicare a legii
(Descriere......)

5. Risc pentru cei din jur
6. Altele
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4.6. Masura 6 : Interpretarea lingvistica/mediere
interculturala

Ce este?

Este masura prin care victimelor cetateni straini li se asigura
traducere, interpretariat sau/si mediere interculturalda, in scopul
intelegerii depline a drepturilor pe care le au, a masurilor si actiunilor
specifice  MNIR, de catre interpreti, traducatori si mediatori
interculturali specializati in lucru cu victimele traficului de persoane/
minori.

Cand se utilizeaza?

De la primul contact cu victima cetatean strain si pe tot parcursul
implementarii masurilor si actiunilor din MNIR.

Cine o utilizeaza?

Solicitarea traducerii, interpretariatului sau medierii inter-culturale
va fi realizatd de catre toti specialistii care intra in contact cu victima
cetatean strain.

Cum se utilizeaza?

Specialistul care vine in contact cu victima cetdtean strain va
solicita, in functie de situatie, sprijinul ambasadei/consulatului/ ONG
specializat/ IGI in vederea contactarii unui mediator intercultural
sau interpret care sa ofere suport victimei in relatia cu specialistii
si in Intelegerea drepturilor si demersurilor specifice implementarii
masurilor din MNIR.

Criterii minime de selectie pentru mediatorii interculturali

1. Nu cunosc persoana traficatd si nu au avut contact cu ea
anterior sau ulterior plecarii din tara de origine;

2. Nu cunosc familia persoanei traficate si nu sunt originari din
aceeasi localitate;

Nu provin din aceeasi comunitate religioasa;

4. Nu provin din zona in care a fost exploatata persoana
traficata;

5. Nu apartin unui grup etnic sau religios care se afla in conflict
cu cel al victimei;

6. Nu cunosc persoane din reteaua de trafic sau mediul
exploatarii.
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4.7. Masura 7 : Acordarea perioadei de recuperare si
reflectie

Ce este?

Este masura prin care victimei prezumate/identificate a traficului
de persoane/minorii se acorda o perioada de timp pentru recuperare,
informare si luarea unui decizii in privinta cooperarii cu organele
judiciare.

Perioada de reflectie este o perioada acordata imediat dupa
identificarea unor motive temeinicd persoana este o victima
prezumatd/identificata a traficului de persoane/minori. Perioada
maxima de recuperare si reflectie este de 90 de zile, atat pentru
cetateni romani, cat si straini.

in aceasta etapa, cooperarea victimei cu organele judiciare este
voluntara.

Cetatenii romani si straini cu privire la care existd motive
temeinice (indicatori de identificare) sa se considere ca sunt victime
ale traficului de persoane, beneficiaza de o perioada de recuperare
si reflectie de pana la 90 de zile, fie pentru a li se permite sa se
recupereze, fie pentru a evita influenta traficantilor ori pentru a lua
o decizie in cunostinta de cauza privind cooperarea cu autoritatile
competente.

In perioada de recuperare si reflectie, cetatenii romani beneficiaza
de consiliere psihologica, de asistenta medicala si sociald, de
medicamente si hrand, precum si de cazare, la cerere, in centrele
sau locuintele protejate si sunt informati cu privire la procedurile
judiciare si administrative aplicabile?!. Aceleasi drepturi de asistenta
si protectie sunt prevazute si pentru victimele cetateni straini.

Avand in vedere acest drept legal, victima prezumata/ identificata,
cetatean strain, trebuie sa beneficieze de sedere legala pe teritoriul
Romaniei, respectiv un permis de sedere cu valabilitate de maximum
90 de zile?? si, de asemenea, sa beneficieze in mod neconditionat de
toate serviciile de protectie si asistenta, garantate prin lege.

Perioada de recuperare si reflectie are doua functii principale:

e Recuperarea, astfel ca victima prezumatd/identificata va
beneficia de asistenta imediatd (asistenta in situatie de criza),
serviciile fiind individualizate, in functie de nevoi;

21 Legea 678/2001 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane.
22 Cetateni si resortisanti ai statelor terte
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e Reflectia cu privire la implicatiile cooperarii cu organele de
cercetare si urmarire penala;

In cazul victimei prezumate cetdtean strdin, acordarea perioadei
de recuperare si reflectie este in relatie directa cu sederea legala pe
teritoriul Romaniei, respectiv cu acordarea permisului temporar de
sedere in cazul cetatenilor strdini din tari non-europene.

Cand se utilizeaza?
Perioada de recuperare si reflectie incepe automat:

e In momentul notificarii deciziei de identificare ca victima
prezumata in Romania (pentru victime cetateni romani si
straini, detectate in Romania);

e In momentul referirii pentru asistenta in criza in Romania,
in cazul victimei, cetatean roman, prezumata/ identificata
in tara de destinatie si care nu a beneficiat de perioada de
recuperare si reflectie.

Perioada minima de acordare a asistentei in situatie de criza,
corespunde cu perioada maxima de recuperare si reflectie; serviciile
de asistenta in criza avand ca scop recuperarea fizica si emotionald
a victimei.

Cine o utilizeaza?

¢ Institutiile, organizatiile specializate, care au contact cu victima
prezumatd/ identificata (adult/minor; cetatean roman/cetatean
strain): ANITP/ DCCO/ DIICOT (cu structurile din subordine); ONG-
uri si DGASPC-uri cu servicii specializate in protectia si asistenta
victimelor traficului de persoane/minori, OIM Romania;

e Institutiile, organizatiile specializate, care au contact cu victima
cetatean roman, prezumatd/identificata in tara de destinatie si care
nu a beneficiat de perioada de recuperare si reflectie.

In cazul victimei cetdtean strdin, institutiile/organizatiile
specializate vor colabora cu IGI, in vederea stabilirii sederii legale a
victimei pe teritoriul Romaniei.

In cazul in care victima este detectati de citre organele
de cercetare si urmarire penala, aceasta va beneficia de
perioada de recuperare si reflectie conform legii si va avea
calitatea de victima prezumata dupa realizarea interviului de
identificare.
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In cazul in care victima este identificatd de citre organele
de cercetare si urmarire penala prin alte mijloace de ancheta
decat audierea, acestea nu va fi audiata decat dupa acordarea
perioadei legale de recuperare si reflectie.

Cum se utilizeaza?

Data de incepere a perioadei de recuperare si reflectie va fi
considerata ziua in care:

o victima prezumata in Romania semneaza Notificarea deciziei
de identificare conform MNIR

. victima prezumatd/ identificata in tara de destinatie care
nu a beneficiat de perioada de recuperare si reflectie, semneaza
Consimtamant informat privind referirea

La finceputul perioadei de recuperare si reflectie, victima
prezumatd/identificata este informata de catre specialistii ANITP,
OIM, ONG, DGASPC despre posibilitatile de cooperare cu organele
de cercetare si urmarire penald, respectiv DCCO si DIICOT, despre
importanta declararii situatiei de trafic si despre procedurile penale.

Conform legii speciale??, perioada de reflectie inceteaza in oricare
dintre urmatoarele cazuri:

a) Se constata ca victimele traficului de persoane/ minori
restabilesc, din proprie initiativa, contactul cu infractorii;

b) Exista un pericol pentru ordinea publica si securitatea
nationala;

c) Statutul de victima a fost invocat in mod nejustificat.?*

1. De asemenea, perioada de reflectie poate inceta si in situatia
in care:

a) Durata s-a terminat, au trecut cele 90 de zile, prevazute de lege

b) Victima prezumata/ identificatda decide sa coopereze cu
organele de cercetare si urmarire penala.

In situatia in care victima prezumatd/identificatd decide s&
coopereze cu organele de cercetare si urmarire penald in timpul
perioadei de recuperare si reflectie, decizia sa este comunicata de
catre managerul de caz, specialistului CR ANITP care faciliteaza
comunicarea cu DCCO sau/si DIICOT (cu structurile din subordine).

23 Legea 678/2001 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane.
24 Idem
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In practicd se intdlnesc urmatoarele situatii speciale in care,
la sfarsitul termenului prevazut pentru perioada de recuperare si
reflectie, se recomanda reevaluarea situatiei victimei si luarea in
considerare a capacitatii/ incapacitatii acesteia de a da informatii
relevante pentru ancheta penald, eventual, prin acordarea unei
perioade suplimentare pana la colaborarea cu organele de urmarire
penala.

Aceste situatii pot fi:
e Minorii victime ale abuzurilor multiple;

e Victima prezumata cu copii sau alti membrii ai familiei dependenti
(de exemplu: ingrijirea nou- nascutului, ingrijirea unei persoane
varstnice din familie);

e Probleme cu abuzul de substante psihoactive: droguri, alcool,
care afecteaza capacitatea de discernamant a victimei;

e Probleme de sanatate mintala care, de asemenea afecteaza
capacitatea de discernamant a victimei;

e Conditii medicale grave care nu permit deplasarea, expunerea
la stres, etc;

e Grad mare de risc privind securitatea;

e Membri ai familiei implicati in procesul de trafic, cand presiunile
asupra victimei sunt mari, aceasta neputand sa ia o decizie
neinfluentata.

Se recomanda ca incetarea perioadei de recuperare si reflectie
sa fie considerata in momentul in care victima nu mai este in
imposibilitatea de a da informatii relevante pentru ancheta penala.
Pentru aceste cazuri speciale, perioada de asistenta in criza este, de
cele mai multe ori, de aproximativ 6 luni.

In cazul in care victima prezumatd/identificatd nu doreste s3
colaboreze cu organele de cercetare si urmarire penald dupa
incetarea celor 90 de zile ale perioadei legale de recuperare si
reflectie, se au in vedere:

e ramanerea sa intr-un program de protectie si asistenta de lunga
duratd, al unei organizatii neguvernamentale, neconditionat de
colaborarea cu organele judiciare;

e finalizarea programului de asistenta;
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e referirea victimei catre un alt program de protectie si asistenta,
destinat unei categorii vulnerabile din care aceasta poate sa faca
parte.

Perioada de recuperare si reflectie acordata victimei prezumate/
identificate minor va tine cont de gradul de vulnerabilitate al
acesteia, deciziile de incetare a perioadei de recuperare si reflectie
sau de acordare a unei perioade suplimentare fiind luate impreuna
cu tutorele sau/ si reprezentantul legal al acestuia.

In cazul victimei prezumate/ identificate, cetitean strdin, care
la finalizarea perioadei de recuperare si reflectie, nu doreste sa
colaboreze cu organele de cercetare si urmarire penala, in functie
de optiunile persoanei, fie se va organiza repatrierea asistata, fie
se va realiza referirea catre programe si proiecte destinate asistarii
cetatenilor straini in Romania.

4.8. Masura 8: Identificarea victimei traficului de persoane/
minori

Ce este?

Este masura prin care unei victime prezumate i se acorda statutul
de victima identificata a traficului de persoane/minori.

Cand se va utiliza?

e In cazul colaborérii victimei prezumate cu organele de cercetare
si urmarire penala:

La sfarsitul perioadei de recuperare si reflectie sau in timpul
acesteia, cand victima prezumata si-a recuperat capacitatile fizice si
psihice si cand a inteles pe deplin ce presupune implicarea in cadrul
procedurilor penale.

e In cazul in care nu se poate realiza cooperarea victimei prezumate
cu organele de cercetare si urmarire penald, din motive ce nu tin de
vointa victimei: la sfarsitul perioadei de recuperare si reflectie

Seauinvederesituatiile din practicain care, desi victima prezumata
doreste sa colaboreze cu organele de cercetare si urmarire penala,
acest fapt este imposibil pentru ca:

e Are probleme grave de sanatate mentala: retard mental, boala
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psihica cronica
e Nu are informatii concludente care sa sprijine ancheta penala

e 1In cazul in care victima refuzd colaborarea cu organele de
cercetare si urmarire penala dupa incetarea celor 90 de zile
ale perioadei legale de recuperare si reflectie: la sfarsitul
perioadei de recuperare si reflectie si tindndu-se cont de
perspectiva victimologica.

Cine o va utiliza?

e In cazul colaborérii victimei prezumate cu organele de cercetare
si urmarire penald: Statutul victimei identificate este rezultatul
analizei informatiilor rezultate in urma audierii sau audierilor,
realizate de catre specialistii din DCCO si DIICOT (cu structurile
din subordine), atunci cand victima are calitate de parte vatamata/
martor in cadrul dosarului penal.

e Incazulin care nuse poate realiza cooperarea victimei prezumate
cu organele de cercetare si urmarire penala, din motive ce nu tin de
vointa victimei, cat si in cazul in care victima refuza colaborarea cu
organele de cercetare si urmarire penald dupa incetarea celor 90 de
zile ale perioadei legale de recuperare si reflectie: Statutul victimei
identificate este rezultatul analizei informatiilor rezultate in urma
interviului de identificare, realizat de catre specialistii CR ANITP,
DGASPC si/sau ONG cu servicii specializate si/sau OIM Romania,
si a analizei informatiilor din documentele coroborative, colectate
de specialisti in timpul perioadei de recuperare si reflectie si a
asistentei in situatie de criza (de exemplu, rapoarte ale specialistilor
din echipa de asistenta: manager de caz, psiholog, asistent social,
jurist, avocat, medic etc.)

In cazul in care victima prezumatd este un copil, audierea/
intervievarea trebuie facuta de un expert in intervievarea minorilor,
in prezenta unui psiholog specializat de la DGASPC sau ONG si in
prezenta tutorelui sau a unui reprezentant legal.

In cazul victimei cettean strdin, se au in vedere situatiile de mai
sus, cu asigurarea traducerii, interpretariatului sau/si a medierii
interculturale.

Cum se va utiliza?

In cazul colaborérii victimei prezumate cu organele de cercetare
si urmarire penala:
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e Prin audierea/ reaudierea victimei de catre organele de urmarire
si cercetare penal3;

e Prin colectarea de probe si dovezi; evaluarea acestora pentru a
identifica faptele si pentru a verifica informatiile oferite de victima
prezumata;

In cazul in care nu se poate realiza cooperarea victimei prezumate
cu organele de cercetare si urmarire penala, din motive ce nu tin de
vointa victimei,cat si in cazul in care victima refuza colaborarea cu
organele de cercetare si urmarire penala dupa incetarea celor 90 de
zile ale perioadei legale de recuperare si reflectie:

e Prin reintervievarea victimei avand ca instrument Interviul de
identificare;

e Prin colectarea de documente si informatii suplimentare:
medicale, psihosociale;

¢ Prin analizarea indicatorilor de identificare din ANEXA MNIR

Dupa finalizarea procesului de identificare, persoana/minorul
trebuie sa fie informat(d) cu privire la rezultatul acestuia si sa
primeasca informatii detaliate despre optiunile disponibile (calitatea
in procesul penal, masuri de protectie posibile, servicii de asistenta
de lunga durata).

in plus, victimele cetateni strdini vor primi informatii despre
statutul legal si posibilitatea repatrierii asistate.

Daca, din perspectiva legald, cat si victimologica, se decide ca
persoana/minorul nu este o victima a traficului, specialistii CR ANITP,
ONG, DGASPC, OIM anunta persoana/tutorele de clasarea cazului
(inchiderea cazului).

In cazurile evidente de vulnerabilitate, dupd ce isi da acordul, va
fi referita altor servicii de asistenta specializate in lucrul cu persoane
vulnerabile.

In cazul minorilor, referirea catre un alt serviciu, se va realiza cu
acordul tutorelui sau al reprezentantului legal.

In cazul cetdteanului strdin, se notificd IGI pentru luarea masurilor
legale specifice.
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CAPITOLUL 5. Procedura
Operationala Standard: Referirea

Statele Membre trebuie sa instituie un mecanism de referire
imediata a persoanelor traficate catre servicii, bazat pe o cooperare
apropiata intre politisti, ofiteri de imigrari, inspectori de munca,
sindicalisti, servicii de protectia copilului, procurori si reprezentanti
ai ONG-urilor sau alti furnizori de servicii. Statele Membre sunt
incurajate sa coopereze In dezvoltarea si imbunatatirea referirii
victimelor la nivel transnational.?*

Procedura operationala Referirea este specifica atat victimelor
prezumate, cat si identificate, astfel cd in cadrul masurilor si
actiunilor este folosita denumirea unica de victima.

Referirea reprezintd incredintarea victimei catre furnizorii de
servicii specializate de protectie si asistenta;

Referirea in programul de protectie si asistenta trebuie sa se
realizeze exclusiv catre servicii specializate.

Referirea victimelor va fi realizata de catre institutiile/organizatiile
care efectueaza interviul de identificare/evaluarea nevoilor speciale
si a riscurilor, respectivi CR ANITP, ONG/ DGASPC cu servicii
specializate, OIM.

Pe baza informatiilor colectate in timpul interviului de identificare,
a evaluarii nevoilor speciale si a evaluarii riscurilor, tinand cont
de opinia victimei, reprezentantul CR ANITP si/sau reprezentantul
furnizorului de servicii specializate identifica serviciile de asistenta si
protectie necesare si disponibile.

Inainte de efectuarea referirii, victima este pe deplin informat3
despre serviciile de asistenta si protectie disponibile, alege serviciul
pe care il doreste si isi da consimtamantul pentru referire.

Victimei i se respecta dreptul de a alege catre care institutie sau
organizatie va fi referita.

Victima trebuie sa fie informata cu privire la posibilitatile reale de
a primi sprijin In conformitate cu nevoile pe care le-a specificat.

25 Directiva UE cu privire la “Prevenirea si combaterea traficului de persoane si protectia victimelor” (Directiva
2011/36/EU)
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Fiecare victima trebuie sa primeasca informatii complete cu privire
la serviciile de protectie si asistenta, intr-o maniera onesta, fara
promisiuni nerealiste, atat timp cat stim ca, in practica, respectarea
drepturilor la asistentd in functie de nevoi poate fi deficitard. Intr-o
abordare centrata pe victima, relatia ar trebui sa fie si sa ramana
una bazata pe incredere.

Optiunile de asistare si conditiile programului de asistenta si
protectie sunt comunicate dupa cum urmeaza:

e oral si scris;

e intr-o maniera clara, profesionald si suportiva;

e cu Incurajarea victimei sa puna intrebari clarificatoare;

e cu confirmarea ca persoana/minorul a inteles ce i-a fost explicat;

e iIn cazul unei victime cetdtean strain, prin interpretare in limba
materna sau intr-o alta limba pe care o intelege;

e in cazul unei victime copil, intr-o maniera sensibilda si intr-un
limbaj corespunzator abilitatilor psihofizice de dezvoltare a copilului.

In acelasi timp, punctul de notificare al furnizorului de servicii
este informat despre sosirea victimei (numele persoanei, ora sosirii,
persoanele insotitoare).

Referirea se face in baza documentatiei de caz, de preferat, din
primul moment al obtinerii consimtamantului, astfel incat pot fi
pregatite:

° primirea victimei,
o serviciile urgente de care are nevoie,

o desemnarea managerului de caz si stabilirea echipei de
asistenta .

Documentatia la referire va cuprinde toate informatiile colectate
in demersurile de identificare:

o Consimtamant informat pentru interviul de identificare
(Instrument 12)

° Interviul de identificare (Instrument 13)

o Notificare decizie conform MNIR (Instrument 14)
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° Consimtamant informat privind referire (Instrument I5)

o Evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de asistentd si
protectie (Instrument 16)

o Planul de management al riscurilor imediate (Instrument 17)

In mod deosebit, informatiile despre problemele de s&natate si
riscurile legate de securitatea fizicd sunt transmise furnizorului de
servicii, in timp util, pentru a fi luate masuri conform cu Evaluarea
nevoilor speciale si a riscurilor.

De asemenea, atunci cand este necesara o locuinta sigura, decizia
se ia In functie de nivelul de risc cu care se presupune ca victima se
confrunta (cazurile cu risc ridicat si cu risc mediu sau scazut) si in
functie de conditiile speciale in cauza (de exemplu, mama cu copii).

Insotirea victimei la organizatia/institutia de primire in asistent3
este strans legata de evaluarea riscului, dar si de nevoia de suport
emotional al acestora.

Se va incuraja ca victima sa mearga singura la furnizorul de
servicii, atunci cand nu sunt identificate probleme de securitate.

La preluarea cazului referit, furnizorul specializat de servicii
va desemna un manager de caz care, in baza informatiilor din
documentatia transmisa, (evaluare nevoi speciale si evaluarea
riscului) va realiza un plan de interventie in situatie de criza pentru
acoperirea nevoilor prin acordarea de servicii individualizate si
va implementa masurile din Planul de management al riscurilor
imediate.

Pentru referirea cazurilor se va utiliza Instrument 8. Formular de
referire.
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INSTRUMENT:

Instrument 8. Formular de referire

Organizatia/Institutia  ............

I8

Formular de referire

Catre:

Serviciul specializat de asistenta si protectie a victimelor
traficului de persoane/traficului de minori din cadrul:

Prin prezenta, va referim cazul:

| (numele victimei)

Data
nasterii:

specializata.
Posibilitati de contactare a victimei:

Telefon: | )
\Victima va fi insotita la centrul de asistenta:

Victima va contacta serviciul de asistenta:

Persoana care refera cazul:

Numele:
Functia:
Contact:

Data:
Semnatura:
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Schema 1 Referire victima

77N

Victima

CR ANITP

)
)

ONG DGASPC
Serviciul specializat de Serviciul specializat de
asistentd si protectie asistentad si protectie
‘ >
COLABORARE
Cabinete medicale, clinici, Cabinete medicale, clinici,
inspectorate scolare, AJOFM-uri, inspectorate scolare, AJOFM-uri,

servicii nespecializate de servicii nespecializate de
asistentad si protectie etc. asistentd si protectie etc.

(
(

Asistenta si protectie in situatie de criza

7

Reprezinta etapa in care victimelor le sunt acordate servicii
specializate integrate care sa raspunda nevoilor lor imediate, ca
urmare a evaluarii nevoilor speciale si a riscurilor si a realizarii
planului de management al riscurilor imediate. Aceasta etapa
intervine dupad ce victima este referita serviciilor specializate de
asistenta si protectie si este preluata de catre reprezentantul acestor
servicii.

Asistenta si protectia in situatie de crizd este masura care sta

Mecanismul National de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de Persoane




Capitolul 5. Procedura Operationala Standard: Referirea

la baza asistentei pentru (re)integrare a victimelor traficului de
persoane/ minori.

Perioada optima de acordare a asistentei in criza este de trei luni
si poate sa coincida cu perioada maxima de recuperare si reflectie.

Asistenta si protectia in situate de criza este acordata de catre
furnizorul de servicii specializate din cadrul ONG-urilor si DGASPC-
urilor in colaborare cu alti furnizori de servicii (institutii si ONG-
uri), in functie de evaluarea individualizata a nevoilor speciale si a
riscurilor.

Victimele traficului de persoane/ minori referite furnizorilor de
servicii specializate de asistenta si protectie, ONG si DGASPC,
beneficiazd de servicii adaptate nevoilor si riscurilor identificate
la nivel individual. in functie de evaluarea nevoilor si riscurilor,
furnizorii de servicii vor referi la randul lor victimele altor furnizori de
servicii complementare specializate in asistarea diferitelor categorii
vulnerabile carora victimele le pot apartine. (de exemplu: persoane
cu dizabilitati, persoane infestate cu HIV, persoane toxicodependente,
victime ale violentei domestice etc.).

Victimele cetateni stradini trebuie sa aiba acces la aceleasi servicii
specializate si aceiasi furnizori de servicii ca si victimele cetateni
romani.

5.1 Masura 1: Repatrierea voluntara asistata

Repatrierea victimelor va fi efectuata tinand cont de drepturile,
securitatea si demnitatea persoanei si va fi, de preferinta, voluntara?s.

Ce este?

e Procesul de pregatire si realizare a intoarcerii voluntare in tara
de origine sau de resedinta a victimei traficului de persoane/minori
de pe teritoriul tarii de destinatie prin colaborarea transnationala
a institutiilor si organizatiilor implicate in identificarea si referirea
victimelor

e Repatrierea voluntara asistata vs. Referirea transnationald
Procesul de notificare, repatriere si incredintare a victimei traficului
de persoane de catre o institutie sau organizatie din tara de destinatie
catre un furnizor de servicii specializate pentru victime ale traficului
de persoane din tara de origine reprezinta referirea transnationala
a vicitmei.

26 Art.16, CONVENTIA C. EUROPEI PRIVIND LUPTA IMPOTRIVA TRAFICULUI DE FIINTE UMANE, Varsovia 2005
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Cand se utilizeaza?

e In situatia in care, dupd obtinerea consimtdmantului persoanei
la repatriere, s-a luat hotararea intoarcerii victimei cetatean roman
in Romania;

« In situatia in care victima cetdtean roman care se re/integreazs
in tara de destinatie are nevoie sa se intoarca in Romania pentru
situatii administrative, judiciare sau medicale, astfel: preschimbarea
actelor de identitate sau calatorie, infatisari in instanta in procese
civile (divort, custodie) sau in procesul penal consecutiv situatiei de
trafic, pentru investigatii medicale;

o In situatia in care, dup obtinerea consimtdmantului persoanei la
repatriere, s-a hotarat intoarcerea victimei cetatean strain in tara de
origine sau de resedinta sau in situatia in care sederea cetateanului
strain pe teritoriul Romaniei nu mai este posibila;

Decizia victimei de a se intoarce in tara de origine/resedinta se
obtine dupa ce a primit explicatii legate de demersurile care se fac
in vederea repatrierii. in momentul deciziei, victima poate sa fie
inclusa intr-un program de protectie si asistentad sau poate fi doar in
contact cu misiunea diplomatica din tara de destinatie.

Dupa furnizarea informatiilor, victimei traficului de persoane i se
va oferi timp rezonabil pentru a lua o decizie voluntara, informata,
in acord cu drepturile sale. De asemenea, se va oferi timp rezonabil
organizatiilor si institutiilor din tara de origine/resedinta care se vor
ocupa de preluarea victimei la repatriere, pentru a asigura proceduri
functionale si sigure.

In cazul victimei cetdtean strdin, se va folosi un translator sau
mediator intercultural, informatiile fiind furnizate clar, realist si
intr-o limba pe care o poate intelege, de preferat in limba materna.

In cazul victimei minore, se va avea in vedere interesul superior,
repatrierea voluntara asistata fiind o decizie luata dupa ce victima
minora a primit informatii pe intelesul sau, a fost consultata si si-a
putut exprima punctul de vedere in diferitele stadii ale procesului.
Decizia de repatriere a unei victime minore se ia cu acordul
reprezentantului sau legal/tutorelui.

Cine o utilizeaza?

ANITP functioneaza ca punct focal national de notificare in cazurile
de trafic de persoane/ minori la nivel transnational si coordoneaza
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componentele nationale ale repatrierii voluntare (asistate) in
colaborare cu alti parteneri specializati: misiuni diplomatice din
tarile de destinatie, OIM, ANPDCA in cazul minorilor si IGI in cazul
victimelor cetateni straini identificate in Romania.

Masura se va utiliza in functie de particularitatile cazului si de
natura organizatiei sau institutiei care il notifica, astfel:

In cazul victimei cetdtean roman sunt dou3 situatii:

e Victima cetatean roman adult prezumata/identificata intr-o tara
de destinatie

In cazul victimei cetdtean roman adulte aflate in tara de destinatie,
notificarea in vederea repatrierii trebuie facuta de catre diferite
organizatii si/sau institutii din acea tara catre punctul national focal
de notificare, respectiv ANITP.

In momentul deciziei de repatriere, victima se poate afla in
contact cu: serviciile specializate de protectie si asistenta din tara
de destinatie, ambasada sau consulat, OIM, alte institutii.

In situatia in care aceste institutii/ organizatii contacteaza diferite
alte institutii/organizatii din Romania in afara de ANITP, acestea din
urma au obligatia de a notifica ANITP, momentul notificarii fiind si
momentul activarii masurilor din Mecanismul national de identificare
si referire.

Daca institutiile/organizatiile din tara de destinatie contacteaza
un furnizor de servicii specializate pentru victime ale traficului
de persoane din Romania/OIM, in urma notificarii ANITP de catre
acestea, ANITP fie va monitoriza implementarea masurilor prevazute
in MNIR pentru repatrierea asistata a victimelor, fie va colabora in
vederea realizarii masurilor mentionate.

Repatrierea asistata va fi organizata astfel:

Schema 1 Victima cetatean roman adult

Ambasada/
Victima Consulat SC ANITP
cetatgan OIM Biroul in OIM Biroul in CR ANITP
roman ro
tara de Romania
destinatie
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e Victima minora cetatean roman prezumatd/identificatd intr-o
tard de destinatie

In momentul deciziei de repatriere victima minora se poate afla
in contact cu: serviciile publice specializate de protectie si asistenta
a minorilor din tara de destinatie, ambasada sau consulat, OIM etc.

Repatrierea asistata va fi organizata astfel:

Schema 2 Victima cetdtean roman minor

Ambasada/
Consulat

SC ANITP

Victima
cetateﬁ:an OIM Biroul in OIM Biroul in CR ANITP
roman A .
tara de Romania
destinatie
In cazul victimei cetdtean strdin sunt doud situatii:
o Victima adultda cetatean strain prezumatd/identificata in

Romania

In momentul deciziei de repatriere victima se poate afla in contact
cu: serviciile specializate de protectie si asistenta ONG si/sau
DGASPC, ambasada sau consulat, IGI, OIM, furnizori de servicii de
integrare pentru migranti.

Repatrierea asistata va fi organizata astfel:

Schema 3 Victima cetatean strain prezumata/identificata in
Roménia

OIM Biroul in
Roménia

tara de origine

Victima
cetatean
strdin

SC/CR ANITP

Ambasada/
Consulat

Punct focal de

e Victima minora cetdtean strain prezumatd/identificata in
Romania

In momentul deciziei de repatriere, victima minord poate s fie
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in contact cu aceleasi institutii si organizatii ca si victima adulta
cetatean strain, respectiv cu serviciile specializate in protectia si
asistenta copilului. In aceste cazuri, rolul central in repatrierea/
referirea transnationala il are ANPDCA care va informa si va colabora
cu ANITP ca punct national focal.

Repatrierea asistata va fi organizata astfel:

Schema 4 Victima minora cetatean strain prezumata/identificata
in Roménia

Autoritatea pentru

OIM Biroul in protectia copilului

Victima minor3 SC/CR ANITP Romania din tara de origine
cetatean Punct focal de

stréin ANPDCA Ambasadd/ EETIEIET S

Consulat . _OIM Biroul
in tara de origine

Cum se utilizeaza?

Repatrierea voluntara asistata, presupune o serie de actiuni
menite sa asigure intoarcerea in conditii de siguranta, cu demnitate,
in baza consimtamantului persoanei, cu asistenta specializata si
cu preluarea victimei la punctul de sosire in tara de origine sau
resedinta.

Actiunea 1. Schimbul de informatii inaintea repatrierii

Schimbul de informatii este un proces cu durata variabila desfasurat
in vederea coordonarii eficiente a procesului de repatriere voluntara
(asistatd) intre punctele focale nationale antitrafic, organizatii
internationale si furnizorii de asistenta prerepatriere, respectiv cele
din tara de origine/resedinta, care ofera servicii de asistentd in
vederea re/integrarii.

Se recomanda ca schimburile de informatii cu privire la victima si
situatia sa sa se realizeze cu mentinerea confidentialitatii, in acord
cu dreptul persoanei la viata privata, avandu-se in vedere obtinerea
minimului de informatii necesare pentru buna derulare a procesului
de repatriere voluntara (asistata).

In cazul victimei cetdtean strdin, schimbul de informatii
prerepatriere presupune:

e identificarea punctului focal national in tara de origine/resedinta,
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in cazul victimei cetdtean strain adulte/ minore;

e identificarea organizatiei/institutiei specializate in protectie
si asistentda n tara de origine/resedintda care poate colabora in
evaluarea riscurilor si nevoilor speciale inainte de repatriere;

e in cazul in care victima solicita, se mediaza relatia cu familia din
tara de origine/resedinta

e informarea victimei asupra drepturilor si posibilitatilor de
protectie si asistenta in tara de origine/resedinta;

e consiliere telefonica pre-repatriere, realizatd de catre un
specialist din tara de origine/resedintd, atunci cand victima solicita
acest serviciu;

e stabilirea perioadei optime de organizare a calatoriei

In cazul victimei cetdtean strdin, documentatia de repatriere
a cazului va fi realizata intr-o limba de circulatie internationala.
Documentele care vor fi transmise punctului focal din tara de origine/
resedinta sunt urmatoarele:

e Consimtamant informat pentru interviul de identificare
(Instrument 12)

e Interviul de identificare (Instrument 13)
¢ Notificare decizie conform MNIR (Instrument 14)
e Consimtamant informat privind referirea (Instrument I5)

e Evaluarea riscurilor si a nevoilor speciale de asistenta si protectie
(Instrument 16)

e Planul de management al riscurilor imediate (Instrument 17)

e Alte documente coroborative: rapoarte ale politiei, documente
medicale etc.

Victima va fi informatd permanent in legatura cu stadiul pregatirii
repatrierii asistate.

Informatiile vor fi furnizate victimei intr-un limbaj clar sau o limba
pe care victima o poate intelege si includ:

e Activitatile cuprinse in procesul de repatriere;

e Daca va calatori insotita de escorta;
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e Accesul la bani de buzunar sau hrana pe durata transportului;

e Dacd e necesarda cazarea victimei pentru o noapte pana la
punctul final de sosire;

e Detalii despre echipa care va fi prezenta in tranzit/la sosire si
care o va prelua;

e Datele de contact ale furnizorului de asistenta din tara de origine,
numele si numarul de telefon al unei persoane desemnate

Actiunea 2. Evaluarea speciala a nevoilor si a riscurilor de
securitate in cazurile transnationale de trafic de persoane/
minori

Evaluarea riscurilor si nevoilor la repatriere presupune atéat
evaluarea nevoilor speciale ale victimei, cat si a riscului implicat
de transportul/transferului acesteia in tara/locul de origine sau
resedinta.

In vederea repatrierii victimei se au in vedere aceleasi actiuni
specifice POS Identificarea, Masura 5, respectiv, Evaluarea riscurilor
si a nevoilor speciale de asistenta si protectie, utilizdnd aceleasi
instrumente de lucru, respectiv Instrument 6- Evaluarea speciala
a nevoilor si a riscurilor de securitate si Instrument 7- Planul de
management al riscurilor imediate, precum si un plan de actiuni
pentru securizarea transportului transfrontalier al persoanei/
minorului.

La primirea unei notificari despre victima cetdtean roman de
catre ANITP?, in vederea documentarii cazului inainte de repatriere,
aceasta solicita partenerilor din tara de destinatie completarea si
transmiterea in timp util a instrumentelor de lucru pentru evaluarea
speciala a nevoilor si a riscurilor de securitate privind victima. Odata
cu solicitarea transmisa in tara de destinatie, ANITP, cu acordul
victimei, va lua masuri prin CR ANITP si a partenerilor de la nivel
teritorial (politia nationala de nivel local, DGASPC etc.) pentru
evaluarea situatiei la domiciliul acesteia.

In cazul victimelor minore, se impune evaluarea familiei si
obtinerea consimtamantului acesteia pentru repatriere, pentru
stabilirea masurii de protectie celei mai adecvate. Victima minora
nu va fi obligata sa se intoarca in familie/ la tutori daca acestia nu se
pot ocupa de protectia si ingrijirea acesteia sau/ si sunt suspectati

27 In situatia in care notificarea se face catre o altd institutie/ organizatie specializatd din Romania, dupa no-
tificarea cazului la ANITP, aceasta poate sa implementeze actiunile MNIR referitoatre la repatrierea victimei sau
poate solicita sprijinul ANITP in acest sens.
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a fi implicati in procesul de trafic. Cu acordul victimei minore, vor
fi luate in considerare alte persoane de suport adulte numai daca
intrunesc conditiile sociale si legale.

Pentru minorii romani neacompaniati pe teritoriul altui stat, se
va numi un reprezentant legal temporar care va asigura interesul
superior al copilului pe durata procedurilor de: evaluare a riscului,
evaluare a familiei, deciziei cu privire la repatrierea voluntara asistata
si reunificarea familiala sau la masurile de plasament ale copilului in
tara de origine sau destinatie. Se va defini statutul tutorelui (legal,
temporar, consultant, responsabil de caz din partea furnizorului de
asistenta din tara de destinatie; responsabil de caz DGASPC). Se va
evalua daca tutorii legali actuali ai copilului (parinti sau altii) sunt
potriviti pentru a continua acest rol si daca pot reprezenta interesul
superior al copilului.

Minorii victime au dreptul sa primeasca neintarziat asistenta si
protectie, in acord cu varsta, nevoile identificate si particularitatile
sociale sau culturale. Copilul va ramane in responsabilitatea
reprezentantului legal pana cand s-a identificat o solutie durabila
privind viitorul sau a implinit 18 ani, a parasit teritoriul sau jurisdictia
ori e repatriat la parintii sau tutorii legali din tara de origine/resedinta.

In cazul victimei minore, cet&tean stréin neinsotit, aflat pe teritoriul
Romaniei®8, repatrierea se poate face in urma unei evaluari prealabile
de catre autoritatile competente, doar dacd minorul este trimis
parintilor, atunci cand acestia au fost identificati si nu au resedinta
pe teritoriul Romaniei, membrilor familiei, cu acordul acestora,
tutorelui desemnat sau unor centre de primire corespunzatoare in
tara de origine/resedintd. In situatia neidentificirii parintilor ori a
altor membri de familie sau daca minorul nu este acceptat in statul
de origine, i se acorda dreptul de sedere temporara pe teritoriul
Romaniei®°.

Simultan cu implementarea masurii, la solicitarea victimei, se
va realiza restabilirea contactului dintre victima si familia sa (de
origine/nucleara/extinsa), in scopul consolidarii retelei de sprijin
emotional pentru persoana/ minor.

Pentru victimele cetateni romani care sunt in proces de integrare
in tara de destinatie, dar au nevoie sa fie repatriate pentru motive
legate de refacere a documentelor de identitate, sunt implicate
in procese penale sau civile in Roméania sau au alte nevoi legate
2_8 ORDONANTA DE URGENTA Nr. 194 Republicatd*) din 12 decembrie 2002 privind regimul strainilor in Roma-
;:Ba fn cazul cetdtenilor sau resortisantilor statelor terte
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de asistenta si protectie, pe termen scurt sau mediu se va aplica
aceeasi masura de evaluare a nevoilor speciale si riscurilor, victima
beneficiind de masurile MNIR specifice repatrierii voluntare asistate,
cat si alte masuri specifice perioadei de sedere in Romania.

Actiunea 3. Obtinerea documentelor necesare calatoriei

Pentru realizarea transportului legal si in siguranta al victimei, se
vor obtine toate documentele necesare calatoriei:

e Biletele de calatorie
e \Viza/vizele de tranzit daca sunt necesare

e Evaluare medicala care sa ateste ca victima este apta sa
calatoreasca

e Aceleasi documente pentru escorta, atunci cand situatia o
impune

Actiunea 4: Asistenta la plecare si transportul la repatriere
in conditii de siguranta

Este actiunea prin care se organizeaza si realizeaza transportul
victimei din tara de destinatie in Romania sau din Romania in tara
de origine:

In cazul victimei cetatean roman in tara de destinatie, asistenta la
plecare va fi acordata conform procedurilor existente in acea tara.

In cazul in care misiunile diplomatice roméane sunt implicate direct
in asigurarea transportului la repatriere, victima va beneficia de:

e insotire si suport emotional pana la punctul de frontiera;

e informare cu privire la procedura de mbarcare si/sau alte
informatii legate de transport: puncte de tranzit, asistentd de
care beneficiaza in tranzit;

e informare cu privire la cine si cum va realiza asistenta la
sosire

In cazul in care transportul la repatriere se realizeazd pe cale
terestra, victima va beneficia de hrana sau/si fonduri pentru
acoperirea nevoilor specifice transportului de lunga durata.

Inainte de calatorie, victimei ii vor fi inmanate: documentele de
calatorie, contactele specialistilor care o vor prelua la sosire si va fi
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informata despre cum se va desfasura preluarea si insotirea ei in
locatia in care se desfasoara asistenta sau la domiciliu.

In cazul victimei cetitean strdin in Romania, asistenta la plecare
va fi acordatd de catre specialistii ANITP, OIM si/sau ai serviciilor
specializate ONG si DGASPC, urmandu-se aceleasi coordonate ca si
in cazul victimei cetdtean romén in tara de destinatie.

Specific, pentru victima adultd cetatean strain, asistenta la
plecare va fi acordata de catre un specialist de la oricare dintre
institutiile si organizatiile mentionate anterior care, la nevoie, va
solicita si alt specialist dintre aceleasi institutii si organizatii.

In cazul victimei minor cetdtean strdin, asistenta la plecare se va
acorda de catre un specialist DGASPC sau OIM care, la nevoie, va
solicita alti specialisti din institutiile si organizatiile mentionate mai
sus.

Dacd persoana/victima minora, nu este aptd sa calatoreasca
singura, se pot organiza escorte, care sa faciliteze transportul
victimei in conditii de siguranta pana la preluarea acesteia.

Escortele pot fi:

e operationale (ofiteri de operatiuni OIM, asistenti sociali si
psihologi de la DGASPC si ONG), atat in cazul minorilor, cat si in
cazul adultilor cu vulnerabilitate;

e medicale, atat in cazul minorilor, cat si al adultilor care au
probleme de sanatate (medici si asistente medicale din reteaua de
asistenta si protectie a victimelor traficului de persoane)

e de securitate pentru acele victime care pot fi in pericol in timpul
calatoriei (forte de ordine).

In cazul victimei cetdtean strdin, pentru siguranta ei emotional3,
este de dorit ca escorta sa fie un specialist din tara de origine.

Actiunea 5. Acordarea asistentei la sosire

Specificd victimelor cetateni romani exploatate in afara tarii,
asistenta la sosire este actiunea prin care victima beneficiaza de
preluare de la frontiera, insotire si suport emotional imediat dupa
sosirea in Romania; asistenta furnizata de catre specialisti ANITP,
OIM si/sau ai serviciilor specializate ONG sau DGASPC.

In cazul victimei adult, asistenta la sosire va fi acordatd de citre
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un specialist ANITP sau OIM care va solicita, la nevoie, un al doilea
specialist din cadrul serviciilor specializate ONG sau DGASPC.

In cazul victimei minore, asistenta la sosire va fi acordatd de
catre un specialist DGASPC si/ sau un specialist OIM, care pot
solicita la nevoie alti specialisti din cadrul institutiilor si organizatiilor
mentionate anterior.

Organizarea primirii victimei traficului de persoane/minori
cetatean strain, la punctul de frontiera in tara de origine/resedinta
se va realiza in acord cu procedurile din tara respectiva.

Asistenta la sosire va fi realizata intotdeauna cu informarea
prealabild a Politiei de Frontiera.

In cazul victimelor minore, cetdteni romani:

Misiunile diplomatice si oficiile consulare roméane comunicg,
prin intermediul Ministerului Afacerilor Externe, ANPDCA si
Inspectoratului General al Politiei de Frontiera, numele si prenumele
copilului, numarul si seria documentului de calatorie, mijlocul de
transport, punctul de frontiera prin care urmeaza sa intre in targ,
data si ora sosirii la punctul de trecere a frontierei romane, precum
si datele de identificare ale insotitorului copilului.

Datele se comunica familiei sau reprezentantului legal de catre
ANPDCA. Inspectoratul General al Politiei de Frontiera comunica datele
privitoare la copilul repatriat punctului de frontiera unde urmeaza sa
soseasca acesta, pentru a facilita accesul reprezentantilor legali ai
copilului ori al persoanei desemnate in scopul intampinarii, preluarii
copilului si insotirii lui pana la domiciliu ori la centrul specializat pentru
primirea copiilor neinsotiti sau victime ale traficului (manageriat de
DGASPC sau ONG).

DGASPC din zona de domiciliu a victimei minore va desemna o
persoana care sa il preia de la punctul de intrare/sosire in Romania
si sa il conduca pe acesta la domiciliul sau ori la centrul specializat
pentru primirea copiilor neinsotiti sau victime ale traficului din
judetul de domiciliu al copilului ori din judetul in care se afla punctul
de trecere a frontierei. In cazul in care DGASPC cu competents
legala in acest sens se afla in imposibilitatea de a intreprinde aceste
demersuri, ANPDCA va delega aceste atributii catre DGASPC Sector
2, Bucuresti.

30 Hotdrare nr. 1443/2004 din 02/09/2004 Publicat in Monitorul Oficial, Partea I nr. 873 din 24/09/2004 privind
metodologia de repatriere a copiilor romani neinsotiti si asigurarea mdsurilor de protectie speciald in favoarea
acestora.
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Victima adulta/minora va fi preluatd si transportatda in conditii
sigure, dupa caz, pana la:

a) centrul furnizorului de servicii de asistenta si protectie
specializata;

b) punctul de plecare spre localitatea de domiciliu.

Se va avea In vedere asigurarea asistentei imediate asistenta si
protectie in situatie de criza, in functie de riscurile si nevoile evaluate.

Echipa de specialisti responsabild cu preluarea victimei va
transmite partenerilor din tara de destinatie confirmarea cu privire
la sosirea victimei in tara de origine si preluarea sa, in conditii de
siguranta.

In cazul in care victima cetdtean roman nu doreste s3 fie inclusd
intr-un program de protectie si asistenta in vederea reintegrarii
sociale, echipa prezenta la punctul de sosire/frontiera in Romania fi
va oferi acesteia datele de contact ale CR ANITP din zona de domiciliu
si/sau ale ONG/ DGASPC cu servicii specializate de protectie si
asistenta pentru victimele traficului de persoane/ minori.

Asistenta pentru (re)integrare

Asistenta victimelor' este o obligatie a statelor europene si
presupune:

1. Implicarea tuturor demersurilor prin care victimele traficului de
persoane/minori au acces la recuperare fizica, psihologica si sociala.

O astfel de asistenta va include cel putin:

(@) conditii de viata care sa poata asigura subzistenta lor,
prin masuri precum cazare corespunzatoare si sigura, asistenta
psihologica si materiala;

(b)accesul la ingrijiri medicale de urgenta;
(c)servicii de traducere si interpretare, daca este cazul;

(d) consiliere si informare privind, in special, drepturile prevazute
de lege pentru victime si serviciile care le sunt puse la dispozitie,
intr-o limba pe care acestea o pot intelege;

(e)asistenta care sa permita ca drepturile si interesele victimelor
sa fie prezentate si luate in considerare in toate etapele procedurilor

31 ART. 12, CONVENTIA C. EUROPEI PRIVIND LUPTA IMPOTRIVA TRAFICULUI DE FIINTE UMANE, Varsovia 2005

Mecanismul National de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de Persoane




Capitolul 5. Procedura Operationala Standard: Referirea

penale indreptate impotriva autorilor infractiunii;
(f) accesul la educatie pentru victimele minore.

2. Luarea in considerare a tuturor necesitatilor in domeniul
securitatii si protectiei victimelor;

3. Asigurarea asistentei medicale necesare sau orice alt tip de
asistenta victimelor care au resedinta legala pe teritoriul tarii.;

4. Adoptarea de reguli prin care victimelor cu resedinta legala
pe teritoriul tarii le este permis accesul la piata muncii, la pregatire
profesionald si la invatamant;

5. Daca este cazul si in conditiile prevazute de legislatia interng,
efectuarea tuturor demersurilor pentru a coopera cu organizatiile
neguvernamentale, alte organizatii competente sau reprezentanti ai
societatii civile care ofera asistenta victimelor;

6. Adoptarea masurilor legislative si a altor masuri necesare
pentru a se asigura ca asistenta acordatd unei victime nu este
conditionatéa de dorinta acesteia de a colabora cu organele de
cercetare si urmarire penala;

7. Furnizarea serviciilor cu acordul si cu informarea victimelor,
ludnd Tn considerare nevoile specifice ale persoanelor vulnerabile
si drepturile copiilor privind cazarea, educatia si ingrijirile medicale
potrivite.

Siin Romania, asistenta pentru (re)integrare reprezinta ansamblul
de servicii specializate acordate victimelor traficului de persoane/
minori, cetdteni romani si straini, prin interventie multidisciplinara a
mai multor institutii si organizatii specializate in domeniul referirii,
protejarii si asistarii victimelor prin care victimele sunt securizate,
pe termen lung, din trei perspective:

e Asigurarea protectiei fizice;
e Asigurarea stabilitatii emotionale;
e Asigurarea stabilitatii economice.

(Re)Integrarea sociala a victimelor este rezultatul unui proces,
in care specialistii (psihologi, asistenti sociali, medici, educatori,
avocati) apartinand organizatiilor neguvernamentale ONG-uri si/
sau institutiilor de stat, furnizeaza servicii specifice de protectie si
asistenta in baza acordului victimei/ tutorilor, in acord cu abordarea
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centrata pe drepturile victimei.

Programele de protectie si asistenta specializata se vor focusa pe
victima si nevoile sale individuale fiind organizate intr-o maniera
dezinstitutionalizatd, care implica beneficiarii in alegerea si folosirea
serviciilor de asistenta.

(Re)Integrarea sociala a victimei traficului de persoane presupune
consolidarea abilitatilor de viata independentda, Tmbunatatirea
functionarii sociale si a bunastarii fizice, emotionale si economice
a persoanei, toate acestea determinand eliminarea riscurilor de
revictimizare.

Asistenta pentru reintegrare este acordata dupa depasirea
perioadei de asistenta in situatie de crizda de catre ONG-uri si
DGASPC-uri cu servicii specializate de protectie si asistenta a
victimelor traficului de persoane/minori, in colaborare cu:

e furnizori de servicii medicale;

e cabinete/ firme de avocatura;

e inspectorate scolare;

e furnizori de calificare profesionala si integrare in munca;

e ONG-uri si DGASPC-uri cu servicii specializate pentru persoane/
minori cu dizabilitati, toxicodependente, infestate HIV/SIDA, victime
ale violentei domestice, cu centre de tip maternal etc.

In cazul victimei cetdtean strdin, pe 1angd colaboratorii amintiti
anterior, vor fi implicate si urmatoarele structuri:

- IGI prin centrele de tranzit si centrele de cazare si proceduri
pentru solicitantii de azil pentru cetateni din tari neeuropene

- DGASPC prin centrele pentru minori, cetateni straini
neacompaniati

- ONG-uri si organizatii internationale cu servicii specializate in
integrarea migrantilor in Romania

- Mediatori interculturali, traducatori

Parte integrata a suportului de lunga durata acordat victimei
traficului de persoane/ minori, este si suportul acordat acestora in
timpul procedurilor penale si civile.
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Victimelor traficului de persoane/minori trebuie sa li se acorde
acces la justitie si tratament echitabil, precum si la exercitarea
drepturilor acestora, prin sprijinul autoritatilor competente si al
institutiilor si organizatiilor care le asista.

Pentru a avea acces imediat la aceste drepturi, victimele sunt pe
deplin informate cu privire la toate optiunile si procedurile judiciare
si sunt asistate de profesionistii din domeniul in toate etapele MNIR,
de la identificare pana la faza de punere in executare.

Victimele sunt monitorizate dupa finalizarea procesului, atat
timp cat exista riscuri de securitate pentru ele si familiile lor si sunt
informate cu privire la masurile de protectie disponibile.

Suportul acordat victimelor este realizat prin intermediul
Programului national de coordonare a victimelor in procesul penal,
implementat la nivel national de catre ANITP in colaborare cu
institutii si organizatii active in domeniul luptei impotriva traficului
de persoane/ minori. Gandit initial ca program care se va desfasura
in Romania, programul si-a demonstrat eficienta si in cazurile
transnationale, astfel ca victime ale traficului din Romania solicitate
sau citate pentru audieri in tarile de destinatie, beneficiaza de
coordonare la nivel transfrontalier.

In cazul victimei cetdtean strin, coordonarea in procesul penal
si solicitarea de despagubiri si compensatii, se va realiza chiar daca
victima se intoarce in tara de origine sau se stabileste intr-o tara
terta.

Fiecare furnizor de servicii specializate dezvoltd instrumente de
raportare, evaluare si monitorizare interna a serviciilor oferite avand
in vedere atéat tipul de servicii, cat si calitatea acestora. Victima/
tutorele este permanent parte activa in evaluarea serviciilor de
protectie si  asistenta. Fiecare furnizor de servicii specializate
realizeaza monitorizare post-interventie, cel putin timp de sase luni
de la iesirea victimei din program.

Numarul si calitatea serviciilor implementate in cadrul programului
de protectie si asistentd specializata in vederea re/integrarii victimei
sunt monitorizate periodic de catre ANITP, prin structurile sale
regionale CR ANITP.
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CAPITOLUL 6. Evaluarea si
monitorizarea implementarii
masurilor specifice MNIR

MNIR presupune o cooperare formalda multidisciplinard si
intersectoriald intre toti participantii implicati, cu roluri exacte,
obligatii si responsabilitati. Instrumente adecvate de monitorizare si
evaluare pot permite masurarea rezultatelor obtinute si planificarea
viitoarelor strategii si actiuni, cu scopul de a oferi victimelor traficului
de persoane formele adecvate de asistenta si protectie.

Ce este?

Monitorizarea MNIR se refera la supravegherea continua a
implementarii masurilor, identificarea dificultatilor operationale
si recomandarea actiunilor. Monitorizarea vizeaza imbunatatirea
eficientei si eficacitatii MNIR si asigura ca masurile sunt transformate
in rezultate. Monitorizarea are caracter permanent.

Evaluarea implementarii MNIR presupune determinarea, in mod
sistematic si obiectiv, a relevantei, eficacitatii si impactului masurilor
in o mai buna identificare si referire a victimelor traficului. Evaluarea
permite analiza rezultatelor pentru imbunatatirea eficacitatii MNIR si
poate genera propuneri si decizii cu privire la modificarile ulterioare.

Monitorizarea vs. evaluarea: in timp ce monitorizarea se
concentreaza asupra implementarii MNIR (adicad asupra masurilor
si activitatilor intreprinse), evaluarile sunt mai preocupate de
consecintele implementarii MNIR.

Cand se va utiliza?

Monitorizarea va avea caracter semestrial, iar evaluarea se va
realiza la sfarsitul fiecarui an calendaristic.

Cine o va utiliza?

Monitorizarea si evaluarea revin punctului focal din cadrul MNIR,
respectiv. ANITP. SC ANITP este responsabilda cu centralizarea,
analiza si evaluarea informatiilor obtinute in baza activitatilor de
monitorizare realizate de CR ANITP in colaborare cu institutiile si
organizatiile responsabile in implementarea masurilor si actiunilor
MNIR.
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Cum va fi utilizata?

Monitorizarea masurilor si actiunilor, atat pentru POS Identificare
cat si pentru POS Referire, se va realiza, in principal, utilizand
indicatorii din cadrul SIMEV, care permit diferite perspective de
analiza cantitativa privind victimele traficului de persoane, institutiile
si organizatiile implicate, rezultatele obtinute dar si surprinderea
unor aspecte calitative in relatie cu activitatile desfasurate.

Monitorizarea planurilor individualizate de (re)integrare si a
calitatii serviciilor de asistentda implementate are un caracter
permanent, data fiind dinamica progreselor/stagnarilor victimei in
program si este realizata de fiecare furnizor de servicii specializate
pentru victime. Activitatea are o dubla finalitate: aprecierea modului
in care serviciile furnizate raspund nevoilor pentru care au fost
initiate; operarea de schimbari in planul de interventie/actualizarea
obiectivelor si serviciilor.
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ANEXA 1: Listele indicatorilor ce pot fi folositi pentru
evaluarea a unei posibile situatii de trafic de persoane(victima
potentialda) sau pentru identificarea unei victime prezumate
a traficului de persoane

Indicatori referitori la ACTIUNE

Tabel 1 Recrutarea

te prezenta
un contract
de munca

Persoana
a platit pe
altcineva
sa obtind
locul de
muncad

crutare?

Persoana a
optat pentru
neacceptarea
locului de mun-
ca dupa finali-
zarea formarii
profesionale?

Cauze
SIEMIE = Intrebari pe Metode Probe Stranse
mente care vi le Utilizate
adresati
Persoa- Cum a aflat Stréngerea si Declaratii ale
na nu stie | persoana des- |€xaminarea tutu- | martorilor
cum a pre locul de ror documentelor
obtinut do- | muncd (anunt | Privind recruta- Contracte de
cumentele | oficial, contact | rea si termenii munca sau
direct)? A fost | Si conditiile de alte documen-

Persoana persoana in munca de la an- | tecare indica
a Pl.at't co- legdturd cu un | gajator, lucrator condltvnle de
MISIoAne | Lo crutor/agent? | si alte surse (ser- | Munca (anexe,
excesive vicii de trans- acte adltlonalg,
pentru re- Cine a organi- | port, ziare cu corespondenta)
crutare zat recrutarea? | anunturi, servicii | gy rse legate
Persoa- Cui a plitit ge transfer de de recrutare
nanua persoana comi- | ant Mass me (anunturi TV,
stiut unde sionul de recru- dia) radio, media,
:'nerge Sd | tare? Ce sum3? | in caz de afise, brosuri)
Herese Existd in pre- | EXPloatare Dovezi ale
Angajato- | zent o datorie | S&Xvalas tranzactiilor
rul nu poa-| |egats de re- | Saminarea financiare din-

documentelor
care contin pro-
misiunea unui loc
de munca, na-
tura si conditiile
acestuia

Cercetarea
comunicarilor
pentru a stabili
mijloacele de re-
crutare, relatiile

tre angajator,
intermediar

si persoa-

na (fluturasi

de salariu,
evidente ban-
care, evidente
in format elec-
tronic si tiparit)
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Cauze
Semnal- a .. Metode N
ik Intrebar_’l pe . Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
Persoana Persoana a dintre angajatori| Corespondenta
nu a facut | semnat un recrutori sau dintre angajator,
cerere de | contract de agenti, termenii | recrutor, lucrator
angajare munca? Este si conditiile de si orice alti terti
Persoa- semnatura per-| munca implicati
soanei autenti- i Lo
nanuare | 5 A fost con- Intervievarea Comunicari
contract de tractul semnat | !ucratorilor, cum | (jurnale, agende,
munca sau | ¢ v ~onstran- au fost recrutati, | desfasuratoare
termenii gere? ce li s-a pro- ale convorbiri-
acestuia mis, care erau lor telefonice,
sunt vag Daca a sem- asteptarile lor, scrisori, biletele,
definiti nat un contract| in comparatie emailuri)
Contractul de munca, cu conditiile si i d
g <~'| intelege per- termenii reali de | Dovezi de
€ munca | ¢ ana termenii| muncd transport (taloa-
este scris si conditiile ne de bilete sau
intr-o lim- | 7 _<t.ia? Este Intervievarea | bonuri, bonuri de
ba pe care |  ccta scris angajatorilor, di- | combustibil, bile-
persoana intr-o limb3 rectorilor/super- | te de date/ore)
nu o poate pe care per- vizorilor si altui . i
intelege coana o poate | Personal rele- Evidente publi-
S p vant. Care sunt | c& raportdri din
Persoana | intelege? A fost N 3 si bazel
y politicile si prac- | Présa sl bazele
a semnat contractul mo- LR 9l PRdk |
P ticile in legaturg | guvernamentale
un nou dificat in vreun
A cu recrutarea de date
contract de | fel de cand I-a !
muncs la semnat persoa- contralctele de_
momentul | na? munca, modali-
sosirii sale tatea de comuni-
a locul care a termenilor
de muncs si conditiile de
(substituire munca lucrato-
de con rilor potentiali si
fract) reali. Daca anga-
jatorul recurge la
un intermediar,
are stabilite poli-
tici de prevenire
a abuzurilor si
fraudelor?
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Cauze

S 8 Metode
nal- Intrebari pe Pr9be
mente care vi le Utilizate Stranse
adresati

Intervievarea oricaror in-
termediari implicati in an-
gajarea lucratorilor, inclu-
siv a recrutorilor, agentilor
si agentiilor private de
ocupare a fortei de mun-
ca. Intrebari referitoare
la practicile si politicile in
legatura cu recrutarea,
contractele de munca,
modalitatea de comu-
nicare a termenilor si
conditiile de munca lucra-
torilor potentiali si reali.
Continua intermediarul se
detina acest rol si dupa
angajarea persoanei?

Inspectarea sediului
intermediarului si exa-
minarea evidentelor re-
levante (licenta, modelul
de contract de munca,
contracte de munca reale,
calificari profesionale,
corespondenta)

Verificati daca interme-
diarii sunt autorizati si
acreditati de autoritatile
competente

Verificarea evidentelor
publice (baze de date ale
instantelor, site-uri web
ale institutiilor, baze gu-
vernamentale de date si
mass media, in cautarea
de informatii legate de
plangeri sau dosare aflate
pe rol privind angajatorul
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Sem-
nal-
mente

Cauze

Intrebari pe
care vi le
adresati

Metode
Utilizate

Probe
Stranse

sau intermediarul)

Discutati cu autoritati
judiciare sau membri ai
societatii civile pentru a
afla daca exista informatii
cu privire la angajator sau
intermediar

In cazurile de

deplasare interna sau
transfrontaliera, adresati-
va autoritatilor de aplicare
a legii in tara sau comuni-
tatea de origine pentru a
obtine informatii cu privire
la persoand, intermediar
sau angajator

Intervievarea rude-

lor, vecinilor, membrii
comunitatii locale (atat in
comunitatea de origine si
destinatie), care ar putea
cunoaste despre metodele
de recrutare utilizate, ter-
menii si conditiile de mun-
ca promise initial.
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Tabel 2 Transportul, transferul

trebari in numele unuia
sau mai multor pasageri

Documentele de depla-
sare si declaratiile date
de persoana nu coincid
cu alte observatii (baga-
jele, aspectul si conditia
fizica, abilitatile lingvis-
tice)

tiera?

Cauze
Semnalmente intrebari pe Hetode Probe
care vi le Utilizate Stranse
adresati
Persoana nu si-a orga- Cine a Intervieva- | Declaratii
nizat transportul organizat rea persoa- |ale
o transportul? | nei martorilor,
Persoanava trebuit sa | cine 3 plitit .
se ascunda pe parcursul pentru aces- .Inter- Bonuri de
transportului ta? vievarea transport,
. barbatilor .
P_ersvoana a trebuit sa Existd un sau femei- Fotografii
minta la controlul vamal acord con- lor care ci-
Persoana nu cunoaste |form caruia | ldtoresc cu
ruta de transport de la | P€rsoana persoana
locul de origine la cel de trebuie sa_ Strangerea
destinatie ramburse- si examina-
ze aceasta >
Persoana d§ semne de |sumd? In ce |€a tuturor
teamd fatd de b&rbatul |termeni? documen-
sau femeia care o _ | telor si
insotesc Cine a obli- | chitantelor
’ gat persoana | de depla-
O terta persoana fi sa se ascun- |sare si pla-
restituie persoanei daz ta pentru
pasaportul chiar inainte . .| transport
de punctul de trecere a | Cine a obli-
frontierei gat persoana | Inspec-
sa minta? tarea mij-
Cei care calatoresc locului de
in grup nu par a se De ce per- | transport
cunoaste intre ei soana a dat | aytocar,
. . pasaportul autovehicul,
O terta persoand altuia pentru | 5 tocami-
(soferul) raspunde la in- | a trece fron- on)
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Tabel 3 Adapostire, primire

Sl Metode Probe
Semnalmente | fnirebiri pe care T - T
vi le adresati
Persoana Persoana doarme| Inspectarea Foto-
locuieste si la locul de munca?|spatiilor de dor- |grafii ale
doarme la locul |Persoana e gazdu-|mit si verificarea |spatiului
de munca ita de familia an- |faptului daca lu- |de locuit
Spatiile de dor- gajatorului? Care |cratorii dispun de M3sura-
mit sunt supra- sunt conditiile de |facilitati igienico- rea tem-
aglomerate locuit? sanitare adecva- peraturii
insalubre si nu | ingraditd liberta- mijloace media | ||" 60
. v K tea de miscare a dlsp0n|b||e, Spatll | L
exista facilitati ; 5 . . al noptii
igienico-sanitare | Persoanei de catre | Private in afara _

g i ? spatiului. Chitante
elementare angajator: S U sumele
Lipsa de acces | C€ parte din sa- Discutii cu lu- retinute

la hran& si aps |lariu e retinutd cratorii privind nt
7 pentru plata ca- | conditiile de locu- | PENtY
Drelpt Im:jltat Z3rii? it si disponibilita- |cazare
sau lipsa drep- tea acestora de a i
tului la viata Este persoana || ccepta :Delcla@Eu
privatd dependenta de o ale lucra
Discutii cu anga- | torilor

Spatiul de locu-
it e necorespun-
zator pentru a
fi locuit (subsol,
depozit, cort)

Persoana are
libertate limitata
de miscare in
spatiul propriu
de locuit

Persoanei nu i
se permite sa-si
aleaga sau sa-si
schimbe spatiul
de locuit

Persoana e
obligata sa stea
intr-un spatiu
inchis pe durata
transportului

angajator sau
intr-o pozitie vul-
nerabila? Ce se
intampla in cazul
in care lucratorul
refuza sa locu-
iasca in conditiile
impuse de anga-
jator? Lucratorul
se teme de con-
cediere sau de
alte sanctiuni?
Lucratorul este
obligat sa lucre-
ze in conditii sub
standard pentru
a-si pastra locul
de munca?
Persoana rapor-
teaza orice alte
amenintari?

jatorii cu privire
la politicile pri-
vind locuirea la
locul de munca

Prelevarea si
ridicarea de mos-
tre, materiale si
substante utili-
zate n spatiul de
locuit, Tn scopul
analizei riscurilor
potentiale pentru
sanatatea si se-
curitatea lucrato-
rilor

Cautarea mij-
loacelor de
supraveghere
video, a incuieto-
rilor
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Indicatori referitori la MIJLOACE

Tabel 1 Recrutarea

Cauze
n Metode
S:,:::Sal : Intrebari pe ) Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati

Persoa- Persoana in- Discutii indivi- Notificari/
na sim'Ee cearca sa sca- duale cu lucra- mesaje e-
teama in pe la trecerea torii (nevoie de mail/alt tip de
prezenta frontierei? confidentialitate | corespondenta
SUPervizo- | |\ rtorii pentru proteja- | referitoare
rului sau a care nu au fost | rea persoanei in |la santaj,
manage- | g5 .si la astfel | fata represaliilor); denuntarea ca-
rului de tratamente, | discutii telefonice | tre autoritati,

Persoa- au asistat la sau in afara locu- | concediere,
na simte | ele? S-au simtit | ui de munca amenintari, alte
teamd in | amenintati sau | Discutii cu o va- | Sanctiuni, infor-
prezenta | intimidati in rietate largs de | marea familiei
barbatilor | urma acestora? | lucrdtori pentru a | Documentatia
sau feme- Persoana ra- stabili daca ma- de la locul de
ilor care |, teaz8 orice | surile disciplinare | munca privind
0 INSOtesC | 5 anintdri sau | impun sau con- | masurile disci-
pedurata | oo tiuni apli- | duc la obligatia | plinare (coduri
transpor- | -ate impotriva | de @ lucra; se au | de conduita/
tului, tran- | o "5 membrilor | i vedere lucra- | de disciplina in
sferului familiei. a cole- | torii care au fost | muncd, averti-
acesteia, gilor? Ce fel de | supusi unor mé- | zari, mustrari
sau la tre- | 2 onintdri? suri disciplinare | scrise date lu-
e || Dincemoti- | e e e 0e

ve se recurge . o 0 .

Persoa- la sanctiuni si sau Iuc_ratzoru salariu, do_ve2|
na face amenintari. concediati. ale contur_llor
afirmatii potrivit' ! Discutii cu lu- bancare si alte
incoerente angajatorului critorii care au | documente
sau prezin- | apcanteism, participat la gre- | referitoare la
ta semne | /i de v8/au condus-o | transferul de
de indoc- productie, inde- | (dacé acest lucru bani, pentru a
trinare plinire helcores- s-a intamplat verifica gtlvh-

Barbatii | punzitoare a recent) pentru zarea oricaror
sau feme- | sarcinilor, gre- | @ stabili dacd au | Sanctiuni puni-
ile care v&, refuzul de | fost pedepsiti pro- tive
insotesc a lucra peste cedand astfel
persoana | program)? Au
manifestd
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Cauze

a Metode
S;Z:,fel : Intrebari pe ) Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati

agresiune | acestea o baza | Conectarea Declaratii ale
fata de legala si reala? |organizatiilor lucratorilor, in-
aceasta Persoana este |angajatorilor si clusiv ale celor

Super- de acord cu lucratorilor si care au reusit
vizorii, motivele pre- examinarea pro- | sa scape sau
directorii, | zentate? belor judiciare, celor concediati
b&rbatii Care sunt in identificarea | povezi privind
sau feme- | impactul si oricaror plangeri | pjangeri ante-
ile care credibilitatea | Nesolutionate sau | rioare asupra
insotesc amenintdrilor, | Masuri luate im- | angajatorului
persoana | din perspectiva | POtriva companiei | 5 5 atii ale
manifesta | persoanei, Discutii cu an- expertilor cu
agresiune | tinand cont de | gajatorul privind | privire la trau-
fata de particularitdtile |violenta, hartuirea| me, tulburgrile
aceasta personale, con- |si intimidarea la post-traumatice

Per- vingerile, con- |locul de munca si la contextul
soana e textul socioeco- |si examinarea 'religios si cultu-
amenintats| homic din care |acestor politici; ral al victimelor
cu sau provine? discutii referitoare (credibilitatea
supusa Persoana se la mecanismele amenintarii)
la m3suri | simte incapa- |de introducere a Fotografii/
disciplinare| bild de a aban- |Plangerilor, ma- inregistriri pre-
arbitrare, | dona locul de |Surile disciplinare | o’ (o0
nejustifi- | muncad? A ple- |3! managemen- portamentul la
cate cat vreun lucri- | tul reactiilor la trecerea fron-

Persoana | tor sau a refu- |actiunile grevei tierei
pare vi- zat sa lucreze Discutii cu
tdmat3 si | atunci cand i supervizorii
privat3 de | s-a cerut? Ce pentru a stabili
necesitstile| s-a intamplat | daca masurile
esentiale | ulterior? luate pentru
- hranj, Dacé lucrdtorii | disciplinarea
ap3a, ada- | erau sanctionati lucratorilor rezulta
post, somn| sau concediati |ntr-o obligatie de

in alt mod, li se
transmitea vre-
un preaviz sau
avertisment,
verbal sau
scris?

munca

Mecanismul National de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de Persoane

107




Cauze

ca? Crede ca ar
fi posibil acest
lucru? Care
sunt reactiile
emotionale ale
persoanei fata
de posibilitatea
de a ramane?

pentru a stabili
daca aceasta
impune munca

drept sanctiune.

a Metode
Semnal | ntrebari pe - Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
Persoanei ii e Analiza
teama sa ceara | documentatiei
ajutor, in mod companiei,
direct sau indi- | referitoare
rect? Doreste la masurile
sa paraseasca si sanctiunile
locul de mun- disciplinare,
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Tabel 5 Utilizarea fortei

Cauze
Semnalmente Intrebari pe Metode Probe
care vi le Utilizate Stranse
adresati
Persoana are Care este Discutii indivi- Note de-
leziuni vizibi- motivul care a duale cu lucra- | taliate cu
le - vanatai, dus la produce- | torii (nevoie de | descrierea
cicatrici, taie- rea leziunilor? confidentialitate | leziunilor
turi, rani prin Leziunile par pentru proteja- Evidente
injunghiere, conforme cu rea persoanei in |dela
leziuni ale gurii | explicatiile date |fata represalii- | gutoritdtile
si dintilor, arsuri | (pot fi cauzate |lor); se solicitd | de aplica-
de tigara. de accidente de | descrieri detali- | re 3 legii,
Leziunile per- munca) sau au | ate ale inciden- | furnizorii
Soanel sunt ne- fOSt provocate te|0|‘ care au de Serv|c||
tratate deliberat? implicat violenta | sociale sau
Persoana sim_ A|t| |ucrét0ri A(de Cln.e/ . OI"icaI"e a|t|
te team3 sau prezintd leziuni | mpotriva cui/ | factori care
anXletate (tran_ Slml|al‘e7 data/ora/IOCUI/ ar.ﬁ .putu.t
spira, tremura, Daca persoana ampla.samentgl primi sesi-
are dificultati de | a fost supusa la Idocull,!l/marf':cio!'l/v zari refe-
a raspunde la violentd, cand a esclrleljea I.Z'Cta.] n_toarevla
intrebri, evitd | avut loc aceasta | 2 €€° IMP icati/ | violentd
contactul vizual | si in cate ocazii? daca s-au acor- Evidente
din alte motive | Cine a agre- df—’]t Ingrijin me- publice,
decat cele cul- | sat persoana d|calt_a) raportari
turale) (supervizor Obfinerea eva- | in press si
Angajatorul, sau coleg de |Ua"'|0v" _r_nedlcgle informatiile
managerul, su- | muncé)? Care ale starii de sa- | din bazele
pervizorul sau | au fost natura | natate a lucra- | de date
alte persoane | Si intensitatea torilor si a leziu- | gyverna-
manifests o ati- | agresiunii? nilor, din partea | mentale,
tudine agresivd | Care a fost prog¢5|c|>_n|stllor care de-
fata de lucratori | motivul pentru ?o?’nsliﬁtg(n?;ntul Scriu orice
Numerosi lu- | Care persoana |, . pj al forme an
critori au lezi- | @ fost tratata - terioare de
persoanei); tes- | violentd

uni

Persoana a
consumat alco-
ol, droguri sau
alte substante
psihoactive.

cu violenta? A
fost violenta
folosita pentru
a ameninta sau
pedepsi per-
soana? Au mai
asistat si alti

tarea privind
consumul de
droguri si alte
substante care
i-ar fi putut fi

administrate, sau

pe care le-ar fi
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Sem-
nal-
men-
te

Cauze

Intrebéri pe care
vi le adresati

Metode
Utilizate

Probe
Stran-
se

lucratori? Care a
fost reactia lor?
Daca angaja-
torul sustine ca
alt(i) lucratori se
fac responsabili
de violente, care

a fost reactia
angajatorului?
A luat masuri
preventive sau

punitive?

Care sunt
politicile si
practicile anga-
jatorului cu pri-
vire la violenta,
hartuire, si dis-
ciplina la locul
de munca? Ce
instructiuni au
fost date celor
care pun in apli-
care astfel de
politici, e.g. per-
sonalul de paza?

Cum descriu lu-
cratorii atmosfe-
ra/climatul de la
locul de munca?

In cazul in
care persoana a
consumat alcool,
droguri sau alte
substante psiho-
active, acestea
i-au fost admi-
nistrate in mod
involuntar, prin
coercitie?

luat

Intervievarea angajatorului/
directorilor/supervizorului/
personalului relevant privind
violenta, hartuirea si intimida-
rea la locul de munca si disci-
plina la locul de munca;

Examinarea oricaror proceduri
si politici scrise cu privire la
violenta fizica si sexuala

Intervievarea separata a per-
sonalului de paza in legatura
cu politicile si practicile privind
violenta, hartuirea si discipli-
na la locul de munca. Intre-
bari cu privire la instructiunile
angajatorului, rolul si
responsabilitatile personalului
de paza si mijloacele pe care
le utilizeaza in desfasurarea
activitatii

Verificarea evidentelor publice
(baze de date ale instantelor,
website-urile institutiilor gu-
vernamentale, baze de date
guvernamentale si surse
din presa pentru identifica-
rea de informatii referitoare
la orice incidente anterioare
de violenta in care au fost
implicati angajatorul sau lucra-
torii

Utilizarea tehnicilor crimi-
nalistice pentru conservarea,
documentarea si analizarea
probelor fizice (materiale biolo-
gice, fibre din imbracaminte)

Conservarea oricaror leziuni
vizibile
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Tabel 6 Restrangerea libertatii de miscare

Cauze
Semnalmente Intrebari pe etode Probe
care vi le Utilizate Stranse
adresati
Persoana a fost | Cine a fost/este | Inspectarea Declaratii
inchisa intr-un | responsabil cu spatiului de lu- |ale martorilor
anume mod pe |punerea in apli- |cru, a spatiilor Descrieri/
parcursul trans- |care a acestor |de dormitsia |note scrise
portului aces- restrictii? Cine ?mpfejuvrimi- Probe au-
teia la locul de |pune in aplicare |lor, in cautarea dio-video

munca

Persoana
traieste si
munceste in
acelasi loc

Persoana este
fncuiata in in-
cinta spatiului
de munca sau
a spatiului de
locuit

Spatiul de
munca, spatiul
de locuit sau
lucratorii insisi
sunt tdinuiti
intr-un fel sau
altul

Exista un gard
inaccesibil in
jurul spatiului
(prea inalt sau
acoperit cu sar-
ma ghimpata

Ferestrele sunt
inaccesibile (au
gratii, sunt prea
mici sau prea
inalte) sau in-
caperile nu au
ferestre

restrictiile si care
e incidenta aces-
tora (sunt per-
soanele inchise
intr-un spatiu ori
se pot deplasa
liber intr-o anu-
mita arie)?

Cum este mo-
nitorizata per-
soana? In afara
mijloacelor care
presupun supra-
vegherea cu ca-
mere video sau
de personalul de
paza, se folosesc
si alte mijloace
mai subtile/putin
detectabile (de
catre colegii de
munca)?

De ce se intam-
pla ca persoana
sa locuiasca la
locul de munca?
Are persoana ac-
ces la un spatiu
privat sigur?

A fost persoana
inchisa pe par-
cursul deplasarii
sale la locul de
munca?

semnelor de
consemn la locul
de munca

Discutii indivi-
duale cu lucra-
torii (nevoie de
confidentialitate
pentru proteja-
rea persoanei in
fata represalii-
lor); se solicitd
descrieri privind
conditiile in care
au libertate de
miscare

Intervievarea
angajatorului/di-
rectorilor/super-
vizorului/perso-
nalului relevant
asupra politicilor
si practicilor le-
gate de restran-
gerea libertatii
de miscare,
disciplina la lo-
cul de munca,
gazduirea asi-
gurata de anga-
jator, masurile
de siguranta si
securitate

Examinarea
oricaror proce-

(fotografii,
inregistrari
video, dia-
grame/schite
care descriu
mijloacele
de consemn
Si suprave-
ghere fincu-
ietorile, chei,
camere de
supraveghe-
re, lanturi,
sarma ghim-
patd, semne
de avertizare,
gratii la fe-
restre, gar-
duri nalte)

Planurile
spatiilor de
lucru si de
locuit

Inregistréri
de pe
camerele de
supraveghere

Obiecte fi-
zice — arme,
munitii, sem-
ne de averti-
zare
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Cauze

avertizeaza
persoanele sa
nu paraseas-
ca incinta

Este insta-
urata o stare
de asediu

Persoana e
permanent
insotita cand
paraseste in-
cinta

Persoana
prezinta le-
ziuni sau
afectiuni gra-
ve, netratate

Persoana
are alte sem-
nalmente
care indica
faptul ca
miscarea sa
este contro-
lata

cu promptitudine sau
este adesea amana-
ta? Ce trebuie sa faca
un lucrator pentru a
obtine o permisiune?

Este instaurata stare
de asediu?

Este persoana
insotita de un agent
al angajatorului atunci
cand paraseste incin-
ta?

Care sunt motivele
invocate pentru astfel
de restrictii? Reflecta
ele preocupari pentru
securitate si siguranta,
legitime, sau sunt
disproportionate si ex-
treme?

Daca un lucra-
tor incalca aceste
restrictii, care ar fi
consecintele? S-a opus
vreodata un lucrator
acestor restrictii? Ce
s-a intdmplat?

si responsabilitatile
personalului de
paza si mijloacele
pe care le utilizea-
za in desfasurarea
activitatii

Efectuarea unei
inspectii inopina-
te pentru a stabili
daca lucratorii au cu
adevarat libertatea
de a parasi incinta.
Tinerea unui jurnal
detaliat de suprave-
ghere, documentarea
cu fotografii si inre-
gistrari audio-video

Evaluarea utiliza-
rii oricaror mijloace
vizibile de consemn
pentru a mentine lu-
cratorii in incinta si
vizitatorii afara (sar-
ma ghimpata)

Inregistrarea
oricaror mijloace de
consemn si suprave-
ghere

Semnalmen- Metode el
te Intrebari pe care vi le o Stran-
. Utilizate se
adresati
Intrarile si Restrictiile sunt im-  |duri si politici scrise
iesirile sunt puse numai pe parcur- |cu privire la restran-
pazite sul anumitor ore sau |gerea libertatii de
Personalul | tot timpul? Daca da, |miscare
de paza poar- pérésesse persoana Intervievarea sepa-
t& arme vreodata incinta? ratd a personalului de
Sunt utili- Are persoana nevoie |paza in legatura cu
zate camere |de permisiune pen- politicile si practicile
video de su- |tru a merge la medic, |privind restrangerea
praveghere a |la cumparaturi, la o libertatii de miscare.
spatiului institutie religiogsa Intrel_)ari cu privi-
Existd sem- | a4 1N {alte locuri? Este |re la _mstruc'gumle
nale care permisiunea acordata |angajatorului, rolul
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Tabel 7 Izolarea

ca se afla intr-o
zona izolata
(rurald/aflata la
mare distanta
de alte cladiri/
comunitati)

Este dificil de
ajuns la locul de
munca cu aju-
torul transportul
public sau privat

Nu se poate
ajunge la locul
de munca cu
ajutorul trans-
portul public

Persoana are
acces limitat/
nu are acces
la mijloace de
comunicare (te-
lefon, internet,
corespondenta)

Persoana are
acces limitat/
nu are acces la
mijloace mass-
media (TV,
radio, reviste,
ziare)

Stie persoana
cum sa se in-
toarca acasa?

Unde este am-
plasat locul de
munca? Exista
gospodarii, com-
panii sau alte
edificii de locuit
prin apropiere?
Are persoana
cunostinta de
acestea? Ii este
permis sa aiba
acces la acestea?

Este locul de
munca accesibil
cu ajutorul trans-
portului public/
privat? Daca
persoana doar-
me si lucreaza in
acelasi loc, cat
de des poate pa-
rasi spatiul?

Are persoa-
na acces la
mijloace de
comunicare (te-
lefon, internet,
corespondentad)?
Daca da, este
persoana capabi-
I3 sa le utilizeze

Cauze
Semnalmente intreb&ri pe Metode Probe
care vi le Utilizate Stranse
adresati
Persoana nu a Cum a ajuns Inspectarea Declaratii
vorbit cu nimeni |persoana la lo- |[spatiului de lu- |ale martorilor
pe parcursul cul de munca? [cru, a spatiilor | pescrieri/
transportului si | Cunoaste persoa-|de dormitsia |note scrise
transferului na locul in care |imprejurimi- Probe au-
Locul de mun- |se afld/adresa? |lor, in cdutarea dio-video

semnelor de
izolare. Cautati
mijloacele de
comunicare (te-
lefoane cu plat3,
fixe si mobile,
casute postale,
corespondenta,
internet).
Verificati daca
lucratorii pot
utiliza efectiv
aceste mijloa-
ce (aparatele
functioneaza, li
se asigura fise
pentru a le fo-
losi; daca le pot
folosi pentru
comunicari per-
sonale)

Cautati mijloa-
cele mass-media
(TV, internet,
radio, reviste,
ziare) Verificati
daca lucratorii
pot utiliza efec-
tiv aceste mij-
loace

Intervieva-
rea separata
a lucratorilor
intr-un cadru

(fotografii,
inregistrari
video, dia-
grame/schite
care descriu
gradul de
izolare al
locului (dru-
muri prost
intretinute si
inaccesibile,
distanta fata
de alte cladiri
si alte per-
soane)
Probe au-
dio-video
care descriu
restrictiile
de comuni-
care (lipsa
telefoanelor
publice/a
facilitatilor
pentru
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Cauze

n . . Metode .
Semnalmente Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
Angajatorul, efectiv? Dacd confidential. achizitionarea

managerul/su-
pervizorul sau
alte persoane
monitorizea-
za contactele
persoanei cu
indivizi din afara
spatiului
Persoanei nu
i se permite sa
ia contact cu
indivizi din afara
spatiului
Persoana nu
cunoaste locul
in care se afla si
nu-si stie adresa
Persoana nu
cunoaste limba
locala

Locul de munca
este inaccesi-
bil si se poate
ajunge greu la
acesta din alte
motive (propri-
etate privat3,
companie nein-
registrata)

Angajatorul,
managerul/su-
pervizorul sau
alte persoane in-
sista sa raspun-
da la intrebari
in numele per-
soanei si/sau sa
traduca intreaga
conversatie

nu, care este
motivul?

Are persoana
acces la mijloa-
ce mass-media
(TV, radio, re-
viste, ziare)?
Daca da, este
persoana capa-
bila sa le uti-
lizeze efectiv?
Daca nu, care
este motivul?

Are persoana
posibilitatea de
a-si contacta
liber rudele,
prietenii sau
asociatii? Sunt
comunicari-
le persoanei
monitorizate?
Cand a fost ul-
tima oara cand
persoana a luat
legatura cu
acestia?

Este persoa-
na capabila sa
studieze si sa
exerseze limba
locala? Daca
nu, care este
motivul? A luat
angajatorul
anumite masuri
pentru a impie-
dica persoana
sa invete limba
locala?

Intrebari refe-
ritoare la cum
au ajuns la lo-
cul de munca/
daca stiu unde
se afla/daca
pot mentine
legatura cu ru-
dele, prietenii,
cu lumea ex-
terioara, si cu
privire la orice
restrictii legate
de izolare

Intervievarea
angajatorului/
directorilor/
supervizorului/
personalu-
lui relevant
asupra politi-
cilor si prac-
ticilor legate
de izolare:
restrictiile
de a folosi
telefoanele
mobile, me-
sajele e-mail,
scrisorile, alte
mijloace de
comunicare,
monitorizarea
convorbirilor
telefonice, alte
restrictii de
comunicare si
acces la mij-
loacele mass-
media

si reincarca-
rea telefoa-
nelor mobile,
confiscarea
telefoanelor,
restricti-onarea
internetului)

Evidente de
transport catre
sau de la locul
de munca (ta-
loane de bilete
sau bonuri,
bonuri de com-
bustibil, bucati
de haértie cu
data/ora)

Comuni-
cari (jurna-
le, agende,
desfasuratoare
ale convorbiri-
lor telefonice,
scrisori, bilete-
le, emailuri)
Alte obiecte
fizice (telefoa-
ne mobile)
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Cauze

n . . Metode
Semnalmente Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
Poate persoa- | Examinarea
na interactiona | oricaror proce-
liber cu alte duri si politici
persoane din scrise cu privi-
afara spatiului | re la izolare

(rudele, pri-
etenii sau
asociatii, me-
dici, proprietari
de magazine,
taximetristi,
membrii
comunitatii et-
nice sau religi-
oase)

Care sunt
motivele in-
vocate pentru
restrictiile pri-
vind presa si
comunicatiile?
Reflecta ele
0 preocupare
legitima pen-
tru spatiul de
munca sau par
excesive si ne-
justificate?

Intervievarea
persoanelor
terte: rudele/
vecinii/mem-
brii comunitatii
locale din zona
de origine si
destinatie care
pot furniza
informatii le-
gate de natura
si intensitatea
contactelor lor
cu lucratorii

Discutii
purtate cu
autoritatile
care cunosc
amplasamen-
tul spatiului
de munca
cu privire la
populatia/in-
frastructura/
transportul/
serviciile din
zona

Inregistrarea
oricaror
mijloace de
izolare
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Tabel 8 Retinerea documentelor de identitate

alte efecte per-
sonale de va-
loare (biletul de
intoarcere)

Documentele
de identitate sau
alte efecte per-
sonale de valoa-
re sunt pastrate
de angajator sau
un intermediar
de-al acestuia

in cazul in care
sunt pastrate de
angajator sau
un intermediar
de-al acestuia,
persoana nu
poate obtine ac-
ces la documen-
tele de iden-
titate sau alte
efecte personale
de valoare intr-
un interval de
timp rezonabil

angajare)? Pen-
tru cat timp au
fost retinute? De
catre cine?

Documentele
sau bunurile
personale sunt
retinute tempo-
rar sau pe ter-
men nelimitat?

Cum sunt asi-
gurate docu-
mentele sau bu-
nurile personale
(Incuietori, chei,
cifru, loc in afara
amplasamentu-
lui)?

Persoanei i
s-a spus ca do-
cumentele sau
bunurile sale
personale urmau
sa fie retinute?
A fost persoa-
na de acord cu
aceasta?

Ce explicatii
ofera angajato-
rul/intermediarul

de a dispune
de ele

Intervievarea
angajatorului/
directorilor/
supervizoru-
lui/persona-
lului relevant
asupra politi-
cilor si prac-
ticilor legate
de retinerea
documentelor
si bunurile
personale,
solicitarea
dovezilor ca
documentele
sunt tinute din
considerentele
indicate

Verificarea
impreuna cu
alte agentii
guvernamen-
tale daca
explicatiile
oferite pen-
tru retinerea
documentelor
sunt valabile

Cauze
Semnalmente intreb&ri pe Metode Probe
care vi le Utilizate Stranse
adresati
Persoana nu Care sunt do- Intervievarea Declaratii
are acces la pro- | cumentele sau IAucrétoriIor. ale marto-
priile documente | bunurile perso- | Intrebari refe- |rilor
de identitate nale retinute? ritoare la locul | pescrieri/
(carte de iden- |[Cand au fost in care se afld | note scrise
titate, pasaport, |retinute acestea | documentele Probe au-
viza, permis (pe parcursul si bunurile dio-video
de munca sau recrutarii per- personale si la ..
; ) < S (fotografii,
sedere) ori la soanei sau dupa | posibilitatea

inregistrari
video, di-
agrame/
schite care
descriu locul
in care sunt
pastrate do-
cumentele
sau bunurile
personale
ale lucra-
torilor si
mijloacele
folosite pen-
tru asigura-
rea acestora
(sertar incu-
iat, locatie
Cu paza ex-
ternad)
Probe au-
dio-video
(fotografii,
inregistrari
audio-vi-
deo, harti,
diagrame,
schite) care
descriu do-
cumentele
sau bunurile
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Cauze

Semnalmente | 2 - Metode Hines
Intrebari pe care vi s Stranse
. Utilizate
le adresati
Se recurge acestuia cu privire la| (pentru innoi- | persona-
la retinerea retinerea documen- | rea vizei/inre- | le care
documentelor |telor de identitate gistrare) au fost
de identitate |sau a altor obiecte Examinarea | retinute
sau alte efecte | personale de valoa- | sj consem- Copii ale
personale de |re? Sunt explicatiile | narea locului | documen-
valoare pentru | rezonabile? Dar le- | in care sunt telor care
a pedepsi lu- | gale? retinute docu- | au fost
cratorii Daca documen- mentele sau | retinute
Angajato- tele sau bunuri- bunurile per-
rul sau in- le personale sunt sonale
termediarul retinute din moti- Consem-
acestuia vin ve de siguranta , narea sau
cu explicatii lucratorii au acces la| gptinerea de

Cu privire la
retinerea do-
cumentelor

de identitate
sau alte efecte
personale de
valoare

acestea intr-un timp
rezonabil, la cerere?

Ce impact are
retinerea documen-
telor asupra per-
soanei? Se simte
persoana incapabild
sa-si paraseasca lo-
cul de munca fara a
risca pierderea do-
cumentelor de iden-
titate sau alte efecte
personale de valoa-
re? Se teme persoa-
na de autoritati din
cauza retinerii docu-
mentelor personale?

Dispune persoana
de alte documente
sau mijloace de do-
vedire a identitatii,
nationalitatii, sta-
tutului juridic/orice
alte modalitati de
accesare a anumitor
servicii?

copii ale docu-
mentelor sau
ale bunurilor
personale
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Tabel 9 Retinerile salariale

ra sa prezinte
un contract de
munca sau o
dovada ca sala-
riul a fost platit
persoanei
Persoana nu
are contract
de munca
sau termenii
si conditiile
acestuia sunt
definiti neco-
respunzator
Persoana este
platita in acord
(in functie de
rezultate) si
trebuie sa lu-
creze ore supli-
mentare pentru
a castiga sala-
riul minim sta-
bilit de lege
Documentele
de angajare si
evidentele sa-
lariale au fost
modificate
Angajato-
rul mentine
doua seturi
de evidente
sau exista
discrepante in-
semnate intre
sumele pe care
sustine ca le-a

ta neregulata,
intarziata sau

la neplata sa-
lariului pentru

a se asigura ca
lucratorii nu pot
renunta liber la
angajare?

Care sunt mo-
tivele pentru
care salariul
este retinut
sau supus
retinerilor?
Sunt motive-
le rezonabile
si in acord cu
cerintele lega-
le?

Persoana avea
la cunostinta
de faptul ca
salariul va fi
retinut si su-
pus deduceri-
lor? Daca nu,
are persoana
sentimentul ca
daca inceteaza
sa mai lucreze,
va pierde sa-
lariul neplatit?
Au practicile
privind plata
salariului si
retinerile im-
pact asupra
capacitatii per-

rea tuturor
documentelor
privind na-
tura oricarui
contract de
munca si plati
salariale de
la angajator,
lucrator si
din alte surse
(banci, servi-
cii de transfer
de bani)

Verificarea
daca compa-
nia utilizeaza
doua seturi
de registre
pentru a in-
duce in eroa-
re investiga-
torii

Intervie-
varea lucra-
torilor prin
selectarea
unui esantion
reprezenta-
tiv - Intrebari
referitoare

la practicile
privind platile
si retinerile
salariale/
care erau
asteptarile
angajatilor

la momentul

Cauze
o .. Metode
Semnalmente Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
Angajatorul nu| Angajatorul Strangerea Declaratii ale
este in masu- |recurge la pla- |si examina- martorilor

Contractele de
munca sau alte
documente care
prevad terme-
nii si conditiile
de munca
(contracte de
munca, anexe,
acte aditionale,
corespondentd)

Evidentele pri-
vind tranzactiile
financiare din-
tre angajator,
intermediar
si lucrator
(fluturasi sala-
riali, evidente,
registre, alte
evidente in for-
mat electronic
si tiparit)

Evidentele gu-
vernamentale
privind taxele
si impozitele si
contributiile la
asigurarile so-
ciale

Evidentele im-
pozitelor achita
te si neachitate
si ale deduceri-
lor fiscale

Comuni-
cari (jurna-
le, agende,
desfasuratoare
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Cauze

n . . Metode .
Semnalmente Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
platit angajato- | soanei de a angajarii/au | ale convorbirilor

rul si sumele pe
care le-a primit
lucratorul

Persoanei i se
plateste mai
putin decat
salariul minim
stabilit prin lege
si decat i s-a
promis

Salariul se
plateste sub
forma de tiche-
te, cupoane sau
bilete la ordin

Persoana nu -
Si poate accesa
in mod direct
veniturile

O mare par-
te din salariul
persoanei este
platit in natura
(prin furnizarea
de bunuri sau
servicii, masa,
cazare)

Platile sunt
neregulate si/
sau adesea in-
tarziate

Persoana este
supusa unor
retineri salari-
ale excesive si
ilegale

Persoanei nu
i se da fluturas
salarial sau ori-
ce alt document

parasi locul de
munca in orice
alt mod?
Persoana are
un contract de
munca? Care
sunt termenii si
conditiile aces-
tuia? Sunt ele
in conformitate
cu cerintele le-
gale? Prevede-
rile contractu-
ale par abuzive
Si cu caracter
exploatator?
Persoana este
platita in con-
formitate cu
evidentele de
plata tinute de
angajator? Do-
cumentele de
plata au fost
modificate sau
falsificate in
vreun fel?
Daca persoa-
na primeste
fluturas sala-
rial sau alte
documente de
plata, retinerile
sunt explicate
in vreun fel?
De ce persoa-
na nu intelege
cum e calculat
salariul, ori
retinerile, ori

avut retinerile
salariale im-
pact asupra
capacitatii
acestora de
a parasi locul
de munca

Intervie-
varea an-
gajatorului/
directorilor/
supervizoru-
lui/persona-
lului relevant
asupra politi-
cilor si prac-
ticilor legate
de recruta-
re, platile si
retinerile sa-
lariale. Daca
angajatorul
face uz de
un interme-
diar (socie-
tate privata
de ocupare
a fortei de
munca) pen-
tru angajarea
lucratorilor,
intrebati care
sunt politici-
le legate de
aceasta prac-
tica

Intervie-
varea inter-
mediarului
- Intrebari

telefonice, scri-
sori, biletele,
emailuri)

Evidente pu-
blice, rapor-
tari in presa si
informatii din
bazele guver-
na-mentale de
date
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Cauze

salariale

Persoana nu
intelege cum
se calculeaza
salariul sau
retinerile ori cat
de mult castiga

Angajatorul
furnizeaza per-
soanei alimente
si alte bunuri
la preturi ex-
cesive, cu mult
peste pretul
pietei (prin in-
termediul unui
magazin in in-
cinta spatiului
de lucru, con-
trolat de anga-
jator)

Angajatorul
nu achita taxe-
le si impozitele
ori contributia
sociala a lucra-
torilor

Cum este cal-
culat salariul
persoanei? Pe
ce baza e sta-
bilit salariul
- pe ora/sap-
tamana/luna/
sezon sau pe
baza de rezul-
tate ori nede-
finit?

Cati se
plateste per-
soanei? Aceste-
ia i se plateste
0 suma mai
mica decat cea
convenita sub
salariul minim
stabilit de lege?
Persoana a
primit de fapt
vreun salariu?

Cum este
platit salariul
persoanei? Prin
transfer, nu-
merar, transfer
bancar sau prin
alte mijloace?
Daca acesta e
platit prin cont
bancar, per-
soana isi con-
troleaza contul
sau e controlat
de altcineva?
Salariul este
platit direct

legate de re-
crutare, platile
si retinerile sa-
lariale
Verificarea
intermediarului
pentru a vedea
daca acesta
este acreditat
si autorizat
de autoritatea
competenta
Inspectarea
sediului inter-
mediarului si
examinarea
evidentelor
relevante
(licentda, mode-
lul de contract
de munca,
contractele re-
ale de munca,
corespondenta,
calificarile pro-
fesionale)
Examinarea
evidentelor
privind comu-
nicarea , in
stabilirea prac-
ticilor legate de
recrutare, plati
si retineri sala-
riale
Intervievarea
tertelor per-
soane - rudele/
vecinii/membrii

n . . Metode
Semnalmente | Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
care sa cuprin- | cat de mult asupra politici-
da retinerile castiga? lor si practicilor
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Cauze

. Metode p
w r
Semnalmente | Intrebari pe St it
care vi le Utilizate ranse
adresati
persoanei sau | comunitatii locale
unui tert? din zona de origi-
Persoana e ne si destinatie,
platita partial | care ar avea
sau integral cunostintd despre

in natura?
Platile in natura
sunt confor-
me cu valoa-
rea pe piata
rezonabild a
bunurilor si
serviciilor furni-
zate? Platile in
natura sunt uti-
lizate pentru a
crea o stare de
dependenta a
persoanei fata
de angajator?
Lucratorii sunt
obligati sa uti-
lizeze anumite
magazine sau
servicii care
au legatura cu
angajatorul?
Bunurile si ser-
viciile sunt van-
dute la preturi
echitabile si
rezonabile?

situatia financia-
ra a persoanei si
despre termenii
si conditiile de
munca impuse
initial

Verificarea
evidentelor gu-
vernamentale
pentru a verifica
daca angaja-
torul plateste
taxe si impozite
si contributii de
asigurari sociale
pentru lucratorii
sdi

Verificarea
evidentelor publi-
ce (baze de date
ale instantelor,
website-urile
institutiilor guver-
namentale, baze
de date guverna-
mentale si surse
din presa pentru
identificarea de
informatii refe-
ritoare la orice
plangeri sau do-
sare aflate pe rol
privind angajato-
rul/intermediarul,
implicand dispute
salariale
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Tabel 10 Frauda/Inseliciunea

te un contract
de munca
Persoana nu
are contract
de munca sau
termenii si
conditiile sunt
definite neco-
respunzator
Contractul de
munca este
scris intr-o
limba pe care
persoana nu o
poate intelege
Persoana a
semnat un nou
contract de
munca la mo-
mentul sosirii
sale la locul de
munca (substi-
tuire de con-
tract)
Persoanei nu
i se da fluturas

soanei autenti-
ca? A fost sem-
nat contractul
sub constran-
gere?

A semnat per-
soana mai mul-
te contracte de
munca (inainte
de plecare si la
sosire)? Difera
contractele in-
tre ele?

Intelege per-
soana termenii
si conditiile
contractului
pe care l-a
semnat? Este
contractul scris
intr-o limba pe
care persoana
o intelege? A
fost modificat
in vreun fel
contractul de

ziare, banci,
servicii de
transfer de
bani care
stabilesc co-
misionul de
recrutare,
mass media
in care apare
anuntul initial
de angajare)
Cercetarea
evidentelor
de comuni-
care pentru
a stabili:
mijloacele
de recrutare,
relatiile din-
tre angaja-
tori si recru-
tori/agenti,
termenii si
conditiile de
munca
Intervie-

Cauze
o .. Metode
Semnalmente Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
Termenii si Cum a aflat Strangerea Declaratii ale
conditiile de persoana des- |Si examina- | martorilor
munca reale pre locul de rea tuturor Contractele de
diferd de cele | munca (contact| documente- |munca sau alte
care au fost direct, anunt, lor privind documente care
promise ver- neoficial)? Era | recrutarea, prevad terme-
bal/in scris (in | persoana vizata| termenii si nii si conditiile
anunturile de de un recrutor | conditiile de |de munca
angajare sau sau agent? munca de (contracte de
contractele de A semnat la angajator, | muncd, anexe,
munca) persoana un lucrator si acte aditionale,
Angajatorul contract de din alte sur- |corespondentd)
nu este in ma- | munca? Este se (servicii Surse privind
sura sa prezin- | semnatura per- | de transport, | recrutarea

(anunturi de an-
gajare pe inter-
net, la TV, radio,
in ziare, afise
sau brosuri)
Evidentele pri-
vind tranzactiile
financiare dintre
angajator, inter-
mediar si lucra-
tor (fluturasi sa-
lariali, evidente,
registre, alte
evidente in for-
mat electronic si
tiparit)
Corespondenta
dintre recru-
tor, lucrator,
angajator, terti
implicati
Comuni-
cari (jurna-
le, agende,
desfasuratoare
ale convorbirilor
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Cauze

educatie)? Care
erau asteptarile
persoanei si ale

angajatorului?

Termenii si
conditiile re-
ale difera de
cele promise
(conditiile de
trai si de mun-
ca, transportul,
masa si caza-
rea, comisionul
de recrutare,
statutul legal)?

De ce nu
primeste per-
soana fluturas
salarial sau
oricare alt do-
cument care
sa cuprinda
salariul sau
retinerile sala-
riale?

De ce nu

directorilor/
supervizoru-
lui/persona-
lului relevant
asupra politi-
cilor si prac-
ticilor legate
de recrutare,
contractele
de munca si
modalitatea
in care li se
comunica
lucratorilor
potentiali si
reali termenii
si conditiile
de munca
Daca anga-
jatorul face
uz de un
intermediar,
are stabilite
proceduri
pentru pre-
venirea frau-

n . . Metode
Semnalmente | Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
salarial sau cand I-a sem- |varea lu- telefonice, scri-
orice alt do- nat persoana? |cratorilor sori, biletele,
cument care Care au fost |pentru a afla | emailuri)
s& cuprind3 conditiile si cum au fost Evidente de
salariul ori termenii de recrutati, ce | transport catre
retinerile sala- | mMunca agreati? |li s-a promis, |sau de la locul
riale Ce i s-a promis |care erau de munca (ta-
Persoana nu | persoanei in le- |asteptérile loane de bilete
Tnte|ege cum se géturé cu mun- |lor initiale, sau b(?nuri,
calculeazs sa- | ca (loc, natu- |termenii si bonuri de com-
lariul, retinerile | 8, activitdti,  |conditiile re- | bustibil, bucati
sau cat de mult | salarizare) ale de muncg | de hartie cu
primeste si cu benefi- Intervie- data/ora)
i ciile (cazare, |varea an- Evidente pu-
masd, acces la |gajatorului/ | blice, rapor-

tari in presa si
informatii din
bazele guver-
na-mentale de
date
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Semnal-
mente

Cauze

Intrebari pe
care vi le
adresati

Metode
Utilizate

Probe
Stranse

intelege per-
soana cum
se calculea-
za salariul,
cat primeste,
retinerile sala-
riale?
Calcularea
salariului si
retinerile sa-
lariale sunt
controlate de
angajator?
Persoana e
deosebit de
vulnerabila la
inselaciune (nu
cunoaste lim-
ba si legislatia
locului, are
statut ilegal
de munca, e
persoana cu
dizabilitati)?
Daca persoa-
na ar fi cunos-
cut termenii
si conditiile de
munca reale,
ar mai fi ac-
ceptat locul de
munca? Ce a
determinat-o
sa ramana?

delor si abuzurilor?
Intervievarea oricaror
intermediari implicati in
angajarea lucratorilor,
inclusiv a recrutorilor,
agentilor si agentiilor
private de ocupare a
fortei de munca; intre-
bari asupra politicilor si
practicilor legate de re-
crutare, contractele de
munca si modalitatea
in care li se comunica
lucratorilor potentiali
si reali termenii si
conditiile de munca.
Continua intermedia-
rul sa detina acest rol
si dupa ce persoana a
fost angajata?
Inspectarea sediului
intermediarului si exa-
minarea evidentelor
relevante (licenta,
modelul de contract
de munca, contractele
de munca reale, cali-
ficarile profesionale,
corespondenta)
Verificari daca inter-
mediarii sunt acreditati
si licentiati de autorita-
tea competenta
Verificarea evidentelor
publice (baze de date
ale instantelor, web-
site-urile institutiilor
guvernamentale, baze
de date guvernamen-
tale si surse din presa
pentru identificarea de

124

Mecanismul National de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de Persoane




Semnal-
mente

Cauze

Intrebari pe
care vi le
adresati

Metode
Utilizate

Probe
Stranse

informatii referitoare
la orice plangeri sau
dosare aflate pe rol
privind angajatorul/in-
termediarul

Discutii purtate cu
autoritati de aplica-
re a legii si actori ai
societatii civile pen-
tru a afla daca detin
informatii despre anga-
jator sau intermediar

In cazurile cu
deplasare in plan intern
sau transfrontalier,
adresati-va autoritatii
locale de aplicare a
legii din regiunea sau
tara de origine pentru
a afla orice informatii
legate de persoana,
intermediar sau anga-
jator

Intervievarea per-
soanelor terte: ru-
dele/vecinii/membrii
comunitatii locale
din zona de origine
si destinatie care pot
furniza informatii le-
gate de metodele de
recrutare utilizate, de
termenii si conditiile de
munca promise initial
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Tabel 11 Abuzul de putere si abuzul de vulnerabilitate

mai putin de
18 ani (copiii
mici, neinsotiti
de parinti/rude
adulte sunt
deosebit de
vulnerabili)
Persoana este
intr-o situatie
ilegala (migrant
ilegal)
Angajarea
persoanei este
nereglementata
sau slab
reglementata
(lucratori
temporari/
subcontractati/
casnici/rurali/
cu jumatate de
norma)
Persoana
apartine unui
grup care este
discriminat
sau nu are
drepturi egale
in societate
(refugiat/
solicitant de
azil/gen/etnie/
dizabilitate/
orfan/
apartenenta la
un grup religios
ori cultural
minoritar)
Persoana

persoana intr-o
pozitie deosebit
de vulnerabila?
Este vorba de
o vulnerabili-
tate pre-exis-
tenta sau de
una creata de
traficant? Daca
este una pre-
existenta, a ur-
marit trafican-
tul intentionat
sa profite de
aceasta?

Cum a aflat
persoana des-
pre locul de
munca (contact
direct, anunt,
neoficial)? Era
persoana vizata
de un recrutor
sau agent?

Care erau
perspectivele
persoanei de
a-si gasi un loc
de munca in
momentul in
care a fost re-
crutata? Dar in
prezent?

Angajatorul/
recrutorul a
creat sau a
contribuit la
vulnerabilitatea
persoanei (prin

Si examinarea
documentelor
si evidentelor
privind recru-
tarea, statutul
de munca sau
de sedere,
natura con-
tractului de
munca sau a
platilor sala-
riale
Examinarea
evidentelor
salariale
pentru a ne
asigura ca
nivelul salarial
e acelasi
Cercetarea
evidentelor de
comunicare
pentru a sta-
bili mijloacele
de recrutare,
relatiile din-
tre angaja-
tori, recrutori
si agenti,
termenii si
conditiile de
munca
Intervieva-
rea lucrato-
rilor - carac-
teristicile lor,
mediul de
provenienta si
cunoasterea

Cauze
o .. Metode
Semnalmente Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
Persoana are De ce este Strangerea Declaratii ale

martorilor
Permise de
munca sau
sedere
Documente
de identitate,
pasapoarte,
certificate de
nastere, vize si
alte documente
de calatorie
Contractele
de munca sau
alte documen-
te care pre-
vad termenii
si conditiile
de munca
(contracte de
munca, anexe,
acte aditionale,
corespondenta)
Evidentele pri-
vind tranzactiile
financiare din-
tre angajator,
intermediar
si lucrator
(fluturasi sala-
riali, evidente,
registre, alte
evidente in for-
mat electronic
si tiparit)
Evidente me-
dicale referitoa-
re la afectiuni,
dizabilitati,
dependente,
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Cauze

a .. Metode

Semnalmente | Intrebari pe Probe Stranse

care vi le Utilizate

adresati
provine dintr-o | perceperea legislatiei istoricul trau-
zona afectata unui comision | relevante melor sau abu-
de dezastre mare de re- Intervie- zurilor
natur_ale{ crutare, prin varea an- Evidente gu-
recesiuni, inselaciune sau | gajatorului/ vernamentale
conflicte alte actiuni)? directorilor/ referitoare
politice sau Persoana afla-| supervizoru- | la asigura-
ar_mate, alte ta in pozitie lui/persona- re socialg,
Crize care au vulnerabila lului relevant | indemnizatie
redus optiunile | e abuzatd in asupra politi- | de somaj si
alternative de | yreun fel? E cilor si prac- alte beneficii
trai supusa in mod | ticilor legate Declaratii
Persoana e

saraca si toata
familia depinde
integral de
veniturile
acesteia
Situatia
familiala a
persoanei e
dificila sau
instabila
(abuziva,
amenintari,
unul sau ambii
parinti lipsesc)
Persoana
are datorii
insemnate
legate de
recrutarea sa
Persoana are
un grad scazut
de educatie
scolara sau are
analfabetism
Persoana nu
cunoaste limba
locala

ilegal la conditii
sub-standard
de munca si
de trai, la ore
suplimentare?
Ii e retinut sa-
lariul in mod
ilegal? Isi
cunoaste per-
soana dreptu-
rile?

Ce se in-
tampla daca
persoana se
plange sau re-
fuza sa lucreze
in conditii de
munca abu-
zive? Arfi
concediata/i
s-ar plati un
salariu sub cel
legal minim/
ar suporta alte
sanctiuni ile-
gale?

de sprijinirea
lucratorilor
vulnerabili,
comunicarea
informatiilor
legate de
munca
intr-o lim-
ba pe care
acestia o pot
intelege
Intervieva-
rea persoa-
nelor terte:
rudele/veci-
nii/membrii
comunitatii
locale din
zona de
origine si
destinatie
care pot
furniza
informatii
legate de
situatia si

ale expertilor
care prezinta
cadrul rele-
vant (tiparele
discriminarii,
particularitatile
unei persoane/
grup care o fac
vulnerabila la
exploatare)

Comuni-
cari (jurna-
le, agende,
desfasuratoare
ale convorbi-
rilor telefoni-
ce, scrisori,
biletele, emai-
luri)

Evidente de
transport catre
sau de la locul
de munca (ta-
loane de bilete
sau bonuri,
bonuri de com-
bustibil, bucati
de hartie cu
data/ora)
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Semnalmente

Cauze

Intrebari pe
care vi le
adresati

Metode
Utilizate

Probe Stranse

Persoana nu
are informatii
despre
legislatia
locala si rolul
autoritatilor

Persoana are
o dizabilitate
fizica sau
mentala sau
are suferinte
fizice

Persoana este
convinsa sa
consume si/sau
are dependenta
de alcool,
droguri

Permisul de
munca sau
sedere este
pastrat de
angajator sau
exista alte
dependente
structurale

Persoana
se afla intr-o
situatie de
dependenta
multipla (fata
de angajator,
inclusiv pentru
cazare si masa
si fata de
recrutor)

Persoana este
dependenta
emotional si
economic fata
de recrutor

particularitatile
lucratorilor
Intervievarea
persoanelor
terte: rudele/
vecinii/mem-
brii comunitatii
locale din zona
de origine si
destinatie care
pot furniza
informatii lega-
te de metodele
de recrutare
utilizate si de
termenii si
conditiile de
munca propuse
initial
Verificarea
evidentelor
angajatorului
si a celor gu-
vernamentale
pentru identi-
ficarea orica-
ror informatii
Cu privire la
particularitatile
lucratorilor,
inclusiv a
statisticilor
referitoare la
nationalitatea,
varsta, originea
etnica, rasa,
sexul, religia
acestora
Verificarea
evidentelor
guvernamen-
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Semnalmente

Cauze

Intrebari pe
care vi le
adresati

Metode
Utilizate

Probe Stran-
se

sau angajator
(relatie de
iubire sau
rudenie)
Persoana
se teme de
excluderea
sa din viata
sociala,
culturald sau
religioasa a
comunitatii

tale cu privire
la a identifica
daca lucratorii
au beneficiat de
asigurare socia-
|3, indemnizatie
de somaj si alte
beneficii precum
si aplicabilitatea
acestor scheme
de protectie in
sectorul de acti-
vitate

Obtinerea eva-
luarilor medicale
ale starii de sa-
natate fizica sau
mentala a lucra-
torilor din partea
profesionistilor
medicali
experimentati
(dupa obtinerea
consimtamantului
persoanei) ;
testarea privind
consumul de
substante care
i-ar fi putut fi
administrate sau
pe care le-a luat
persoana

Examinarile
medicale pot fi
folosite si pentru
a stabili varsta
persoanei
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Tabel 12 Acordarea sau primirea de plati si

involuntara

servitutea

transport
Persoana tre-
buie sa achite
sume excesive
pentru cazare,
masa, instru-
mente de lucru
sau echipament
de protectie din
salariu
Persoana tre-
buie sa achite
depozite fi-
nanciare sau
comisioane de
garantie
Termenii de
rambursare a
avansurilor din
salariu sunt
manipulati sau
neclari
Ratele do-
banzii asupra
avansurilor sa-
lariale nu sunt
rezonabile si
pot depasi limi-
tele legale
Lucratorii tre-
buie sa mun-
ceasca pentru
a rambursa, de
fapt, o datorie

viciile furnizate
de angajator,
avansurile sa-
lariale, datorii
mostenite)?
Calcularea da-
toriei e rezona-
bila si in acord
cu cerintele
legii?

Cine este
responsabil
pentru datorie:
angajatorul,
intermediarul,
altcineva? Daca
intermediarul
este responsa-
bil, ce masuri
a luat angaja-
torul pentru a
se asigura ca
lucratorilor nu
li se aplica un
comision ilegal
de recrutare?

Persoana fsi
achita dato-
ria prin mun-
ca prestatd?
Intelegerea
dintre persoana
si angajator/
intermediar

gajator pentru
identificarea
semnelor de
falsificare si
de manipulare
a datoriei
Stabilirea
daca sunt
rezonabile
si conforme
cu preturile
din piata,
costurile
bunurilor si
serviciilor
furnizate de
angajator (ca-
zare, masa)
Strangerea
si examina-
rea tuturor
evidentelor si
documentelor
de la anga-
jator si alte
surse referi-
toare la locul
de munca (de
cautat preve-
deri referitoa-
re la datorii,
termenii de
rambursare a
acestora, cos-

Cauze
o .. Metode
Semnalmente Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
Persoana tre- Care este mo- | Verifica- Declaratii ale
buie sa ram- tivul datoriei rea tuturor martorilor
burseze comi- | (comisionul evidentelor Contractele
sioane excesive | de recrutare, financiare de munca sau
de recrutare si | bunurile si ser- | tinute de an- | alte documen-

te care prevad
termenii si
conditiile de
munca, inclusiv
termenii impru-
muturilor sau
comisioanelor
si durata initiala
a angajarii
(contracte de
munca, anexe,
acte aditionale,
corespondenta)

Evidentele pri-
vind tranzactiile
financiare din-
tre angajator,
intermediar
si lucrator
(fluturasi sala-
riali, evidente,
registre, alte
evidente in for-
mat electronic
si tiparit)

Evidente pri-
vind taxele si
impozitele si
contributiile de
asigurari soci-
ale

Comuni-
cari (jurna-
le, agende,
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Semnalmente

Cauze

Intrebari pe
care vi le
adresati

Metode
Utilizate

Probe Stranse

generalad sau
mostenita
Parintii
au primit o
remuneratie
pentru a-i per-
mite copilului
sa plece

e in acord cu
cerintele legii?
Persoana avea
cunostinta de
datorie si de
termenii de
rambursare a
acesteia nain-
te de a incepe
sa lucreze?
Daca nu, cand
si cum a aflat
persoana des-
pre datorie?
Daca persoa-
na nu ar fi ac-
ceptat locul de
munca in cazul
in care ar fi
avut cunostinta
despre datorie
si de termenii
de rambursare
a acesteia, ce
a determinat-o
sa ramana?
Termenii de
rambursare,
inclusiv rata
dobéanzii s-au
schimbat sau
au ramas
aceiasi? Per-
soana si-a dat
acordul asupra
schimbarilor?
Termenii de
rambursare
sunt rezonabili
si conformi cu
cerintele lega-

turile bunurilor
si serviciilor
Intervievarea
lucratorilor; in-
trebari referi-
toare la recru-
tarea acestora,
orice datorii
si termenii de
rambursare a
acestora, mo-
dul in care au
fost contrac-
tate acestea.
Care au fost
asteptarile
acestora fnain-
te de angajare
si daca ter-
menii datoriei
le-au afectat
capacitatea de
abandona locul
de munca
Intervievarea
angajatorului/
directorilor/
supervizorului/
personalului
relevant asu-
pra politicilor
si practicilor
legate de da-
torii (inclusiv
termenii de
rambursare)
si la costurile
bunurilor si
serviciilor fur-
nizate de an-
gajator. Daca

desfasuratoare
ale convorbi-
rilor telefoni-
ce, scrisori,
biletele, emai-
luri)

Evidente pu-
blice, raportari
din presa si
informatii din
bazele guver-
namentale de
date
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Cauze

face uz de ori-
ce mijloace de
manipulare a
datoriei — sub-
evaluarea mun-
Cii persoanei,
falsificarea
conturilor sau
impunerea unor
retineri salari-
ale excesive?
Evidentele
privitoare la
datorie, tinute
si furnizate
persoanei sunt
adecvate si co-
recte?

Persoana e
obligata sa ra-
mana in situatia
de angajare
mai mult decat
a consimtit din
cauza datoriei?

In afara
datoriei
persoana
depinde de
angajator si din
alte conside-
rente (hrana si
gazduire, locuri
de munca pen-
tru rude), care
o fac incapabila
de a pleca li-
ber?

societate privata de ocu-
pare a fortei de munca,
pentru angajarea lucra-
torilor, adresati intrebari
cu privire la aceasta
practica si masurile luate
de angajator pentru a se
asigura ca lucratorilor nu
li se aplica un comision
ilegal de recrutare

Intervievarea interme-
diarului in cazul in care
angajatorul face uz de
intermediar - intrebari
referitoare la politicile si
practicile privind comisi-
onul de recrutare, avan-
surile salariale si alte
forme de indatorare care
ar putea fi suportate de
lucratori

Verificarea intermedia-
rului daca este autorizat
si acreditat de autoritatile
competente

Inspectarea sediului in-
termediarului si verifica-
rea evidentelor relevante
(licenta, modelul de con-
tract de munca sau con-
tractele de munca reale,
calificarile profesionale,
corespondenta)

Verificarea evidentelor
de comunicare pentru a
stabili practicile privind
indatorarea (comisionul
de recrutare, avansurile
salariale, ratele dobanzii)

A Metode
Semnal- | fntrebiri pe Probe
mente care vi le Utilizate Stranse
adresati
le? angajatorul face uz de un
Angajatorul intermediar, cum ar fi o
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Semnal-
mente

Cauze

Intrebari pe
care vi le
adresati

Metode
Utilizate

Probe
Stranse

Verificarea evidentelor
publice (baze de date ale
instantelor, website- uri
ale institutiilor, baze gu-
vernamentale de date,
surse media) in cautare
de informatii referitoare
la orice plangeri sau do-
sare aflate pe rol privind
angajatorul sau interme-
diarul

Verificarea existentei
unor plangeri referitoare
la locul de munca pe ro-
lul instantelor sau al altor
autoritati

Intervievarea persoane-
lor terte: rudele/vecinii/
membrii comunitatii lo-
cale din zona de origine
si destinatie care pot fur-
niza informatii legate de
acordurile incheiate initial
cu privire la avansul sa-
larial sau comisionul de
recrutare
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Indicatori referitori la SCOP

Tabel 13 Exploatarea sexuala

Cauze

consimtamantul
sau
Persoana trebuie
sa minta in cazul
controalelor facu-
te de autoritati
Persoanei i
se impune sa
desfasoare
activitati ilegale
sau degradante
Mediul de lucru
e insalubru, are
iluminatie sau
ventilatie slaba,
nu are incalzi-
re sau acces la

lucreaza?

Cine sunt bar-
batul/femeia care
insotesc persoa-
na??

Cand a fost fa-
cut tatuajul si de
cine? Cum a ales
persoana tatua-
jul?

Cum a inceput
persoana sa se
prostitueze?

A dat curs unui
anunt? Cum a
aflat de acest
anunt?

in munca sau
a plangerilor
penale

Semnalmente 2 o Metode Pr9be
Intrebari pe care Utilizate Stranse
vi le adresati
Persoana e obli- | persoana se Observarea | Fotografii
gata sa intretind  |poate exprima locului si a ale loca-
raporturi sexuale ||iber? tranzactiilor | lului
fara prezervativ Persoana e de- |intre femeisi | Declaratii
Persoana nu pendenta de ,an- [clienti ale marto-
poate refuza gajator” in legd- | Inspectarea | rilor (alte
clientii turd cu hrana sau |camerelor femei,
Persoanei nu i se |ggzduirea? Discutii cu vecini,
acorda pauze, zile | persoana poate |clientii legate | clienti)
libere si timp liber |p3stra veniturile |de atitudinea | Identi-
Persoana sufera |castigate? Cat din |persoanei ficarea
de afectiuni cu acestea fi revin? | Verificarea | anunturilor
transmitere sexu- | persoana ra- rapoartelor de recru-
ala netratate porteaza ori- autoritdtilor | tare
Persoana lucrea- |ce violents/ legate de Docu-
zd non stop (24 |amenintare din  |incdlcdri ale | mente
h/zi; 7 zile/sapta- |partea ,angajato- |regulamen- | financiare,
mana) rului”? telor privind | documente
Persoana este Persoana e obli- |prostitutia/ transfer de
mutata dintr-un  |gat§ s& doarm3 |s&n&tateasi | bani
locin altul, fard  |in locul in care  |securitatea
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Semnalmente

Cauze

intrebéri pe care
vi le adresati

Metode
Utilizate

Probe
Stranse

facilitati sanitare
Alte persoane in
aceeasi situatie
arata neingrijite
sau obosite
Persoana e
fortata sa se
prostitueze si
atunci cand este
insarcinata sau
bolnava
Persoana este
intotdeauna
insotita cand iese
din casa
Persoana are
tatuaje care
ar putea indi-
ca o relatie de
dependenta fata
de un grup.
Persoana nu are
asupra ei bani
numerar
Persoana nu
pastreaza banii
pe care ii castiga
si trebuie sa-i dea
altcuiva
Persoana nu
poate fi singura
cand merge la
controale medi-
cale sau la furni-
zorii de asistenta
sociala
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Tabel 14 Exploatarea prin munca

si experienta
necesare pen-
tru a lucra
in conditii de
siguranta

Lucratorului
i se impune
sa desfasoare
activitati de-
gradante sau
ilegale

Mediul de lu-
cru e insalubru,
are iluminatie
sau ventilatie
slaba, nu
are incalzire
sau acces la
facilitati sani-
tare

Nu exista
instructiuni pri-
vind securitatea
si sanatatea in
munca la locul
de munca iar
echipamentul
lipseste

Conditiile de
munca incal-

munca, cate
incalcari gra-
ve observati?
Lucratorul
cunoaste aces-
te ilegalitati?
Cum a ajuns
lucratorul sa
munceasca in
aceste conditii?
A fost recrutat
de o agentie
sau un agent?
Cum sunt
prevazuti
termenii si
conditiile in
contractul de
munca? Care
erau asteptarile
persoanei cu
privire la mun-
ca la momen-
tul recrutarii?
Conditiile de
munca actu-
ale sunt alte-
le decat cele
convenite?
(Tnselaciune)

securitatea
in muncg, a
echipamentu-
lui, etc
Inspecta-
rea spatiilor
de dormit si
verificarea
daca lucra-
torii dispun
de facilitati
igienico-sani-
tare adecvate,
spatii private,
acces in afara
spatiilor, mij-
loace media
disponibile,
alte servicii
Discutii cu
lucratorii cu
privire la
conditiile de
locuit si la
disponibilita-
tea acestora
de a lucra,
precum si la
asteptarile
avute in mo-

Cauze
o .. Metode
Semnalmente Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
Lucratorului Conditiile de Observarea Raportul
i se impune munca sunt spatiului de detaliat al
sa desfasoare | conforme cu lucru, a in- inspectiei (lis-
activitati peri- | cerintele le- strumentelor, | ta cu incalcari
culoase, fara gale? daca a masurilor ale legislatiei
echipament de | exista incalcari | de protectie, | muncii si ale
protectie adec- |ale legislatiei a existentei reglementarilor
vat muncii si ale instructiunilor | privind sana-
Lucratorul nu | contractelor privind sa- tatea si securi-
are pregatirea | colective de natatea si tatea in mun-

ca). Puneti-o
la dispozitia
functionarului
care actioneaza
ca martor ocu-
lar

Rapoarte pri-
vind actiunile si
mprejurarile,
pe parcursul
inspectiei, cu
privire la locul
in care au fost
gasiti lucrato-
rii, in ce tip de
conditii, cine
utiliza echipa-
mentul?

Fotografii,
inregistrari
audio-video
prezentand
spatiul de lu-
cru, spatiile de
dormit sau im-
prejurimile

Martori
oculari-alti
functionari,
declaratii ale
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Cauze

n . . Metode
Semnalmente | Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati

ca flagrant Lucratorul mentul in personalului
legislatia muncii| locuieste la lo- |care au fost Agenda/jurna-
si contractele | cul de muncd? |recrutati lul lucratorului
colective de Sau este gaz- Discutii cu (inregistrarea
muncé duit de familia |angajatorii in |programului de
Lucrtorii ara- | angajatoru- legatura cu lucru; eveni-
ta neingrijiti si | lui? Care sunt |politicile refe- |mente intdmpla-
epuizati conditiile de ritoare la lo-  |te; inregistrarea
Chiar si per- |trai? Libertatea |cuitul la locul |c&stigurilor)
soanelor in- sa de miscare |de munca Mostre de
sarcinate sau e restrictionata | Prelevarea materiale/
bolnave li se de angajator? |si ridicarea substante, pes-
impune sa lu- Lucratorul de mostre, ticide
creze este dependent | materiale si Obiecte, unelte
Angajatorul nu| de angaja- substante de lucru, imbra-
poate pune la |[tor sau intr-o | utilizate in camintea
dispozitie con- | pozitie vulne- |spatiul de Corespondenta
tractele indivi- | rabila? Ce se locuit pen- dintre anga-
duale de mun- |intdmpla in tru analiza jat/angajator/
c3, asigurarile |cazul in care riscurilor recrutor, orice
sau registrele |lucratorul refu- | potentiale plangeri legate

de personal
Lucratorii nu
au un reprezen-
tant real care
sa negocieze
conditiile de
munca in nu-
mele lor
Lucratorul
trebuie sa efec-
tueze ore supli-
mentare, fara
compensatie
pentru acestea
Programul de
lucru e stabilit
in mod neco-
respunzator sau
nu e stabilit
Compensatia

za sa lucreze in
conditiile date?
Lucratorul se
teme de con-
cediere sau de
alte sanctiuni?
Lucratorul este
obligat sa lu-
creze in conditii
substandard
pentru a-si
pastra locul de
munca?
Lucratorul
raportea-
za orice alte
amenintari?
Care sunt
optiunile alter-
native de trai

pentru sana-
tatea si secu-
ritatea lucra-
torilor
Examinarea
contractelor
de munca si
a altor docu-
mente care ar
putea include
clauze abuzi-
ve/abateri de
la conditiile
reale sau
practici discri-
minatorii
Verificarea
existentei
oricaror ra-
portari la

de conditiile de
munca
Contracte de
munca, anunturi
de angajare, ar-
ticole de pres3,
alte documente
Declaratii ale
martorilor
Inregistrari ale
programului de
lucru si ale ore-
lor suplimentare
(fise de pontaj,
cartele perfo-
rate, jurnale de
bord, fluturasi
salariali)
Contracte de
munca/alte do-
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Cauze

pe baza de
obiective de
productie si este
conditionata
astfel
In cazul in
care lucratorul
refuza sa
lucreze peste
program o
dat3, nu i se
va mai putea
oferi aceasta
posibilitate a
doua oara (va
fi trecut pe lista
neagra)
Lucratorul lu-
creaza non-stop
(24 de ore/zi, 7
zile/saptamana)
Lucratorul
lucreaza in in-
tervale orare
nepotrivite
Lucratorul
lucreaza si la
resedinta priva-
ta a angajato-
rului
Lucratorului nu
i se acorda pau-
ze, zile libere si
timp liber
Lucratorului
nu i se acorda
beneficiile la
care are drep-
tul, cum arfi
concediul

in cazul in care
aceasta Tsi
paraseste locul
de munca?

Cate ore lu-
creaza persoa-
na pe zi/sapta-
mana? Numarul
orelor lucrate
depaseste pe
cel permis
de legislatia
nationala sau
contractele co-
lective de mun-
ca?

Salariul nor-
mal al per-
soanei este in
conformitate
cu contractul
de munca si cu
cerintele privind
salariul minim?

Lucratorul
este compensat
corespunzator
pentru orele su-
plimentare, in
conformitate cu
cerintele legale?
Daca persoana
lucreaza la ce-
rere, primeste
ea plata doar
pentru timpul in
care lucreaza in
mod activ?

Cat de des
lucreaza lu-

gate de incal-
cari ale regle-
mentarilor in
munca sau ale
celor legate
de sanatatea
si securita-
tea la munca
sau a orica-
ror plangeri
aflate pe rolul
instantelor
Intervievarea
lucratorilor
Cu privire la
programul de
lucru, ore su-
plimentare si
compensatie,
precum si la
consecintele
refuzului aces-
tora de a lucra
ore suplimen-
tare
Intervievarea
angajatorilor/
directorilor/
supervizori-
lor si a altui
personal rele-
vant, referitor
la: politicile
si practicile
programu-
lui de lucru,
compensatia,
orele supli-
mentare,
consecintele

n . . Metode .
Semnalmente | Intrebari pe Probe Stranse
care vi le Utilizate
adresati
se stabileste ale persoanei autoritati le- cumente care

contin termenii
si conditiile de

munca (anexe,
acte aditionale,
corespondenta)

Evidente pri-
vind plata sala-
riului si a orelor
suplimentare
(fluturasi sala-
riali, evidente
contabile,
evidente banca-
re, alte evidente
in format elec-
tronic si tiparit)

Evidente gu-
vernamentale
privind taxele
si impozitele,
contributiile la
asigurarile so-
ciale

Evidente de
comunicare
(jurnale, mi-
nute, agende,
desfasuratoare
ale convorbirilor
telefonice, apa-
rate telefonice,
mesaje e-mail,
scrisori, bilete-
le)

Evidente pu-
blice, rapor-
tari in presa si
informatii din
bazele guverna-
mentale de date
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Semnalmente

Cauze

Intrebari pe
care vi le
adresati

Metode
Utilizate

Probe Stran-
se

cratorul peste
program? Orele
suplimentare
sunt impuse
doar temporar
sau in perma-
nenta?

Lucratorul este
dispus sa pre-
steze ore supli-
mentare? Daca
da, pentru ce
anume? Daca
nu, care este
motivul?

In cazul in
care lucratorul
ar refuza sa
presteze ore
suplimentare,
ar castiga mai
putin decét
salariul mi-
nim? Care ar fi
consecintele?

refuzului de a
lucra ore su-
plimentare.
Aflati daca an-
gajatorul are
la cunostinta
despre limitele
prevazute
de legislatia
nationald sau
contractul co-
lectiv de mun-
ca in ceea ce
priveste orele
suplimentare

Strangerea
si examinarea
tuturor docu-
mentelor si
evidentelor pri-
vind programul
de lucru de la
angajator/lucra-
tor si alte surse

Cautati preve-
derile privind
contractul de
munca, progra-
mul de lucru si
orele suplimen-
tare

Inspecta-
rea locului de
munca in afara
programului
normal de lucru
pentru a stabili
daca lucratorii
presteazad ore
suplimentare in
permanenta
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15 Exploatarea prin constrangere la comitere de

infractiuni

Cauze

altul pentru a
cersi, nu-si da
consimtamantul
Persoana arata
epuizata si ne-
ingrijita
Persoana e
constransa sa
cerseasca, desi
e bolnava sau
insarcinata
Persoana pare
sa aiba un han-
dicap
Persoana as-
cunde/trans-
porta/vinde
substante ilega-
le/arme
Persoana pare
speriata
Persoana nu
detine bani nu-
merar asupra ei

Cui 1i Incredinteaza
persoana banii
castigati?

Ce se intampla
daca persoana nu
strange o anumita
suma de bani?

Se afla persoa-
na in stare de
dependenta fata de
.angajator’, pentru
gazduire, hrana,
imbracaminte?

In ce conditii a
aparut handicapul?
Din nastere sau prin
accident? La ce var-
std a survenit?

A mai fost per-
soana retinutd de
politie? Ce s-a in-
tamplat? Cum a
fost eliberata? Cine
a platit cautiunea
(daca e cazul)?

Cum a intrat per-
soana in posesia
substantelor ilegale/
armelor?

A fost persoana ra-
nita in cursul aces-
tei activitati? In ce
circumstante?

activitatea

Discutii
Cu persoa-
nele care
1i dau bani
cersetorului
- cat de des
vad persoana
in locul acela?
Persoana vine
singura sau e
adusa de ci-
neva?

A se verifica
rapoarte ale
autoritatilor/
plangeri
legate de
desfasurarea
activitatii ili-
cite

Metode Probe
Semnalmente | fhtrebiri pe care vi Utilizat Stranse
le adresati tiizate

Persoana Poate persoana Localiza- Fotografii
cerseste intrea- |s3 tind pentru ea rea adresei Declaratii
ga zi céstigurile? la care se ale marto-

Persoana e Exista o alta per- intoarce per- |rilor-veci-
mutata din- soana care o moni- | soana dupa nilor
tr-un loc in torizeaza discret? ce inceteaza
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Instrument Practic
Pentru Detectarea/
Identificarea
Victimelor Traficului
De Persoane

Niciun
semn

Semne
pre-
zente

Do-
vezi

3

Necesare
mai multe
informatii

ACTIUNE

Recrutare

Transport/transfer

Adapostire/primire

MIJLOC

Amenintari

Utilizarea fortei

Limitarea libertatii
de miscare

Izolare

Retinerea docu-
mentelor

Retinerea salariului

Frauda/inselaciune

Abuzul de putere/
de situatia de vul-
nerabilitate

Acordarea sau pri-
mirea de plati

SCOP

Exploatare prin
munca

Exploatare sexuala

Activitati ilegale

Cersetorie
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ANEXA 2

MECANISMUL NATIONAL
de identificare si referire
a victimelor traficului de persoane
(prevazut in Anexa 1 a Ordinului MAI nr.
335 din 29 octombrie 2007)

A. PREAMBUL

Traficul de persoane constituie o violare a drepturilor omului si
o atingere adusa demnitatii si integritatii fiintei umane, asa cum
se afirma in toate documentele internationale in materie, inclusiv
in textul recent al Conventiei Consiliului Europei, semnatad la
Varsovia la 16 mai 2005. Romania a adoptat gradual, alaturi de alte
state ale lumii si, in speta, ale Uniunii Europene un ansamblu de
masuri legislative destinate constructiei, consolidarii si eficientizarii
continue a dispozitivului national, in contextul consolidarii cooperarii
internationale, in scopul prevenirii si combaterii acestui fenomen.

Toate natiunile mileniului III considera persoana valoarea sociala
cea mai importanta pentru societatea moderna. Astfel, pentru
Uniunea Europeand respectarea drepturilor omului reprezinta o
conditie fundamentald a apartenentei la aceasta. Nu intamplator
dintre criteriile de aderare a Romaniei la Uniunea Europeang,
stabilite la Copenhaga inca din anul 1993, primul este cel care
are in vedere existenta in statul candidat a unor institutii stabile
care sa garanteze democratia, statul de drept si drepturile omului.
Chiar in primul articol Constitutia Romaniei consacra printre valorile
supreme demnitatea umana, drepturile si libertatile cetatenilor,
libera dezvoltare a personalitatii umane si dreptatea.

Pana in prezent, identificarea victimelor traficului de persoane se
realiza, de la caz la caz, de catre diferite institutii sau organizatii,
fara sa existe un mecanism formal destinat identificarii victimelor
traficului de persoane si referirii acestora.

Prezentul mecanism national urmareste adoptarea unui raspuns
unitar, coordonat de catre toate institutiile si organizatiile implicate
in lupta antitrafic, fapt care conduce la Tmbunatatirea capacitatii
de identificare a victimelor traficului de persoane si de asigurare
a protectiei si asistentei acestora, indiferent de institutia sau
organizatia cu care aceasta intra in contact pentru prima data.
Acesta reprezinta ansamblul de norme (masuri si actiuni) destinate
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identificarii si referirii victimelor traficului de persoane in vederea
asigurarii nevoilor de asistenta si protectie ale acestora.

Acest document poate fi modificat in functie de evolutia
si situatia traficului de persoane in Romania si de implicarea
unor noi institutii/organizatii in activitati directe de combatere
a traficului de persoane si asistenta a victimelor acestuia.

B. PRINCIPII

PRINCIPII GENERALE

Activitatile institutiilor implicate in lupta impotriva traficului
de persoane, desfasurate in vederea aplicarii prezentelor norme,
se realizeazd cu respectarea principiilor directoare prevazute in
Strategia nationala impotriva traficului de persoane pentru perioada
2006-2010, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1.654/2006.

PRINCIPII SPECIALE

Activitatile specifice desfasurate in baza prezentelor norme se
realizeaza cu respectarea urmatoarelor principii speciale:

Respectarea dreptului victimelor la recuperare fizica, psihologica
si sociala.

Procesul identificarii si referirii trebuie sa aiba in vedere, pe
langa investigarea infractiunii de trafic de persoane, si asigurarea
accesului victimelor traficului de persoane la serviciile de asistenta
specializata.

Principiul egalitatii si nondiscriminarii

Accesul la serviciile de asistenta si protectie trebuie sa fie asigurat
tuturor victimelor traficului de persoane fara restrictie sau preferinta
fata de rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religie, categorie
sociala, opinie, sex ori orientare sexuala, varsta, apartenenta
politica, dizabilitate, boald cronica necontagioasa, infectare HIV
sau apartenenta la o categorie defavorizatd, indiferent de decizia
victimei de a participa sau nu in procesul penal.

Principiul participarii

Victimele traficului de persoane sunt consultate cu privire la toate
deciziile/masurile care le privesc, respectandu-se dreptul persoanei
la autodeterminare.

Principiul continuitatii

Actiunile si masurile intreprinse de institutiile si organizatiile
implicate in procesul identificarii si referirii trebuie realizate
astfel incdt sa se asigure accesul victimelor traficului de
persoane la serviciile de asistenta si protectie sau la masurile
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de reparare in justitie a daunelor suferite in urma experientei
de trafic, respectiv identificarea sa fie urmata de referire, fie de
catre organele de aplicare a legii, fie de furnizorii de servicii, fie
de catre institutiile responsabile pentru asigurarea acestora.

C. CADRUL LEGAL

Instrumentele legislative destinate luptei impotriva traficului de
persoane contin prevederi specifice in domeniul prevenirii traficului
de persoane, combaterii fenomenului infractional si asistentei si
protectiei victimelor traficului de persoane.

Principalele acte normative nationale in domeniul traficului de
persoane:

1. Legea nr. 678/2001 privind prevenirea si combaterea traficului
de persoane, cu modificarile si completarile ulterioare;

Prin Legea nr. 678/2001 s-au incriminat formele pe care le poate
fmbraca traficul de persoane, s-a creat cadrul juridic pentru utilizarea
tehnicilor moderne de investigatie, necesare descoperirii acestor
fapte, s-au introdus norme pentru protectia si asistenta victimelor
traficului, a familiilor acestora, precum si a martorilor.

2. Hotararea Guvernului nr. 299/2003 pentru aprobarea
Regulamentului de aplicare a dispozitiilor Legii nr. 678/2001 privind
prevenirea si combaterea traficului de persoane;

3. Legea nr. 39/2003 privind prevenirea si combaterea criminalitatii
organizate;

4. Legea nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea
protectiei victimelor infractiunilor;

Legea nr. 211/2004, transpune prevederile urmatoarelor
instrumente comunitare:

- Decizia-cadru a Consiliului European 2001/220/JHA privind
pozitia victimelor in procedura penald. Aceasta decizie, avand la
baza titlul VI din Tratatul asupra Uniunii Europene, permite victimelor
infractiunilor sa solicite daune de la faptuitor in cursul procedurilor
penale;

- Directiva Consiliului 2004/80/CE din 20 aprilie 2004 privind
compensarea victimelor infractiunilor;

- Conventia europeana privind compensarea victimelor
infractiunilor violente (Strasbourg, 24 noiembrie 1983);

- Recomandarea Consiliului Europei nr. R(85)11 privind pozitia
victimei in cadrul dreptului penal si al procedurii penale.

- Comunicarea Comisiei Europene ,Victimele infractiunilor in
Uniunea Europeana - Reflectii privind standarde si i " (14 iulie
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1999);

- Cartea verde ,Compensarea victimelor infractiunilor” a Comisiei
Europene (28 septembrie 2001).

Legea instituie 4 categorii de masuri care se adreseaza in mod
direct nevoilor victimei (printre care si victimele infractiunilor
prevazute in Legea nr. 678/2001, cu modificdrile si completarile
ulterioare:

a) informarea victimelor infractiunilor cu privire la drepturile lor;

b) consilierea psihologica;

c) asistenta juridica gratuita;

d) compensarea financiara de catre stat a victimelor unor
infractiuni.

e Consilierea psihologica se acorda victimelor infractiunilor
prevazute in Legea nr. 678/2001, cu modificarile si completarile
ulterioare. Mecanismul institutional prin care se asigura consilierea
psihologica a victimelor este reprezentat de serviciile de probatiune
care functioneazd pe 1angd tribunale. in cadrul acestor servicii,
consilierea psihologica se asigura, in mod gratuit, pentru o perioada
de cel mult 3 luni, iar in cazul victimelor care nu au implinit varsta
de 18 ani, pe o perioada de cel mult 6 luni. Desigur, servicii
pentru consilierea psihologica a victimelor infractiunilor si pentru
asigurarea altor forme de asistenta a acestora pot fi constituite
si de organizatiile neguvernamentale, independent sau printr-un
parteneriat cu autorititile administratiei publice. In acest scop,
organizatiile neguvernamentale pot beneficia, in conditiile legii, de
subventii de la bugetul de stat.

e Asistenta juridica gratuitd se acorda in primul rand victimelor
directe ale infractiunilor, dar si victimelor indirecte ale unor infractiuni
grave (sotul, copiii si cei aflati in intretinerea victimelor directe
decedate prin savarsirea infractiunilor). Aceste masuri de acordare a
asistentei juridice gratuite se adauga celor din dreptul comun, unde
se prevede cu caracter de regulda generald ca in cazul in care este
necesara acordarea asistentei juridice, iar persoana in cauza nu are
un aparator ales si nici mijloace materiale pentru a-si putea procura
0 aparare calificata, instanta va declansa procedura de desemnare
a unui aparator din oficiu, care va acorda asistenta juridica gratuita.

e Compensatia financiara. Legea stabileste mai multe categorii de
conditii pentru acordarea compensatiei financiare victimelor directe
si indirecte ale infractiunilor mentionate, printre care si sesizarea
organelor de urmarire penald cu privire la sdvarsirea infractiunii,
in anumite termene, avand in vedere faptul ca ratiuni de echitate
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impun compensarea financiard a victimelor care isi aduc o minima
contributie pentru constatarea la timp a infractiunilor (victimele
care nu au implinit varsta de 18 ani si cele puse sub interdictie
nu au obligatia de a sesiza organele de urmarire penala cu privire
la savarsirea infractiunii). Legea reglementeaza si posibilitatea
acordarii unui avans din compensatia financiara pentru victimele
infractiunilor aflate intr-o situatie financiara precara.

Legea nr. 211/2004 acorda posibilitatea victimelor de a solicita prin
intermediul Ministerului Justitiei compensatie financiara (inclusiv
pentru victimele infractiunilor privind traficul de persoane) si
stabileste modalitatile prin care o victima poate obtine compensatia
financiara in situatia savarsirii unei infractiuni pe teritoriul unui stat
membru al Uniunii Europene, altul decét cel in care victima locuieste
in mod legal;

5. Hotararea Guvernului nr. 1.295/2004 privind aprobarea Planului
national de actiune pentru prevenirea si combaterea traficului de
copii;

6. Hotararea Guvernului nr. 1.584/2005 pentru Iinfiintarea,
organizarea si functionarea Agentiei Nationale impotriva Traficului
de Persoane, cu modificarile si completarile ulterioare;

7. Hotararea Guvernului nr. 1.654/2006 privind aprobarea
Strategiei nationale impotriva traficului de persoane 2006-2010;

8. Hotdrarea Guvernului nr. 1.720/2006 privind aprobarea Planului
national de actiune 2006-2007 in vederea implementarii Strategiei
nationale impotriva traficului de persoane pentru perioada 2006-
2010.

Principalele documente internationale relevante in domeniul
traficului de persoane:

- Conventia  Natiunilor Unite impotriva  criminalitatii
transnationale organizate, adoptata la New York la 15
noiembrie 2000, ratificatd prin Legea nr 565/2002;

Romania a semnat la data de 14 decembrie 2000, la Palermo,
Conventia Natiunilor Unite Tmpotriva criminalitatii transnationale
organizate si cele doua protocoale ale sale, adoptate la New York la
15 noiembrie 2000:

e Protocolul privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului
de persoane, in special al femeilor si copiilor, aditional la Conventia
Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale organizate;

e Protocolul impotriva traficului ilegal de migranti pe calea
terestra, a aerului si pe mare, aditional la Conventia Natiunilor Unite
impotriva criminalitatii transnationale organizate.
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- Conventia Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului
de fiinte umane, ratificata prin Legea nr. 300/2006.

Romania a semnat Conventia Consiliului Europei cu privire la
actiunile de combatere a traficului de fiinte umane, incheiata intre
statele membre ale Consiliului Europei la Varsovia la 16 mai 2005.

Principalele obiective ale acestei conventii sunt:

e prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane, cu garantarea
respectarii principiului egalitatii intre barbati si femei;

e protectia drepturilor fundamentale ale victimelor traficate, prin
oferirea unui cadru legal referitor la protectia si asistarea victimelor
si martorilor, precum si la asigurarea eficientei procesului penal;

e consolidarea cooperarii internationale in domeniul combaterii
traficului de fiinte umane.

- Planul Uniunii Europene privind cele mai bune practici,
standarde si proceduri pentru combaterea si prevenirea traficului
de fiinte umane, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene din
9 decembrie 2005.

D. DEFINITII OPERATIONALE

Traficul de persoane*1) - recrutarea, transportarea, transferarea,
cazarea sau primirea unei persoane, prin amenintare, violenta
sau prin alte forme de constrangere, prin rapire, frauda ori
inselaciune, abuz de autoritate sau profitand de imposibilitatea
acelei persoane de a se apara sau de a-si exprima vointa ori prin
oferirea, darea, acceptarea sau primirea de bani ori de alte foloase
pentru obtinerea consimtamantului persoanei care are autoritate
asupra altei persoane, in scopul exploatarii acestei persoane.

*1) Art. 12 alin. (1) din Legea nr. 678/2001 privind prevenirea si
combaterea traficului de persoane, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Victima traficului de persoane - in sensul prezentului mecanism
national conceptul de victima a traficului de persoane desemneaza
orice persoana fizica despre care exista informatii ca a suferit o
vatamare fizica sau psihica, o suferinta emotionala, o pierdere
economica sau o vatamare grava a drepturilor sale fundamentale,
prin actiuni sau inactiuni care incalca legislatia penald in materia
prevenirii si combaterii traficului de persoane.

Victima traficului de persoane asistatd - persoana vatamata
prin savarsirea infractiunilor prevazute in Legea nr. 678/2001, cu
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modificarile si completarile ulterioare, care beneficiaza de un serviciu
de asistenta.

Identificarea victimelor traficului de persoane - procesul de
constatare a faptului ca o persoand este victima a traficului de
persoane. Identificarea se poate realiza in mod formal, de catre
organele judiciare, in urma activitatilor de cercetare penald, precum
si de catre furnizorii de servicii sociale, prin anchete sociale, dar
si in mod informal, prin analiza indicatorilor care pot oferi indicii
referitoare la existenta unui posibil caz de trafic de persoane.

Referirea victimelor traficului de persoane - in sensul prezentului
mecanism national, conceptul de referire a victimei traficului de
persoane se refera la incredintarea acesteia catre furnizorii de
servicii de protectie si asistenta.

Asistenta in tranzit/in regim de urgenta - ansamblul de masuri
si actiuni Intreprinse de catre o institutie sau organizatie incepand
din momentul identificarii victimelor traficului de persoane si pana
la momentul clarificarii situatiei sale si al intrarii intr-un program de
asistenta si protectie.

Serviciile de protectie si asistentd a victimelor traficului de
persoane - totalitatea serviciilor de asistenta specializate acordate
victimelor traficului de persoane prevazute de normele legale in
vigoare. Furnizorii de servicii sociale pot acorda servicii sociale de
asistenta specializata, cu sau fara gazduire, asa cum este prevazut
in Legea nr. 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala.

Mecanismul national de identificare si referire a victimelor traficului
de persoane - ansamblul de masuri si actiuniintreprinse in coordonare
de catre institutiile statului si diferite organizatii neguvernamentale,
destinateprotejariidrepturilorfundamentalealevictimelortraficuluide
persoane siasigurariinevoilorde asistenta siprotectie ale acestora*2).

*2),NationalReferralMechanism-Joining effortstoprotecttherights
of trafficked persons. A practical handbook”, OSCE - ODIHR, 2004.

E. MODALITATI DE IDENTIFICARE A
VICTIMELOR TRAFICULUI DE PERSOANE

Identificarea victimelor traficului de persoane trebuie sa tina cont
de doud perspective majore:

e perspectiva legala;
e perspectiva victimologica.
E.1. Perspectiva legala
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Pentru a putea determina daca o persoana este sau nu victima
traficului de persoane este necesar mai intai sa determinam ceea ce
constituie infractiunea de trafic de persoane.

in Romaénia, definitia infractiunii de trafic de persoane este
prevazuta in art. 12 si 13 din Legea nr. 678/2001, cu modificarile
si completdrile ulterioare. Astfel, constituie infractiunea de trafic
de persoane ,recrutarea, transportarea, transferarea, cazarea sau
primirea unei persoane, prin amenintare, violentda sau prin alte
forme de constrédngere, prin rapire, frauda ori inselaciune, abuz
de autoritate sau profitand de imposibilitatea acelei persoane de
a se apara sau de a-si exprima vointa, ori prin oferirea, darea,
acceptarea sau primirea de bani ori de alte foloase pentru obtinerea
consimtamantului persoanei care are autoritate asupra altei
persoane, in scopul exploatarii acestei persoane (...)", iar art. 13
prevede: ,Recrutarea, transportarea, transferarea, gazduirea
sau primirea unui minor, in scopul exploatarii acestuia, constituie
infractiunea de trafic de minori (...).”

Un instrument legislativ suplimentar il constituie Legea nr.
565/2002 pentru ratificarea Conventiei Natiunilor Unite impotriva
criminalitatii transnationale organizate, a Protocolului privind
prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului de persoane, in
special al femeilor si copiilor, aditional la Conventia Natiunilor Unite
fmpotriva criminalitatii transnationale organizate, precum si a
Protocolului impotriva traficului ilegal de migranti pe calea terestrg,
a aerului si pe mare, aditional la Conventia Natiunilor Unite impotriva
criminalitatii transnationale organizate, adoptate la New York la 15
noiembrie 2000.

Astfel, art. 3 din Protocolul privind prevenirea, reprimarea si
pedepsirea traficului de persoane, in special al femeilor si copiilor,
aditional la Conventia Natiunilor Unite iTmpotriva criminalitatii
transnationale organizate, prevede:

JArt. 3. - In termenii prezentului protocol

a) expresia trafic de persoane indica recrutarea, transportul,
transferul, adapostirea sau primirea de persoane, prin amenintare
de recurgere sau prin recurgere la forta ori la alte forme de
constrangere, prin rapire, frauda, inselaciune, abuz de autoritate
sau de o situatie de vulnerabilitate ori prin oferta sau acceptarea
de plati ori avantaje pentru a obtine consimtamantul unei persoane
avand autoritate asupra alteia in scopul exploatdrii. Exploatarea
contine, cel putin, exploatarea prin prostituarea unei alte persoane
sau aIte forme de exploatare sexuala munca sau serviciile fortate,




organe.

b) consimtamantul unei victime a traficului de persoane pentru
exploatarea amintita, astfel cum este enuntata la lit. a) din prezentul
articol, este indiferent atunci cand unul din oricare dintre mijloacele
enuntate la lit. a) a fost folosit;

c) recrutarea, transportarea, transferul, adapostirea sau primirea
unui copil in scopul exploatarii este considerata trafic de persoane,
chiar daca acestia nu fac apel la niciunul dintre mijloacele mentionate
la lit. @) din prezentul articol;

d) termenul copil indica orice persoana cu varsta mai mica de 18

HZ

ani

Fenomenul traficului de persoane trebuie analizat din perspectiva
urmatoarelor aspecte:

e Actiunile:

- Recrutarea poate fi materializata in propunerea care se face
victimei in faza initiald a procesului de traficare. Aceasta propunere,
de obicei, se dovedeste a fi in final o promisiune falsa, fie legata de
obiectul sau natura muncii, destinatia calatoriei victimei, conditiile
in care se va afla, va fi tinuta ori va munci sau de locul desfasurarii
activitatii. Recrutarea poate fi realizata de catre una sau mai multe
persoane fizice ori juridice, in mod direct sau prin intermediul unui
anunt, prin intermediul mass-mediei sau al internetului, utilizdndu-
se una ori mai multe dintre mijloacele enumerate mai jos.

- Transportarea implicd deplasarea victimei de catre traficanti
(intermediari sau transportatori) din locul de origine sau de unde
a avut loc recrutarea catre locul de destinatie, unde va avea loc
exploatarea. Nu este obligatoriu ca transportarea sa fie realizata
peste frontiera de stat.

- Transferarea sau vanzarea poate avea locin situatia in care victima
este datd de catre recrutor unui intermediar pentru transportare
si/sau mai departe persoanei fizice sau juridice pentru exploatare.
Transferarea poate fi insotita de plata unei sume de bani, bunuri
materiale sau de alta natura. Totodata, sunt si cazuri cand transferul
si/sau vanzarea sunt realizate de catre persoana fizica sau juridica
care a exploatat prima data victima, aceasta fiind transferata si/sau
vanduta unei alte persoane/grupari care o va exploata in continuare.

- Adapostirea sau cazarea poate fi realizata de catre recrutor,
intermediari sau persoana fizica ori juridica care exploateaza victima,
aceasta putand fi tinuta intr-o locuinta, hotel, spatii improvizate etc.

- Primirea persoanei sau persoanelor destinate obiectului
exploatarii are loc in contextul transferului sau al vanzarii;
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Existd si situatii cand toate actiunile prezentate mai sus sunt
realizate de catre aceeasi persoana.

e Mijloacele: prin amenintare, violentd sau prin alte forme de
constrangere, prin rapire, frauda ori inselaciune, abuz de autoritate
sau profitand de imposibilitatea acelei persoane de a se apara sau de
a-si exprima vointa ori prin oferirea, darea, acceptarea sau primirea
de bani ori de alte foloase pentru obtinerea consimtamantului
persoanei care are autoritate asupra altei persoane, in scopul
exploatarii acestei persoane;

e Scopul: exploatarea unei persoane prin urmatoarele forme:
executarea unei munci sau Iindeplinirea de servicii, In mod
fortat, cu incalcarea normelor legale privind conditiile de muncag,
salarizare, sanatate si securitate, tinerea in stare de sclavie sau
alte procedee asemanatoare de lipsire de libertate ori de aservire,
folosirea unei persoane pentru savarsirea de diferite infractiuni,
obligarea la practicarea prostitutiei, la reprezentari pornografice
in vederea producerii si difuzarii de materiale pornografice sau
alte forme de exploatare sexuald, prelevarea de organe*3).

*3) Conform art. 2 din Legea nr. 678/2001 privind prevenirea si
combaterea traficului de persoane, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Aspectele anterior mentionate se pot regasi si in cadrul altor
infractiuni, caz in care trebuie avute in vedere urmatoarele:

e actiunile: atat traficantii de persoane, cat si cei implicati in
traficul de migranti realizeaza actiuni de transportare, transferare si
adapostire a persoanelor;

e mijloacele: persoanele implicate in traficul de migranti nu recurg
de obicei la mijloacele de constrangere, manipulare sau inselaciune
care se regasesc in cazul infractiunii de trafic de persoane. Totodatag,
aceste mijloace luate separat pot face obiectul altor infractiuni, de
exemplu: amenintare, vatamare corporald, lipsire de libertate,
inselaciune;

e scopul: exploatarea sau intentia de a supune o persoana
unei forme de exploatare este considerata a fi elementul-
cheie pentru identificarea victimelor traficului de persoane*4).

*4) ,Guide to the new UN trafficking protocol” de Janice G.
Raymond, Coalition Against Trafficking in Women, SUA, 2001

Referitor la aspectele relevate, in cazul infractiunii de trafic de
minori apare o diferentiere, in sensul ca pentru aceasta sunt necesare
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numai doua dintre aspectele mentionate in cazul infractiunii de
trafic de persoane, respectiv actiunile de recrutare, transportare,
transferare, gazduire sau primire a unui minor, in scopul ori in
vederea exploatarii.

E.2. Perspectiva victimologica

Aceasta perspectiva trebuie sa tind cont de circumstantele si
particularitatile fiecarui caz.

Spre deosebire de victimele traficului de migranti, victimele
traficului de persoane pot fi victime ale violentei fizice sau sexuale,
drepturile si libertatile le sunt negate ori nerespectate, sunt supuse
exploatarii pe perioade mai scurte sau mai indelungate de timp,
in scopul practicarii prostitutiei ori a muncii ilegale sau in scopul
comiterii diferitelor infractiuni ori al prelevarii de organe, tesuturi si
celule.

Toate aceste caracteristici si consecintele in plan psihosocial ce
apar ca urmare a unei experiente traumatizante sunt prezente in
cazul victimelor traficului de persoane, iar particularitatile fiecarui
caz vor furniza indiciile pentru identificarea informala a unui posibil
caz de trafic de persoane.

E.3. Indicatori pentru identificarea victimelor traficului de persoane

Identificarea victimelor traficului de persoane constituie prima
etapa a mecanismului de identificare si referire, scopul acesteia fiind
de a constata dacd o persoand este sau nu victima traficului de
persoane si de a asigura, in acest caz, accesul la servicii specializate
de asistenta si protectie.

Identificarea presupune stabilirea unui prim contact cu persoana
presupusa a fi victima a traficului de persoane, analiza indicatorilor
care pot ajuta institutia/organizatia care a venit in contact cu
aceasta sa determine existenta unei posibile situatii de trafic de
persoane si realizarea doar de catre personal specializat a unui prim
interviu care poate sa stabileasca prezenta elementelor traficului de
persoane.

Anexa, care face parte integranta din prezentul mecanism national,
contine Lista indicatorilor ce pot fi folositi pentru evaluarea initiala
a unei posibile situatii de trafic de persoane sau pentru identificarea
unei prezumtive victime a traficului de persoane. Acestia nu se
substituie definitiei traficului de persoane, ci constituie numai indicii
care pot sa declanseze mecanismul de identificare si referire

Indiferent de locul identificarii si de institutia sau organizatia care a
venitin prim contact cu victima, urmatorii indicatorii pot fi luatiin calcul
pentru identificarea unei posibile victime a traficului de persoane*5):
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*5) ,The IOM Handbook on Direct Assistance for Victims of
Trafficking» (Manualul OIM pentru asistenta victimelor traficului de
persoane), IOM, Geneva, 2007.

1. Sex

Traficul in scopul exploatarii sexuale este considerat a fi cea mai
raspandita forma a traficului de persoane, ce afecteaza, in principal,
persoanele de sex feminin, adulti si copii. Totusi, exista si victime
ale traficului de persoane de sex masculin, in special adolescenti. De
aceea, evaluarea indicatorilor de varsta si sex trebuie sa fie realizata
fmpreuna sau in interdependenta pentru o mai buna identificare a
victimelor traficului de persoane sau a tipului de exploatare la care
acestea au fost supuse.

2. Varsta

Cu cat este mai in varsta persoana, cu atat este mai putin
probabil ca ar putea fi un caz de trafic in scopul exploatarii sexuale,
care constituie Tn continuare principala forma de exploatare. De
exemplu, este mai probabil ca traficantii sa urmareasca cu predilectie
persoanele tinere sau a cdror varsta este mai mica de 30 de ani,
deoarece cererea pentru persoane de o astfel de categorie de varsta
este mai mare.

Aceeasi reguld se aplica si traficului in scopul exploatarii prin
munca sau sclavie, deoarece cu cat este victima mai in varstd, cu
atat este mai putin productiva.

Persoanele cu varsta cuprinsa intre 18-25 de ani se pot regasi in
toate categoriile de trafic.

3. Caracteristicile sociale

Identificarea victimelor traficului de persoane trebuie sa
urmareasca in egald masura identificarea anumitor factori care au
condus sau au contribuit la intrarea persoanei in procesul traficului
de persoane. Traficantii se bazeaza pe manipularea urmatorilor
factori: saracia, discriminarea si lipsa de oportunitati de angajare
sau educatie, marginalizarea sociald, neglijenta si abuzul din
partea familiei, insuficienta cunoastere a drepturilor, obligatiilor
si reglementarilor din domeniul migratiei si al accesului la libera
circulatie.

4. Documentele

Lipsa documentelor de identitate personale sau prezenta lor intre
bunurile persoanelor banuite de savarsirea infractiunii de trafic
de persoane ori prezenta unui document de calatorie temporar la
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reintoarcerea in tara a unei persoane poate sa constituie un indiciu
in identificarea unei posibile victime a traficului de persoane.

Totodata, utilizarea unui alt nume sau a unui apelativ de catre
persoana identificata si folosirea unui/unor act(e) de identitate sau
document(e) de calatorie alterat(e) sau falsificat(e) pot sa constituie
un indiciu suplimentar pentru constatarea unei posibile situatii de
trafic.

5. Locul unde a fost gasita/identificata sau locul unde s-a aflat
anterior persoana

Locul in care persoana a fost gasita sau s-a aflat anterior
identificarii de catre o institutie ori organizatie constituie un indiciu
important, de exemplu: anumite zone, fie de la periferie, fie din
oras, cunoscute ca fiind locuri unde se ofera sau se cumpara servicii
sexuale, cluburile de noapte sau hotelurile, garile ori punctele de
trecere a frontierei.

6. Circumstantele in care a fost identificata persoana

Circumstantele in care persoana/victima a fost identificata
constituie intotdeauna un element important in evaluarea unei
posibile situatii de trafic.

De exemplu: modul de trecere a frontierei a constituit in trecut un
indicator important in identificarea unei posibile victime a traficului
de persoane sau in gasirea unor femei in urma unor razii efectuate
de catre organele de politie intr-un apartament detinut de persoane
despre care se stie ca sunt implicate in activitati de proxenetism sau
persoanele fara documente de identitate si care nu cunosc foarte
bine locul in care se afla, identificate in urma unei razii, persoanele
in compania carora se afla sau cele care au fost gasite in conditii
mizere, fara bani asupra lor, desi din declaratiile lor reiese faptul ca
se aflau in locul respectiv pentru a munci, dar nu cunosc orasul/locul
in care se afla, pot sa constituie indicii care sa determine luarea in
considerare a unui posibil caz de trafic de persoane.

7. Semne care pot sa indice prezenta unei forme de abuz

Orice semn al unei traume fizice sau psihice poate constitui un
indiciu pentru identificarea ori diferentierea unui caz de trafic de
persoane.

Victimele traficului de persoane, spre deosebire de victimele
traficului de migranti, sunt supuse unor forme de abuz si constrangere
ale caror consecinte pot fi documentate si utilizate, inclusiv in
vederea probarii savarsirii infractiunii de trafic de persoane. Astfel,
persoana identificatd poate sa prezinte diferite echimoze, plagi care
pot fi semnele unui posibil abuz fizic sau sa reclame ca a fost supusa
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abuzului sexual. Totodata, persoana identificata poate sa fie apatica,
absenta, sa dea impresia ca nu intelege foarte clar ceea ce i se cere
ori ceea ce i se explica, sa izbucneasca in plans de fiecare data cand
este abordatd sau sa aiba dificultati in a-si reaminti cu exactitate ce
i s-a Intamplat.

Pot exista si situatii in care persoana identificata/presupusa
victima a traficului de persoane sa reactioneze cu neincredere si
chiar iritare fata de cei care au intervenit in scoaterea ei din mediul
in care se afla si sa nege chiar situatia de abuz in care s-ar fi aflat.

Majoritatea victimelor traficului de persoane si in special cele
supuse exploatarii prin munca prezinta, in perioada imediata iesirii
din trafic, semne ale privarii de somn, hrana si ale epuizarii fizice la
care au fost supuse.

8. Evaluarea si, respectiv, opinia unei alte institutii sau organizatii

Opinia si evaluarea realizata de catre o altd institutie/organizatie
implicata in lupta antitrafic sau cu atributii legale in domeniu
trebuie luate in considerare in procesul identificarii si referirii pentru
asigurarea continuitatii si transparentei procesului decizional.

Fiecare dintre acesti indicatori, daca ar fi considerati separat sau
prezenta lor ar fi evaluata independent unul de celdlalt, ar putea
conduce la identificarea altor categorii de victime ori situatii. De
aceea, cand se are in vedere un posibil caz de trafic de persoane, este
importanta urmarirea tuturor indicatorilor in momentul evaluarii.

Totodata, acesti indicatori trebuie folositi in scopul semnalarii unei
posibile situatii de trafic si initierii mecanismului de referire si nu se
vor substitui modalitatilor de investigare a infractiunii de trafic de
persoane.

Chiar daca identificarea formalda (respectiv, intervievarea
detaliatd) nu poate fi realizata intr-o faza initiala sau ulterioara
stabilirii unui prim contact, se va face o analiza pe baza indicatorilor
prezentati in anexa la prezentul mecanism national. Daca in urma
analizei efectuate se constata existenta unui posibil caz de trafic de
persoane, presupusa victima a traficului de persoane va beneficia de
o perioada de recuperare si reflectie de pana la 90 de zile.

E.4. Intervievarea victimelor traficului de persoane

Intervievarea victimelor traficului de persoane constituie
modalitatea formala de identificare a unei victime a traficului de
persoane.

In functie de institutia sau organizatia care realizeaza intervievarea
persoanei presupuse a fi victima a traficului de persoane, interviul
poate sa indeplineasca doua functii importante si distincte:
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- functia de strangere a probelor necesare constatarii infractiunii
de trafic de persoane, situatie in care intervievarea victimei poate
rezultd in luarea unei declaratii in calitate de parte vatamata sau in
calitate de martor;

- functia de evaluare a nevoilor de asistenta si protectie a victimelor
traficului de persoane, situatie in care intervievarea victimei vizeaza
cunoasterea nevoilor acesteia, respectiv strangerea de informatii
necesare pregatirii masurilor de asistenta si protectie care se vor
lua in acel caz.

Oricereprezentantalinstitutiei sau organizatieiimplicaten procesul
de identificare a victimelor traficului de persoane care urmareste
realizarea unui interviu va respecta urmatoarele recomandari, asa
cum au fost elaborate de Organizatia Mondiala a Sanatatii*6), si
totodata va solicita acordul persoanei pentru realizarea interviului:

*6) WHO, ,Ethical and Safety Recommendations for Interviewing
Trafficked Women” (Organizatia Mondiala a Sanatatii ,Recomandari
etice si de sigurantda pentru intervievarea femeilor, victime ale
traficului de persoane”), Geneva, 2003.

1. Sa nu faci rau.

Abordeaza fiecare victima a traficului de persoane sau situatie
ca si cand ar exista riscul major de a cauza un rdau acesteia. Nu
intervieva victima daca interviul va inrautati situatia acesteia pe
termen scurt sau lung.

2. Cunoaste-ti subiectul Si evalueaza riscurile.

Documenteaza-te asupra riscurilor asociate traficului de persoane
si cunoaste cazul fiecarei persoane inainte de a realiza un interviu.

3. Pregateste informatiile necesare referirii victimei.

Sa nu faci promisiuni pe care nu le poti tine.

Fii pregatit sa oferi informatii in limba materna a victimei sau in cea
utilizata in zona respectiva, cu privire la servicii de asistenta juridica,
de sanatate, adapost, asistenta sociala si masuri de protectie si sa
ajuti cu referirea catre acestea, daca acest lucru este solicitat.

4. Selecteaza si pregateste in mod corespunzator interpretii si
colaboratorii.

Cantareste riscurile si beneficiile asociate folosirii serviciilor
unor interpreti angajati, ale colaboratorilor sau ale altor persoane
si implementeaza metode adecvate de pregatire a acestora si de
realizare a interviului.

5. Asigura anonimitatea si confidentialitatea.
Protejeaza identitatea persoanei intervievate si confidentialitatea
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pe toata durata procesului de intervievare- din momentul in care ea
este identificatd/contactata pana cand detaliile legate de caz sunt
facute publice.

6. Obtine consimtamantul dat in cunostinta de cauza.

Verifica daca fiecare persoana intervievata intelege in mod clar
continutul si scopul interviului, scopul sau destinatia informatiilor
furnizate, dreptul de a nu raspunde la intrebari, dreptul de a incheia
interviul In orice moment si dreptul de a impune restrictii asupra
modului de folosire a informatiei.

7. Ascultéd si respecta opinia fiecarei persoane referitoare la
situatia acesteia si la riscurile la adresa sigurantei sale.

Accepta faptul ca fiecare persoana are griji diferite si cd modul
in care aceasta le percepe pot sa difere de modul in care o alta
persoana le-ar evalua sau considera.

8. Nu retraumatiza/revictimiza victima.

Nu pune intrebari cu intentia de a provoca o stare de disconfort
emotional. Fii pregatit sa reactionezi in mod corespunzator la
suferinta unei persoane si sa remarci punctele ei tari.

9. Fii pregatit pentru a interveni in caz de urgenta.

Fii pregatit sa reactionezi daca persoana spune ca este in pericol
iminent.

10. Foloseste bine informatiile stranse.

Foloseste informatiile oferite astfel incat sa fie in beneficiul unei
persoane sau astfel incat sa imbundtateasca politicile si masurile
luate pentru victimele traficului de persoane in general.

Interviul destinat identificarii elementelor traficului de persoane
sau planificarii asistentei necesare in acel caz va fi realizat numai
de catre personalul specializat sau de reprezentantii acelor institutii
si/sau organizatii cu responsabilitati directe in domeniul combaterii
traficului de persoane si al asistentei victimelor.

In masura in care informatiile obtinute in urma interviului sunt
necesare indeplinirii si a altor atributii de catre alte institutii/
organizatii partenere, se va realiza schimbul/transferul de informatii
necesar acestora astfel incat sa se evite intervievarea repetata a
victimei atunci cand se va solicita furnizarea de categorii similare
de date.

E.5. Modalitati concrete de identificare si repatriere a victimelor
traficului de persoane

Din analiza rapoartelor publicate in domeniul traficului de
persoane si pornind de la atributiile si responsabilitatile legale ce
revin anumitor institutii, se pot diferentia mai multe modalitati de
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identificare a victimelor traficului de persoane:

e prin intermediul organelor judiciare:

Actiunile organelor de politie sunt considerate a fi principala
modalitate de identificare a victimelor traficului de persoane

Procesul identificarii din perspectiva organelor judiciare are loc in
contextul activitatilor de urmarire penald, care vizeaza strangerea
probelor necesare cu privire la existenta infractiunii de trafic de
persoane, precum si in contextul actiunilor specifice de aplicare a
legii: actiuni informative, de investigare.

In urma actiunilor specifice intreprinse de organele judiciare se
poate identifica victima traficului de persoane prin intervievarea
si luarea unei declaratii persoanei despre care exista indicii ca
ar fi fost supusa traficului de persoane, iar persoana identificata
ca fiind victima a traficului de persoane poate sa se constituie n
parte vatamata sau in martor la savarsirea infractiunii de trafic de
persoane.

Identificarea victimelor traficului de persoane poate sa aiba loc si
la frontiera de stat a Romaniei, in situatia in care cetatenii romani pot
fi expulzati sau returnati de pe teritoriul altor state, in eventualitatea
in care nu indeplinesc conditiile de intrare pe teritoriul acelui stat,
au fost depistati incalcand anumite prevederi legale ale statului
respectiv, sunt considerati a fi migranti ilegali, chiar daca faptele de
care acestia s-ar face vinovati ar fi putut fi rezultatul experientei de
trafic de persoane la care acestia au fost supusi.

La intrarea in tara, acestor persoane li se iau declaratii de catre
ofiteri ai politiei de frontiera, existand posibilitatea ca unele dintre
aceste persoane sa fie identificate ca fiind victime ale traficului de
persoane;

e prin intermediul misiunilor diplomatice si oficiilor consulare ale
Romaniei in strainatate:

De cele mai multe ori, victimelor traficului de persoane le sunt
luate sau distruse documentele de identitate si calatorie sau se
afla pe teritoriul statului unde au fost traficate fara a dispune de
resursele materiale necesare reintoarcerii in tara de origine.

Cetatenii romani, victime ale traficului de persoane,
aflati pe teritoriul altui stat, pot solicita direct asistenta
misiunii diplomatice sau oficiului consular al Romaniei*7).

*7) Conform art. 28 din Legea nr. 678/2001 privind prevenirea
si combaterea traficului de persoane, cu modificarile si completarile
ulterioare si art. 21 din Hotararea Guvernului nr. 299/2003 pentru
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aprobarea Regulamentului de aplicare a dispozitiilor Legii nr.
678/2001 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane.

e prin intermediul TelVerde:

Prin intermediul serviciului TelVerde pot fi preluate si referite
solicitari de asistenta din partea victimelor traficului de persoane
sau sesizari cu privire la posibila savarsire a infractiunii de trafic de
persoane.

In Romaénia, serviciul este oferit prin intermediul unei linii telefonice
gratuite infiintate in cadrul Agentiei Nationale impotriva Traficului de
Persoane, destinata publicului larg si in special victimelor traficului
de persoane sau persoanelor care au cunostintd despre existenta
unei posibile situatii de trafic de persoane;

e alte modalitati de identificare a victimelor traficului de persoane:

Exista si situatii in care victimele traficului de persoane pot
fi identificate si referite institutiilor/organizatiilor implicate in
mecanismul formal de identificare si referire de catre cetateni,
poate chiar fosti clienti, inspectori ai serviciilor teritoriale de munca,
personal din spitale sau din alte unitati sanitare, institutii scolare
sau comunitate.

In aceste situatii, este important ca acea persoanda care a
fost identificatd de catre categoriile mai sus mentionate sa fie
referitd institutiilor si organizatiilor neguvernamentale implicate in
mecanismul formal de identificare si referire, in vederea asigurarii
nevoilor de asistenta si protectie;

e repatrierea victimelor traficului de persoane:

Repatrierea victimelor traficului de persoane se face cu
respectarea dispozitiilor Protocolului privind prevenirea, reprimarea
si pedepsirea traficului de persoane la Conventia Natiunilor Unite
fmpotriva criminalitatii transnationale organizate, ratificata prin
Legea nr. 565/2002.

Procedura repatrierii victimelor traficului de persoane poate fi
realizata si prin intermediul Organizatiei Internationale pentru
Migratie - OIM, prin misiunile sale, si in cadrul programului de
asistenta si repatriere voluntara a victimelor traficului de persoane,
prin intermediul unei organizatii neguvernamentale, al misiunilor
diplomatice si oficiilor consulare ale Romaniei in strdindtate ori al
reprezentantilor autoritatilor statului, atat a celui ,de primire”, cat
si a celui de origine, si, In special, prin intermediul reprezentantilor
autoritatilor responsabile pentru protectia drepturilor copilului, in
situatia in care victima a traficului de persoane este un minor.

Personalul reprezentantelor sau misiunilor consulare va
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acorda asistenta victimelor traficului de persoane in vederea
obtinerii unui document de calatorie care sa permita repatrierea
acestora si va identifica resursele necesare si/sau organizatiile
care sa asigure reintoarcerea acestor victime 1in tara.

F. PROCEDURI DE REFERIRE

Tuturor institutiilor si organizatiilor implicate in procesul de
referire le revine obligatia de a colabora in vederea luarii masurilor
de protectie si asistenta consecutive identificarii unei victime a
traficului de persoane. Fiecare dintre acestea trebuie sa desemneze
cel putin cate un reprezentant al institutiei/organizatiei implicate
in mecanismul de identificare si referire, iar datele de contact ale
acestuia trebuie comunicate partenerilor institutionali.

In functie de institutiile si organizatiile implicate in lupta antitrafic
si de locul si modul in care a avut loc identificarea victimei traficului
de persoane, se pot distinge urmatoarele proceduri si modalitati
concrete de referire a victimelor traficului de persoane:

1. Victima este identificata de catre organele judiciare, respectiv
structuri specializate ale politiei, cu atributii in domeniul traficului de
persoane: directia, brigazile si serviciile de combatere a criminalitatii
organizate, politia judiciara, politia de frontiera, birouri si servicii
DIICOT.

Victima are dreptul de a fi informata cu privire la dreptul la
asistenta juridica, drepturile procesuale, precum si la alte drepturi
conform art. 4 din Legea nr. 211/2004.

Referirea victimei catre institutia sau organizatia responsabila
pentru coordonarea activitatilor de acordare a asistentei si
monitorizare a acestora se desfasoara astfel:

e structurile specializate ale politiei - IGPR, prin DCCO, BCCO,
SCCO si IGPF: vor contacta reprezentantul regional al ANITP in
vederea evaluarii nevoilor de asistenta ale victimei si mentinerea
contactului cu aceasta;

e alte structuri din sistemul de aparare nationala si ordine publica
- politie de investigatii criminale, politie transporturi, politie ordine
publicd, jandarmerie: vor sesiza celelalte structuri specializate ale
politiei si/birouri si servicii DIICOT;

e reprezentantul centrului regional al ANITP:

- va realiza evaluarea initiald a victimei pentru identificarea nevoilor
de asistenta specializata ale victimei si, cu acordul persoanei, va
asigura referirea imediata a acesteia pentru asistenta in regim de
urgenta. Se va desemna un responsabil de caz care va monitoriza

160 Mecanismul National de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de Persoane




asistenta acordata victimei si va mentine legatura cu aceasta in
vederea pregatirii victimei pentru toate etapele necesare desfasurarii
procesului penal. Numele responsabilului de caz din partea centrului
regional al ANITP va fi comunicat partenerilor institutionali;

- va anunta furnizorul de servicii sociale si va transmite acestuia,
cu acordul persoanei, informatiile necesare pregatirii interventiei de
caz;

- va asigura victimei suportul necesar pentru prezentarea in
vederea audierii acesteia de catre organele judiciare;

e structurile specializate ale politiei:

- la solicitarea reprezentantului centrului regional al ANITP vor
realiza evaluarea de risc a cazului in vederea stabilirii masurilor de
protectie;

- vor oferi consilierea tacticd necesara transportarii victimei in
conditii de securitate, in functie de nevoile de asistenta si protectie
stabilite in urma evaluarii cazului.

2. Victima a fost referita si repatriata de catre OIM

Misiunea OIM Romania intampina victima inainte de punctul de
trecere a frontierei de stat si, in cazul in care persoana accepta sa fie
gazduita intr-un adapost pentru o perioada mai scurta sau mai lunga
de timp si sa participe la un program de asistentad specializata, se
realizeaza referirea victimei catre serviciile de asistenta specializata.

Reprezentantul OIM:

- va anunta reprezentantul centrului regional al ANITP despre
repatrierea victimei traficului de persoane;

- va discuta cu victima posibilitatea colaborarii cu organele
judiciare.

In situatia in care victimei nu i se va putea acorda asistentd in
tranzit, va fi anuntat reprezentantul centrului regional al ANITP
pentru preluarea victimei si asigurarea accesului acesteia la alte
servicii de asistenta in comunitatea de provenienta.

3. Victima este identificata de catre o organizatie neguvernamentala
(ONG) internationald si victima este repatriata si referita catre o
ONG din Romaénia.

In situatia in care victima a fost identificatd de citre o ONG dintr-o
altad tara, reprezentantul ONG din Romania va intéampina victima la
punctul de trecere a frontierei sau in locul convenit cu partenerul
de referire. In functie de acordul victimei de a participa sau nu la
un program de asistenta fie din partea acelei ONG, fie din partea
altei organizatii sau institutii si in functie de particularitatile cazului,
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victima va fi inclusa intr-un program de asistenta specializat

Reprezentantul ONG sau al serviciului public specializat pentru
asistenta si protectia victimelor traficului de persoane:

- va anunta reprezentantul centrului regional al ANITP pentru
coordonarea activitatilor de acordare a asistentei si monitorizare a
situatiei victimei si pentru luarea acesteia in evidenta;

- va discuta cu victima posibilitatea colaborarii cu organele
judiciare.

4. Victima de cetatenie romana este identificata prin intermediul
misiunii diplomatice sau al oficiului consular al Romaniei

In situatia in care victima traficului de persoane nu detine
documente de identitate sau calatorie care sa i ateste cetatenia
romana, personalul reprezentantei diplomatice sau misiunii consulare
a Romaniei elibereaza, la cerere documentul de identitate/titlul de
calatorie care sa permita repatrierea persoanei*8) si informeaza
in timp util ANITP si politia de frontiera despre reintoarcerea
in tara a victimei/victimelor traficului de persoane, in vederea
preluarii acesteia/acestora de la frontiera de stat a Romaniei.

*8) Conform dispozitiilor art. 29 din Legea nr. 678/2001 privind
prevenirea si combaterea traficului de persoane, cu modificarile
si completarile ulterioare coroborat cu dispozitiile art. 41-42 din
Hotdrarea Guvernuluinr. 299/2003 pentru aprobarea Regulamentului
de aplicare a dispozitiilor Legii nr. 678/2001 privind prevenirea si
combaterea traficului de persoane.

In situatia in care victima traficului de persoane necesits
si solicita asistenta*9), diplomatul responsabil cu aplicarea
metodologiei de repatriere va contacta si va referi persoana
unei ONG sau autoritatilor locale ale statului respectiv,
care acorda asistenta victimelor traficului de persoane.

*9) Asistenta este acordata victimelor traficului de persoane in
conformitate cu prevederile art. 6 din Protocolul privind prevenirea,
reprimarea si pedepsirea traficului de persoane, in special al
femeilor si copiilor, aditional la Conventia Natiunilor Unite impotriva
criminalitatii transfrontaliere organizate, ratificata prin Legea nr.
565/2002, ale art. 12 din Conventia Consiliului Europei privind
lupta Tmpotriva traficului de fiinte umane, ratificatd prin Legea nr.
300/2006, si ale art. 43 din Hotararea Guvernului nr. 299/2003.

Pe toata aceasta perioada aspectele legate de situatia
victimei traficului de persoane si datele acesteia vor fi tratate cu
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confidentialitate.

5. Victima a traficului de persoane, cetatean strain

Persoanele, cetateni strdini, victime ale traficului de persoane
vor beneficia, fara discriminare, de aceleasi masuri de asistenta
si protectie ca si victimele traficului de persoane, cetateni romani.
Astfel, victimele traficului de persoane, cetateni straini, trebuie
informati intr-o limba pe care o inteleg cu privire la dreptul de a
beneficia de o perioada de recuperare si reflectie de pana la 90 de
zile, precum si de accesul la alte servicii de asistenta specializatg,
respectiv: cazare in centre special amenajate, de consiliere
psihologica, precum si de asistenta medicala si sociala*10).

*10) Conform art. 38-39”1 din Legea nr. 678/2001 privind
prevenirea si combaterea traficului de persoane, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Interpretii/traducatorii care vor fi utilizati atat pentru intervievarea,
cat si pentru asistenta victimelor, cetateni straini, vor fi pregatiti de
catre ANITP pentru a putea lucra cu victimele traficului de persoane,
astfel incat sa se asigure confidentialitatea informatiilor, a identitatii
persoanei si abordarea ei intr-o maniera profesionala.

In situatia in care victima traficului de persoane de alt cetdtenie
doreste sa fie repatriata in tara de origine, reprezentantul ORI va
contacta reprezentanta diplomatica sau misiunea consulara a acelei
tari pentru a facilita obtinerea documentului de calatorie necesar
repatrierii acesteia si va indeplini toate formalitatile necesare
reglementarii sederii victimei, cetatean strain, pe teritoriul Romaniei,
in conditiile prevazute de legislatia care reglementeaza regimul
strainilor in Romania.

e Structurile teritoriale specializate in domeniul de referinta ale
IGPR si IGPF vor contacta reprezentantii centrelor regionale ale
ANITP pentru evaluarea nevoilor de asistenta ale victimei, cetatean
strain, si mentinerea contactului cu aceasta.

e Reprezentantii centrelor regionale ale ANITP vor contacta
ORI pentru informarea existentei unei victime, cetatean strain, in
vederea acordarii unei forme de protectie in Romania.

e Structurile specializate ale IGPF si IGPR vor oferi consilierea
tactica necesara transportarii victimei, in conditii de securitate, catre
adapostul destinat asistentei victimelor, cetateni straini.

e ORI:

- reglementeaza situatia victimelor traficului de persoane,
cetateni straini, in conformitate cu prevederile legislatiei referitoare
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la regimul strainilor in Romania;

- coordoneaza, impreuna cu ANITP, activitatea institutiilor publice,
a autoritatilor administratiei publice locale si @ ONG-urilor implicate
in integrarea victimelor, cetateni straini, care au dobandit o forma
de protectie iIn Romania sau un drept de sedere in Roméania*11);

*11) Conform prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 44/2004
privind integrarea sociala a strainilor care au dobandit o forma de
protectie sau un drept de sedere in Romania, precum si a cetatenilor
statelor membre ale Uniunii Europene si Spatiului Economic
European, aprobatda cu modificari prin Legea nr. 185/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare.

e Structurile specializate ale IGPR si IGPF: vor realiza evaluarea de
risc a cazului in vederea stabilirii masurilor de protectie, la solicitarea
reprezentantului centrului regional al ANITP, intr-un interval de 72
de ore de la referirea cazului.

6. Victima a traficului de persoane, copil: in momentul identificarii
victimei traficului de persoane, copil, indiferent de tara de origine a
acesteia, se va anunta reprezentantul DGASPC sau cel al serviciului
specializat pentru copilul victima a abuzului, neglijarii si a traficului
de persoane pentru luarea unei masuri de protectie speciala.

In situatia in care victima, copil, este cetitean strdin, aceasta
va beneficia, fara discriminare, de aceleasi masuri de asistenta si
protectie ca toti copiii, victime ale traficului de persoane. In situatia
in care sunt mai multe victime de aceeasi nationalitate/cetatenie,
printre care si copii, se recomanda asistarea acestora de catre
acelasi furnizor de servicii sociale.

e Structurile specializate ale IGPR si IGPF vor contacta
reprezentantul DGASPC responsabil de asistenta copiilor, victime
ale abuzului, neglijarii si traficului de persoane, si reprezentantul
centrului regional al ANITP pentru evaluarea nevoilor de asistenta
ale victimei, copil, si mentinerea contactului cu aceasta.

e Reprezentantul DGASPC responsabil de asistenta copiilor, victime
cazului catre un centru specializat pentru asistenta copiilor, victime
ale abuzului, neglijarii si a traficului de persoane si va mentine
legatura cu partenerii din echipa interinstitutionala.

e Reprezentantul centrului regional al ANITP va pastra legatura cu
reprezentantul DGASPC in vederea monitorizarii cazului.

e In cazul strdinilor minori neinsotiti, victime ale traficului de
persoane, in vederea stabilirii regimului juridic aplicabil acestora,
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ORI coopereaza cu alte institutii, precum si cu organizatii nationale
si internationale specializate in domeniul ocrotirii minorilor, in
conditiile prevazute de Ordonanta de urgentda a Guvernului nr.
194/2002 privind regimul strainilor in Romania, republicata.

7. Caz neclar de trafic de persoane

a) In situatia in care persoana presupusa a fi victima a traficului
de persoane refuza sa coopereze cu organele judiciare, dar exista
indicii care sa determine considerarea unui posibil caz de trafic de
persoane, insa nu sunt identificate toate elementele infractiunii
de trafic, cazul va fi referit spre reevaluare unui reprezentant al
centrului regional al ANITP sau unei organizatii/serviciu public
specializate/specializat pentru asistenta si protectia victimelor
traficului de persoane. Atunci cand, in urma evaluarii, se constata
ca acea persoana este intr-adevar victima a traficului de persoane,
in prima fazd se ofera participarea la un program de asistenta
specializat, urmand ca ulterior, cu acordul victimei, sa se realizeze o
noua referire a cazului catre organele judiciare.

b) In situatia in care persoana nu acceptd s& discute nici cu un
reprezentant al centrului regional ANITP/ONG si nu este interesata
de participarea intr-un program de asistenta si nici nu doreste sa
stea de vorba cu politia/organele judiciare, in functie de locul unde
a fost gasita persoana, respectiv:

- punct de trecere a frontierei, la iesirea din Romania: i se vor
oferi materiale informative cu caracter preventiv despre migratia
ilegala si traficul de persoane;

- punct de trecere a frontierei, la intrarea in Romania: i se vor
oferi materiale informative cu privire la apelarea Serviciului TelVerde
al ANITP.

c) in situatia in care persoana, presupusi a fi victima a traficului
de persoane, este cetatean strain, autoritdtile competente vor
desfasura anumite activitati, dupa cum urmeaza:

e structurile teritoriale specializate in domeniul de referinta ale
IGPR si IGPF vor contacta reprezentantii centrelor regionale ale
ANITP pentru evaluarea nevoilor de asistenta ale victimei, cetatean
strain, si mentinerea contactului cu aceasta;

e procurorii din cadrul DIICOT:

- solicita ORI tolerarea ramanerii pe teritoriul Romaniei pentru
strainii cu privire la care existd motive serioase sa se considere
ca sunt victime ale traficului de persoane si care beneficiaza de o
perioada de recuperare si reflectie;

- anuntd reprezentantul centrului regional al ANITP despre
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acordarea unei perioade de recuperare si reflectie, precum si despre
necesitatea ludrii unei masuri de protectie si monitorizarii cazului;

e reprezentantul centrului regional al ANITP:

- anunta reprezentantul ORI despre existenta unei posibile
victime, cetatean strain;

- anunta misiunea OIM din Romania in vederea evaluarii necesitatii
includerii persoanei in programul de repatriere voluntara;

e ORI:

- reglementeazasituatia strainilor, victime ale traficuluide persoane,
in conformitate cu prevederile legislatiei care reglementeaza regimul
strainilor;

- refera cazul spre asistenta unui centru specializat.

d) In situatia in care cazul a fost identificat prin intermediul
serviciului TelVerde al ANITP, preluarea solicitarii se va face imediat,
iar pana la identificarea formala a unei situatii clare de trafic de
persoane persoana va fi tratata ca o posibila victima a traficului de
persoane.

Operatorul serviciului TelVerde realizeaza analiza initiala si
evaluarea gradului de urgenta al cazului, in functie de gradul de
siguranta in care se afla persoana. Daca persoana a iesit recent dintr-o
situatie de abuz si/exploatare in orice forma, se impune contactarea
rapida a serviciilor de interventie a politiei din comunitatea respectiva
- politie, jandarmerie -, urmand ca ulterior procesul referirii sa se
deruleze conform celorlalte proceduri existente.

e) Victima traficului de persoane care nu are discernamant sau se
afla intr-o stare medicala critica

In situatia in care persoana presupusd a fi victima traficului de
persoane prezinta simptomele unei tulburari psihice grave, institutia/
organizatia care a stabilit primul contact cu aceasta va lua masurile
necesare pentru stabilirea, printr-un examen de specialitate, a
capacitatii de discernamant a persoanei.

Pana la momentul stabilirii capacitatii de discernamant a persoanei,
aceasta va fi tratatd ca o victima a traficului de persoane, ii vor fi
respectate drepturile si libertatile fundamentale si va beneficia de
asistentd medicala de specialitate.

e Structurile specializate ale IGPR si IGPF, ORI, ANITP,
ONG si autoritatile administratiei publice locale anunta si
conduc persoana catre cea mai apropiatda unitate spitaliceasca
pentru a primi asistenta medicalda necesara. Vor fi anuntati de
urgenta reprezentantul centrului regional al ANITP si structura
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specializata a politiei (in cazul in care niciunul dintre acestia
nu a fost cel care a identificat persoana) pentru monitorizarea
cazului si luarea unei masuri de protectie, daca este necesara.

la mecanismul national

LISTA
indicatorilor ce pot fi folositi pentru
evaluarea initiala a unei posibile situatii
de trafic de persoane sau pentru identificarea
unei prezumtive victime a traficului de persoane

Domeniul de activitate: Indicatori generali Oras/zona
sau grup social

Agricultura Exploatarea persoanelor Prostitutie
juvenila

in prostitutie
Constructii Exploatare in alte Cadru
intern/international

domenii

Stare de dependenta si libertatea de miscare si expresie

Stare de dependenta

1. Angajatorul se ocupa de cazarea, imbracamintea, si transportul
victimei.

2. Persoana nu are/nu a avut unde sa locuiasca in Romania sau in
tara de unde s-a intors.

3. Persoana a lucrat in diferite locatii fara ca sa aiba cunostinta de
aceste aranjamente.

4. Persoana se afla si noaptea la locul de munca.

5. Persoana se indatoreaza din ce in ce mai mult fata de angajator
sau fata de o terta persoana.

6. Persoana nu este retribuita financiar.

7. Persoana se afla intr-o stare de dependenta economica sau de
vulnerabilitate.

Vulnerabilitatea de a fi santajata si/este supusa la diferite presiuni
exercitate de altii
8. Pasaportul persoanei este pentru a

inut de altcineva si folosit
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0 santaja.

9. Castigul persoanei este luat si folosit pentru a o santaja.

10. Persoana se afla/s-a aflat sau lucreaza/a lucrat in Romania/in
tara de unde s-a intors ilegal.

11. Angajatorul sau o terta persoana a realizat transferul banilor.

12. Rudele victimei sunt santajate sau amenintate.

13. Victima este santajatda ca 1i va fi dezvaluitda identitatea si
amenintata ca va fi facuta publica activitatea in care a fost implicata
(de exemplu, prostitutie)

14. Victima este amenintata cu violenta fizica sau supusa violentei
fizice.

15. Victima este invinovatita pentru implicarea ei in comiterea
unei/de infractiuni.

Drepturi fundamentale

16. Libertatea de miscare sau expresie a victimei este ingradita.

17. Victimei nu i se permite sa aiba contacte cu cei din jurul ei sau
i se restrictioneaza libertatea de miscare.

18. Victima nu are acces/dispune de documentele de identitate.

19. Victima nu are acces/dispune de céastigurile pe care le obtine.

20. Victima nu are acces la asistentd medicala.

Frauda sau inselaciune

21. Victima a fost inselatd/amagita: promisiuni false de casatorie
sau ale unei relatii.

22. Victima a fost inselatd/amagita: promisiuni false referitoare la
castigul pe care 1l va obtine sau datorie.

23. Victima a fost inselata/amagita: promisiuni false referitoare la
tipul de munca/activitate.

24. Victima a fost inselatda/amagita: promisiuni false referitoare la
conditiile de munca.

Necunoasterea propriilor circumstante

25. Victima nu cunoaste adresa/locatia unde se afla.

26. Alte persoane sunt responsabile pentru mentinerea in stare
de izolare a victimei.

27. Victima nu cunoaste/cunoaste insuficient drepturile pe care
le are.

Capacitate limitata de exercitare a drepturilor si vulnerabilitate

28. Victima are capacitate limitata de a actiona: de exemplu,
prezinta o dizabilitate fizica sau mentala.

29. Victima nu a fost cea care a aranjat calatoria, obtinerea vizei/a
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permisului de munca sau de sedere

30. Victima se teme de actiunea violentd sau de amenintarile
altora

31. Victima este supusa/obedienta fata de angajator/proxenet.

Trasaturi de personalitate sau comportamentul persoanei, care
pot constitui factori de risc pentru persoana in sine ori grupul din
care face parte

Comportament.

32. Persoana protejeaza sau apara angajatorul ori alte terte
persoane implicate.

33. Persoana are multe cunostinte noi.

34. Persoana detine/dispune de multe bunuri noi: haine, telefoane
mobile.

35. Victima absenteaza de obicei de la scoald sau a renuntat la
scoala.

36. Victima prezinta/acuza dureri sau prezenta sangelui in zona
abdominala, excretorie, vaginala sau pe corp, tulburari de alimentare
si sarcina.

37. Victima prezinta semnele unui comportament deviant sau
modificari bruste ale comportamentului.

38. Semnele au fost observate de catre mediul social apropiat al
victimei: parinti, rude, prieteni.

39. Victima bea alcool sau foloseste medicatie psihotropa ori
droguri.

40. Victima nu se mai integreaza acasad; s-a izolat.

41. Victima are tendinta de a fugi de acasa.

Exploatare

Circumstantele exploatarii si castigurile

42. Victima munceste sau ofera servicii in conditii mizere.

43. Venitul victimei este considerabil mai mic decat media care se
obtine pe piata muncii.

44, Victima trebuie sa dea o parte considerabila din castigurile ei.

45. Victima lucreaza in conditii periculoase.

46. Victima lucreaza multe ore pe zi si program prelungit in fiecare
saptamana; victima este obligatd sa castige/sa obtina o anumita
suma in fiecare zi.

47. Victima este exploatatd nu doar accidental, ci intr-o maniera
organizata si continua.

Integritatea fizica si mentala
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48. Integritatea fizicd a persoanei este incalcata.

49. Victima a fost fortatd sa i fie scoase anumite organe.

50. Victima este amenintata sau a fost supusa abuzului sexual.

51. Victima este fortata sa ofere anumite servicii sexuale.

52. Victima ofera servicii sexuale impotriva vointei ei.

Alti indicatori:

53. Persoana a fost introdusa ilegal in tara.

54. Victima are asupra sa un document falsificat.

55. O combinatie de factori, precum: nu este cetatean al tarii, s-a
casatorit sau locuieste cu cineva si de curand ofera servicii sexuale.

56. Victima este supravegheata indeaproape.

57. Victima se afld in contact cu persoane sau zone asociate
traficului de fiinte umane.

58. Nationalitatea/cetatenia persoanei: una dintre tarile care sunt
frecvente tari de origine pentru victimele traficului.

59. Victima prezinta tatuaje sau alte insemne care arata
dependenta de o terta persoana/grup.

60. Victima prezinta semne sau rani care indica un abuz sexual.

61. Informatii primite de la o sursa sigura.

62. Mediul in care se afla victima prezinta anumite particularitati:
prezenta bodyguarzilor, camere de supraveghere, ascunzatori.

63. Locuiesc mai multe persoane la aceeasi locatie si pretul chiriei
este foarte mare.

64. Pasaportul arata ca au fost efectuate mai multe calatorii, de la
si catre tari cu situatie economica precara.

Indicatori privind prezenta unui grup

65. Terte persoane sunt gasite in vecinatatea anumitor zone sau
in vecinatatea unui anumit grup.

66. Varsta membrilor grupului variaza.

67. Potentialele victime sunt supravegheate.

68. Victimele evita contactul cu politia sau cu autoritatile.

Aspecte legate de prezenta infractiunii de criminalitate organizata

69. Sunt transferuri de bani, datorii sau acte.

70. Alte infractiuni sunt comise: droguri,
arme, infractiuni economice, inselaciune.
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ABREVIERI

ANITP - Agentia Nationala iImpotriva Traficului de Persoane
BCCO - Brigada de Combatere a Criminalitatii Organizate
DCCO - Directia de Combatere a Crimei Organizate

DGASPC - Directia Generalda pentru Asistenta si Protectia
Drepturilor Copilului

DGCCO - Directia Generald de Combatere a Criminalitatii
Organizate

DIICOT - Directia pentru Investigarea Infractiunilor de Criminalitate
Organizatad si Terorism

IGPF - Inspectoratul General al Politiei de Frontiera

IGPR - Inspectoratul General al Politiei Romane

OIM - Organizatia Internationald pentru Migratie

ONG - organizatie neguvernamentala

ORI - Oficiul Roman pentru Imigrari

SCCO - Serviciul de Combatere a Criminalitatii Organizate
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13. Decizia Cadru a Consiliului European 2001/220/JHA privind
pozitia victimelor in procedura penald. Instrumentul, avand la baza
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transnational pentru persoanele traficate in Europa - TRM-EU/
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Equal Opportunities - Presidency of the Council of Ministers Italy
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Trafficking Reintegrations Programmes. A manual - TVRP —Trafficking
Victims Re/Integration programme - Rebecca Surtees, Institutul
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Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM) - editat in cadrul
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Contacte ale partenerilor nationali si
transnationali in implementarea MNIR si TRM

Coordonatorul national al politicilor anti-trafic:

e AgentiaNationaldimpotriva Traficuluide Persoane (ANITP): Str. Ion
Campineanunr.20,etaj5, Sector 1, Bucuresti,RomaniaTelefon: +4021
3118982+40213133100, hotline:0800800678 (gratuitinRomania),
web: www.anitp.mai.gov.ro, email: anitp@mai.gov.ro

Parteneri institutionali:

e Inspectoratul General pentru Imigrari (IGI): Sediu central: str.
Lt. Col. Marinescu C-tin, nr. 15A, Sector 5, Bucuresti; Telefon: 021
410 99 40; Email: igi@mai.gov.ro; web: http://igi.mai.gov.ro/

e Inspectoratul General al Politiei Romane (IGPR): Str. Mihai
Voda, nr. 6, sector 5, Bucuresti, Telefon: 021 208 25 25;

web: https://www.politiaromana.ro/

e Directia de Investigare a Infractiunilor de Criminalitate
Organizata si Terorism (DIICOT): Calea Grivitei nr. 24, sector 1,
Bucuresti, telefon: 021 311 97 18; e-mail: diicot@mpublic.ro web:
http://www.diicot.ro

e Politia de Frontiera Romana: Bulevardul Geniului nr. 42C, Sector
6, cod 060117, Bucuresti; Telefon: 021 316 25 98; 021 318 25 98,
e-mail: pfr@igpf.ro., web: https://www.politiadefrontiera.ro/

e Ministerul Afacerilor Externe (MAE): Aleea Modrogan nr. 14,
sector 1, Bucuresti; Telefon: +40 21 319 21 08 ; +40 21 319 21
25; e-mail: ; web: http://mae.ro/ Departamentul consular: Aleea
Alexandru nr. 24, sector 1, Bucuresti; Telefon: +40 21 319 68 70;
E-mail: drco@mae.ro

e Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si
Adoptie (ANPDCA): Bulevardul G-ral Gheorghe Magheru nr. 7,Sector
1, Bucuresti;

Telefon: 021 315 36 33, 021 315 36 30, e-mail: office@anpfdc.ro;
web: http://www.copii.ro/

e Directia Generala de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti
(DGASMB): Strada Foisorului nr. 56-58, sector 3, Bucuresti; Telefon:
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021 314 23 15;
E-mail: dgas_mb@yahoo.co.uk ; web: https://dgas.ro

Organizatii interguvernamentale, internationale

e Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM)

Romania Bucuresti, Tel: +40 21.211.45.65; http://oim.ro

o inaltul Comisariat al Natiunilor Unite in Romaénia
UN House, Bd. Primaverii 48A, sectorl ,Bucuresti, Romania; Tel.: +

40 21 201 7872 / 73; E-mail: rombu@unhcr.org; web: http://www.
unhcr.org/ro/contact

Organizatii neguvernamentale furnizori de servicii de
protectie si asistenta pentru victimele traficului de persoane

e ADPARE: Bucuresti, tel: 021 253 29 04, e-mail: adpare@adpare.
eu; web: www.adpare.ro

e Asociatia FREE: Bucuresti, Tel: 0767055502; e-mail:
asociatiaFREE@gmail.com; web: http://www.asociatiafree.org/

e Asociatia Touched Romania: Bucuresti, Tel: 021 211.56.51; 031
405.77.61, e-mail:

web: http://touchedromania.org/

e Asociatia Solwodi: Bucuresti, Tel:021 332 50 20; e-mail:
secretariat@solwodi.ro; web: http://solwodi.ro/

e Asociatia CARUSEL: Bucuresti; Tel/Fax: 004 031 425 78 97;
E-mail: office@carusel.org; www.carusel.org

e Arca - Forumul Roman pentru Refugiati si Migranti
Bucuresti, tel: 021 252 73 57; e-mail: office@arca.org.ro ;

Web: http://www.arca.org.ro/

e Fundatia ,People to People”: Oradea, tel: (+40) 359411700;
e-mail: nicugal@people2people.ro;

web: http://www.people2people.ro/index.php

e ,Generatie tanara”: Timisoara, tel: +40 256 282 320; e-mail:
office@generatietanara.ro;

web: http://www.generatietanara.ro/en/

e Fundatia ,Pro Prietenia”: Arad, tel: +40 257 210 606, e-mail:
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contact@proprietenia.ro;

web: http://proprietenia.ro/

e Institutul Est-European de Sanatatea Reproducerii: Targu Mures,
tel: 0265 255532, 0265 255931; e-mail: office@eeirh.org

e Fundatia ,Micu Bogdan”: Brasov, tel:+40-368-453781; e-mail:
office@fundatiamicubogdan.ro ;

web: http://fundatiamicubogdan.ro

e Asociatia ,Betania”: Bacdu, Tel: +40 234 206016;
e-mail: office@asociatiabetania.ro; Web: www.asociatiabetania.ro

¢ Asociatia Alternative Sociale: Iasi, Tel: +40 332 407 178; e-mail:
office@alternativesociale.ro; web: http://www.alternativesociale.ro

e Asociatia PRO REFUGIU: Bucuresti, tel:0732.623.218,
e-mail:office@prorefugiu.org; web: www.prorefugiu.org

e Asociatia Ecumenica a Bisericilor din Roméania—AIDRom
Bucuresti, Tel. : +4.021.212.48.68; E-mail: aidrom@gmail.com,
et@aidrom.eunet.ro; web: http://www.aidrom.ro/contact/

e Asociatia Reaching Out Romania: Pitesti, Tel: 0745 856 235

e-mail: reachingoutrom@yahoo.com; office@reachingout.ro; web:
http://www.reachingout.ro/contact/
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